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O presente Plano de A¢bes de Melhoria (PAM) resulta do Relatério de Autoavaliagdo 2020/2021, baseando-se, assim, em evidéncias e
dados provenientes da prépria Escola. O PAM articula as a¢gdes com o Projeto Educativo de 2021/2025, o Relatério de Avaliagdo Externa
emanado da IGEC de 2021/2022, o PADDE de 2021/2025, o PAM Final de 2021/2022 e os resultados do Observatério de Qualidade de
2021/2022.

O PAM foi elaborado pela Equipa de Autoavaliacdo e Equipas Operacionais em articulacdo com a Direcdo e permitira a definicdo de novas
estratégias mobilizadoras da melhoria da organizacdo escolar e das praticas profissionais, com repercussées na prestacdo do servico
educativo.

Este documento, que engloba um conjunto de estratégias cuja principal finalidade é a melhoria do funcionamento e do desempenho da
Escola, encontrando-se estruturado em trés fases de um processo metodoldgico:

a) PAM Inicial, que consiste no planeamento das a¢des de melhoria;

b) PAM Intermédio, que contempla a avaliagdo intermédia e a monitorizacdo das acdes de melhoria;

c) PAM Final, que avalia as estratégias implementadas e os resultados alcangados.

Em sintese, este PAM encontra-se adaptado a realidade da Escola, considerando os seus recursos disponiveis, e desenvolvendo-se ao
longo do ano letivo de 2022/2023.
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2.1. Enquadramento das acdes de melhoria nos Critérios da CAF Educacao e nos Dominios da Avaliacao Externa

Agao de melhoria Dominios da Avaliagao Externa Critérios da CAF Educagdo
Generalizar as praticas de diferenciagao pedagogica Prestacao de Servigo Educativo e Resultados 5,6e9
Melhorar a comunicagao Lideranga e Gestao Transversal

Tabela 1 - A¢oes de melhoria na CAF e Avaliagao Externa
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2.2. Fichas das a¢0es de melhoria

2.2.1. A¢do de Melhoria 1

Designacao da agao de melhoria

Generalizar as praticas de diferenciagao pedagogica

Coordenadores da Equipa Operacional Elementos da Equipa Operacional

Anabela Alexandre dos Reis Matos

Ana Isabel Vieira dos Santos

José Dias

Manuel Silva

Maria Lucia Martins Pinto

Maria José Correia Lavado

Dulce Picoto dos Santos Moreira Evangelho Valentina Alves
Maria da Conceigdo Diniz de Almeida Cardoso e Cunha
Maria Jodo do Carmo Salvador Luisa Conceigdo

Catrina Machado

Margarida Simdo

Matilde Carvalho

Martim Silva

Ana Cristina Pereira

Susana Carvalho

Estado atual
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Identificagdo dos principais aspetos a melhorar

Robustecer praticas de co-observagdo, coadjuvagdo (fonte: Relatério IGEC 2021/2022, Relatério do Observatério de Qualidade 2021/20212, PAM Final 2021/2022 e PADDE
2021/2025).

Generalizar a partilha de boas praticas pedagégicas através de semindrios entre docentes que permitam uma reflexdo conjunta (fonte: Relatério IGEC 2021/2022, Relatério do
Observatério de Qualidade 2021/2022, PAM Final 2021/2022 e PADDE 2021/2025).

Privilegiar a metodologia de projeto e as atividades experimentais (fonte: Relatério IGEC 2021/2022, Relatério do Observatério de Qualidade 2021/20212, PAM Final 2021/2022 e
PADDE 2021/2025).

Iniciar o alinhamento com o modelo EQAVET (fonte: Relatdrio Autoavaliagdo 2020/2021 e Relatério do Observatdrio de Qualidade 2021/2022).

Desenvolver uma estratégia digital de escola (PADDE 2021/2025).

Melhorar as competéncias digitais dos intervenientes (PADDE 2021/2025).

Produzir contetdos de aprendizagem de qualidade, ferramentas e plataformas seguras que respeitem a privacidade e normas éticas (PADDE 2021/2025).

Utilizar, de forma mais generalizada e sistematica, estratégias de ensino diversificadas e de metodologias ativas, em coeréncia com os principios previstos no Perfil dos Alunos a
Saida da Escolaridade Obrigatdria, de modo a consolidar os impactos desejados em termos de qualidade das aprendizagens (IGEC 2021/2022).

Robustecer mecanismos de regulagdo pelos pares e pelas liderangas, orientados para a melhoria das préticas letivas e para o desenvolvimento profissional, para que dai resultem
reflexdes e partilhas mais impactantes, que reforcem a coesdo da agdo educativa (IGEC 2021/2022).

Consolidar a autoavaliagdo e heteroavaliacdo, promovendo o feedback frequente e de qualidade. (fonte: Relatério IGEC 2021/2022, Relatério do Observatdrio de Qualidade
2021/20212).

Aprofundar a andlise interna sobre a eficacia das medidas implementadas para reduzir as fragilidades ao nivel dos resultados académicos (IGEC 2021/2022).

Objetivos do Projeto Educativo que se integram na agao de melhoria

Instituir uma cultura de reflexdo sobre as boas praticas educativas.

Promover a pratica da autoavaliagdo, adotando processos de observagdo e acompanhamento.

Incitar a qualidade em todos os servigos educativos, assegurando a realizagdo de praticas de atuagdo eficazes e eficientes.

Fomentar o trabalho colaborativo e a articulagdo, incentivando a partilha de saberes, experiéncias e (in)formagdo.

Metas gerais pretendidas Metas gerais alcan¢adas
(metas de sucesso/impacto) (metas de sucesso/impacto)
Atingir a taxa de sucesso equiparada a média nacional no final do ensino secunddrio. Nao dispomos ainda de dados relativos ao presente ano letivo.

Conseguir, que no ano letivo 2022/23, 50% dos docentes realizem uma intervisdo (co-observacao,

i - Alcangada. 71,4% dos docentes realizaram, pelo menos uma intervisdo.
coadjuvagdo).




Estado

Realizado

do servigo educativo ao longo do ano letivo.

Promover, no ambito do PADDE, a utilizagdo mais generalizada de ferramentas digitais na prestagdo

alunos confirma este dado.

Alcancada. Segundo os dados do Observatério 2022-23, 83,4% dos
respondentes professores utiliza ferramentas digitais; 67,7% dos respondentes

Implementar um sistema de garantia da qualidade alinhado com o EQAVET ao longo do ano letivo.

N&o alcangado. Atividade eliminada.

Aprofundar a reflexdo e andlise das praticas letivas e resultados escolares nos Grupos de
Recrutamento/Departamento, no final de cada periodo letivo.

100%.

Atividades/Estratégias

Generalizagdo da aplicagdo de um questionario sobre o grau de satisfagdo dos
alunos/professores quanto a realizagdo de uma pratica de intervisdo, a aplicar apds a sua
realizagdo (com reflexo no documento de registo préprio).

Metas de execugao pretendidas

Aplicagdo de um questionario/turma
envolvida.

Metas de execugao alcangadas

N&o alcangado.

Evidéncias

Questionario.

Robustecimento das praticas de intervisdo de co-observagdo e/ou coadjuvagdo, em
contexto de sala de aula.

Pelo menos uma vez/ano letivo.

Alcangado.

Grelhas de registo com reflexdao
conjunta. Registo no Inovar.

Sessdo de partilha de boas préticas por departamento.

Pelo menos uma por
departamento/ano letivo. Final do 32
periodo.

Meta ndo alcancada . Prevé-se a sua realizagdo
em setembro de 2023.

Ata do departamento. Ata do Conselho
Pedagdgico. Forms.

- I e . Ao longo do ano letivo. Dependente
. Generalizagdo da utilizagdo de ferramentas digitais diversificadas que correspondam aos i .
Realizado o . . da entrega de equipamento Alcangada. INOVAR e grelhas de registo. Forms.
objetivos de aprendizagem definidos. . -
informdtico aos alunos.
Generalizagdo da utilizagdo de ferramentas digitais que promovam a interagdo, o trabalho . )
Realizado ) g g : ) gN e & Ao longo do ano letivo. Alcancgada. INOVAR e grelhas de registo. Forms.
colaborativo e formas diferenciadas de avaliagdo.
Alcangada. Segundo o Observatério 2022-23,
. Reforgo de atividades em que se utiliza a metodologia de projeto (trabalhos de . 86,5% dos respondentes professores afirma que [Divulgagdo dos trabalhos nas redes
Realizado X o . . Ao longo do ano letivo. " X i .
investigagdo; atividades laboratoriais...). utiliza a metodologia de projeto e 69,8% dos sociais, no LCD...).
respondentes alunos confirmam-no.
Implementagdo de espagos de reflexdo, por disciplina, no sentido da melhoria das praticas - . - .
Realizado p ¢ pag . P P P Pelo menos uma sessdo por periodo. |1 sessdo por periodo. Atas e reflexdo em Conselho Pedagdgico.
letivas e dos resultados académicos.
Atividade Realizagdo de questionario (s) de expetativas sobre o ensino profissional, aos alunos e
eliminada encarregados de educagdo, professores e entidades promotoras de estagios profissionais, [No 12 Periodo. - Questionario
no ambito do processo de alinhamento com o EQAVET.
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Fatores de sucesso

Constrangimentos

(condigdes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos)

Cooperagado entre as estruturas intermédias.

(condigbes que podem influenciar negativamente a concretizagdo dos objetivos)

Desvalorizagdo das liderangas intermédias.

Empenho das equipas de trabalho colaborativo.

Dificuldade em garantir que todos os docentes se apropriaram dos documentos

estruturantes da escola.

Data de inicio

Data de conclusdo

out/22

jul/23
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Elementos da comunidade educativa envolvidos Custos estimados

Todos os docentes e alunos.

Revisdo e avaliacao da acdo pela Equipa Operacional

Instrumentos/mecanismos de monitoriza¢do Datas para a monitorizacao
Reunido da Equipa de Autoavaliacdo para revisdo e avaliacdo de todas as atividades
implementadas. Tl
Elaboragdo de Relatdrio.
Observatério de Qualidade (inquéritos). Margo de 2023

Ponto de situagdo intermédio (Fevereiro de 2023)

Melhorias conseguidas

Realizagdo de uma reunido de reflexdo, em todos os grupos disciplinares da escola, no inicio do 22 periodo, no sentido da melhoria dos resultados académicos e das praticas
letivas.

Constrangimentos surgidos

Considerando que o funcionamento regular da (s) escola (s) tem vindo, desde dezembro até hoje, a sofrer grandes perturbagées (greves, escolas encerradas, reunides sindicais,
marchas, manifestagdes), ndo foi possivel monitorizar o estado de todas as a¢bes que, até se encontram, em realizagdo.

Uma das consequéncias do considerando anterior, resultou no adiamento, para o préximo ano letivo, do alinhamento da escola com o EQAVET.

Dificuldade na generalizagdo da utilizagdo de ferramentas digitais por atraso na entrega dos equipamentos informaticos aos alunos do 102 e aos novos alunos dos 112 e 12 2 anos.

Aspetos a aprofundar (aspetos em que importa focar o desenvolvimento de cada atividade futuramente)

Sessdo de partilha de boas praticas por departamento.

Generalizagdo da aplicagdo de um questiondrio sobre o grau de satisfagdo dos alunos/professores quanto a realizagdo de uma pratica de intervisdo, a aplicar apds a sua realizagdo
(com reflexo no documento de registo proprio).

Ponto de situagdo final (Julho de 2023)

Melhorias conseguidas

Utilizagdo de ferramentas digitais diversificadas.

Maior generalizagdo das praticas de intervisdo (co-observacdo, coadjuvagdo e/ou partilha).

Reforgo de atividades em que se utiliza a metodologia de projeto (trabalhos de investigagdo; atividades laboratoriais...).

Constrangimentos surgidos

Sistematizagdo da aplicacdo do questionario do grau de satisfagdo de alunos/professores, quanto a realizagdo de uma prética de intervisdo, a aplicar apds a sua realizagdo ( com
reflexo em documento de registo proprio).

Ainda n3o se conseguiu agendar a sessdo de partilha de boas praticas por departamento.

Aspetos a aprofundar para o ano letivo 2023/2024 (identificagdo de oportunidades de desenvolvimento que ainda se colocam a escola)
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Sistematizag3o da aplicagdo do questionario do grau de satisfagdo de alunos/professores, quanto a realizagdo de uma pratica de intervisdo, a aplicar apds a sua realizagdo ( com
reflexo em documento de registo préprio).

Agendamento da sessdo de partilha de boas préticas por departamento.
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2.2. Fichas das a¢0es de melhoria

2.2.2. Ac¢do de Melhoria 2

Designacao da agao de melhoria

Melhorar a comunicagao

Coordenadores da Equipa Operacional Elementos da Equipa Operacional

Anabela Alexandre dos Reis Matos

Ana Isabel Vieira dos Santos

José Dias

Manuel Silva

Maria Lucia Martins Pinto

Maria José Correia Lavado

Dulce Picoto dos Santos Moreira Evangelho Valentina Alves
Maria da Conceigdo Diniz de Almeida Cardoso e Cunha
Maria Jodo do Carmo Salvador Luisa Conceigdo

Catrina Machado

Margarida Simdo

Matilde Carvalho

Martim Silva

Ana Cristina Pereira

Susana Carvalho

Estado atual
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Julho de 2023 AM concluida

Identificagdo dos principais aspetos a melhorar

Dar continuidade aos processos de melhoria da comunicacéo e da informagdo da/ e com a escola com recurso a ferramentas digitais (fonte: Relatério Autoavaliagdo 2021/2022,
PAM Final 2020/2021 e PADDE 2021/2025).

Promover e divulgar a exceléncia dos alunos, valorizando os que se destacam pelas suas atitudes de cidadania, resultados académicos, desportivos ou artisticos (fonte: Relatério
Autoavaliagdo 2021/2022).

Reforgar a participacdo de alunos e de encarregados de educagdo nos érgados de tomada de decisdo da escola (fonte: Observatério de Qualidade 2021/2022).

Objetivos do Projeto Educativo que se integram na agao de melhoria

Atualizar de forma progressiva, a informagdo existente na pagina da escola, tornando-a mais atrativa e funcional.

Melhorar a imagem externa e a comunicagdo com o exterior.

Partilhar nas redes sociais, informagdo atualizada.

Motivar os alunos, para um envolvimento ativo nos 6rgaos e estruturas em que participam.

Metas gerais pretendidas Metas gerais alcan¢adas
(metas de sucesso/impacto) (metas de sucesso/impacto)

X , . . . . ... |Meta atingida. As atividades realizadas pelos alunos foram divulgadas através
Conseguir que, até ao final do ano letivo 2022/23, sejam implementados mecanismos de valorizagdo . . .
. ~ - o das redes sociais da escola e foram registadas nos processos individuais de
e divulgagdo do mérito e da exceléncia.
todos os alunos da escola.

Meta parcialmente atingida, através da realizagdo de uma sessdo de

Reforgar a divulgacdo dos servigos técnico-pedagdgicos da escola, nos trés periodos letivos. . N L. ,
divulgagdo em cada um dos 2 primeiros periodos.

Conseguir que, até ao final do 12 periodo, sejam implementados mecanismos que possibilitem a

. - . Atividade eliminada.
participagdo de alunos e encarregados de educagdo em todos as reunides de conselho de turma.

Conseguir que, até ao final do ano letivo, sejam criados mecanismos que permitam a divulgagdo de

N&o alcangada.
informagdes junto das respetivas turmas, por parte de delegados e subdelegados . ©

Meta atingida. Realizagdo de 2 sessdes para Pais/EE (26 inscritos e presentes
Conseguir que, até ao final do ano letivo 2022/23, sejam implementados mecanismos que visam 16; 11 alunos dos quais 6 sdo mentores; 3 professores e 1 assistente

promover a capacitagdo digital dos encarregados de educagdo. operacional). Criagdo de um projeto adicional "Eu sou digital" que envolveu 40

adultos de instituicbes da comunidade educativa.

Atividades/Estratégias Metas de execugao pretendidas Metas de execugao alcancadas

Evidéncias



Realizado Desenvolver mecanismo periédicos de valorizagdo e divulgagdo do mérito e da exceléncia.

No inicio do 22 e 32 periodos letivos,
divulgar os nomes dos alunos que
integraram o Quadro de Mérito.

Alcangada.

Registo das atividades (Assembleia
Jovem, Parlamento dos Jovens, CD,
Desporto Escolar, Erasmus, Quadro de
Mérito, Mentorias, Voluntariado) em
que os alunos se envolvem no Inovar.
Divulgagdo e promogdo periddica.

Realizagdo de sessdes direcionadas para o esclarecimento dos alunos para a vida ativa e
prosseguimento de estudos.

Realizagdo de um estudo da
empregabilidade dos alunos em
fungdo dos cursos frequentados.

N&o alcangada.

Promogdo dos encontros de antigos
alunos/pais para partilhar
experiéncias profissionais.

Criagdo e implementagdo de uma newsletter ou Jornal Digital.

Ao longo do ano letivo.

N&o alcangada.

Publicagdo.

Realizado Academia Digital para Pais/EE (22 edigdo).

Ao longo do ano letivo.

Alcangada.

Registo da participagdo.

Criagdo de mecanismos de divulgacdo da informagdo junto de cada turma da escola, por
parte de delegados e subdelegados.

Um momento de divulgagdo apds
cada reunido.

N&o alcangada.

Documento de registo da divulgagdo.

) . . . ~ . Reemil - . . Alcangada parcialmente, por n3o se ter realizado|Sessdes de esclarecimento. Flyers. LCD
Realizado Criar mecanismos de divulgagdo dos servigos técnico- pedagogico existentes na escola. Ao longo do ano letivo. i .
no 32 Periodo. e redes sociais.
Sessdes de trabalho com o pessoal
ndo docente no sentido de
aprenderem a trabalhar com o
. Criagdo de meios que promovam e desenvolvam a capacitagdo digital do pessoal ndo . rograma de hordrios. Monitorizagdo
Realizado i que p P ¢ e P Ao longo do ano letivo Alcangada. S - - 8
docente. dos horarios/assiduidade do pessoal
docente através da utilizagdo de um
terminal de computador, em cada
bloco.
Atividade . - . - . ) . Sessdes de esclarecimento. Flyers. LCD
e Divulgagdo da informacdo relativa ao processo de alinhamento da escola com o EQAVET. Ao longo do ano letivo. - . 4
eliminada e redes sociais.
Até ao final do 12P, a decisdo da
. - N articipagdo em todos os conselhos
Atividade Implementagdo de formas de participagdo dos representantes dos alunos e dos P pag .
. - de turma, do ano letivo, deve estar - Atas.
eliminada |encarregados de educagdo em todos os conselhos de turma.
tomada. Deve ser aprovado em
conselho pedagdgico.

Fatores de sucesso
(condigdes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos)

Envolvimento dos alunos e professores.

Constrangimentos

(condigdes que podem influenciar negativamente a concretizag¢do dos objetivos)

Financeiro.
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Resisténcia dos EE/pais ao envolvimento dos educandos.

Data de inicio Data de conclusdo

out/22 jul/23

Elementos da comunidade educativa envolvidos Custos estimados

Pessoal docente e ndo docente; alunos e encarregados de educagdo; entidades externas
com as quais existem protocolos e parcerias

Revisdo e avaliagdo da acao pela Equipa Operacional

Instrumentos/mecanismos de monitorizagdo Datas para a monitorizacao

Reunido da Equipa de Autoavaliagdo para revisdo e avaliagdo de todas as atividades
implementadas. Trimestral

Elaboracgdo de Relatério

Observatdrio de Qualidade (inquéritos). Margo de 2023

Ponto de situagdo intermédio (Fevereiro de 2023)

Melhorias conseguidas

Realizagdo de sessdes de orientagdo vocacional pelo Servigo de Psicologia e Orientagdo da escola destinadas a todos os alunos de todas as turmas da escola.

Realizagdo de uma sessdo de acesso ao ensino superior e de orientagdo profissional, conjuntamente com uma Feira - Inspiring Future.

Criagdo de uma turma da Academia Digital de Pais, a funcionar aos sdbados de manhd, acompanhados pelo grupo de informatica e alunos das turmas 3PI16 e 17.

Realizagdo de uma sessdo de formagdo direcionada ao pessoal ndo docente sobre gestdo da plataforma de horarios.

Constrangimentos surgidos

Considerando que o funcionamento regular da (s) escola (s) tem vindo, desde dezembro até hoje, a sofrer grandes perturbagées (greves, escolas encerradas, reunides sindicais,
marchas, manifestagdes), ndo foi possivel monitorizar o estado de todas as a¢bes que, até se encontram, em realizagdo.

Por decisdo do Diretor, ndo vai ser implementada a participagdo dos alunos e encarregados de educagdo nos conselhos de turma, a excegdo dos da recegdo do inicio do ano letivo.

Aspetos a aprofundar (aspetos em que importa focar o desenvolvimento de cada atividade futuramente)

Criagdo de mecanismos de divulgacdo da informagdo junto de cada turma da escola, por parte de delegados e subdelegados.

Desenvolver mecanismo periédicos de valorizagdo e divulgagdo do mérito e da exceléncia.

Ponto de situagdo final (Julho de 2023)

Melhorias conseguidas

Envolvimento de pessoal docente e ndo docente/Pais/EE e alunos no processo de melhoria das competéncias digitais.
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Melhoria da divulgagdo dos servigos técnico-pedagdgico existentes na escola.

Constrangimentos surgidos

N3o se conseguiu realizar sessdes direcionadas para o esclarecimento dos alunos para a vida ativa e prosseguimento de estudos.

Ainda ndo se conseguiu criar e implementar uma newsletter ou Jornal Digital.

Ainda ndo foram criados mecanismos de divulgagdo da informag&o junto de cada turma da escola, por parte de delegados e subdelegados.

Aspetos a aprofundar para o ano letivo 2023/2024 (identificagdo de oportunidades de desenvolvimento que ainda se colocam a escola)

Sessdes direcionadas para o esclarecimento dos alunos para a vida ativa e prosseguimento de estudos.

Criagdo e implementagdo de uma newsletter ou Jornal Digital.

Criagdo de mecanismos de divulgacdo da informagdo junto de cada turma da escola, por parte de delegados e subdelegados.




