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1. Introdugao

No enquadramento do decreto-lei no 92/2014, de 20 de Junho, que estabelece que as escolas
profissionais por ele reguladas devem implementar sistemas de garantia da qualidade dos
processos formativos e dos resultados obtidos pelos seus alunos, e de acordo com a
informacdo disponibilizada pela Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional
(ANQEP, IP), entidade responsavel por promover, acompanhar e apoiar a implementagao dos
sistemas de garantia de qualidade, presente no documento de Orientagcdo Metodoldgica n91,
as escolas que adotem um modelo de garantia da qualidade alinhado com o Quadro EQAVET

devem comecar por desenvolver um documento base.

Esse documento base tem como objetivo apresentar a visdo estratégica da instituicdo, o seu
compromisso com a qualidade da oferta de educacdo e formacdo profissional (EFP) e a

caraterizacdo do sistema de garantia da qualidade alinhado com o quadro EQAVET.
A estrutura deste documento base é composta por duas partes essenciais:

Parte 1, onde se pretende caracterizar a Escola Secundaria de Gago Coutinho (ESGC), a oferta

formativa que disponibiliza e a sua visdo e missao estratégica;

Parte 2, que se refere ao sistema de garantia de qualidade, nomeadamente, a atribuicdo de
responsabilidades, a identificacdo e envolvimento dos stakeholders tidos como relevantes, o
processo ciclico de melhoria continua da EFP através dos indicadores selecionados e, ainda, o

modo como os resultados sdo utilizados e publicitados, em cada fase do ciclo de qualidade.

2. Apresentacgao da Escola

2.1.Breve caracterizagao da ESGC

Contexto e Identidade

A Escola Secundaria de Gago Coutinho, localizada em Alverca, comecgou por se constituir como
uma secc¢do da Escola Industrial e Comercial de Vila Franca de Xira no ano letivo de 1969/70.

Foi inaugurada no dia 22 de outubro de 1969 pelo entdo Ministro da Educacdo e
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Comunicac¢Ges, Dr. José Hermano Saraiva, embora o processo tenha tido inicio alguns anos

antes.

Em 1961, o Brigadeiro Fernando Alberto Oliveira, Diretor das, a época, designadas como
Oficinas Gerais de Material Aeronautico (OGMA), impulsionou a construcdo de um edificio,
onde comegou por funcionar o Centro de Formac¢do das OGMA. As instala¢des, com carater
provisério, foram construidas em 57 dias pelos entdo trabalhadores das OGMA, que

pretendiam frequentar cursos pds-laborais na area da Mecéanica.

Em 1969, esse Centro de Formacdo integrou-se no sistema oficial de ensino, convertendo-se
em seccdo da Escola Industrial de Vila Franca de Xira. No ano letivo 1971/72, através da
publicacdo do Decreto-Lei n? 457/71, de 28 de outubro, foi dada autonomia a esta secgdo, que

passou a escola auténoma com o nome de Escola Técnica de Gago Coutinho.

O acentuado crescimento demografico da cidade e povoagGes envolventes e o processo de
renovacdo do ensino apds o 25 de abril de 1974 depressa fizeram esgotar a capacidade da
escola. No inicio da década de 80, o Ministério da Educac¢do procedeu a construgdo de novas
instalagdes. Em 1982/83 este estabelecimento passou a funcionar (com apenas os 72 e 82
anos) em instala¢des de carater definitivo na Rua de Acesso ao Ciclo Preparatério, atualmente
Rua Herdis da Aviacdo. O primeiro edificio a ser construido corresponde ao atual Bloco C. Em
1983/84 passou a funcionar em pleno. De 1984 a 1991 tomou a designacdo de Escola
Secundadria N21 de Alverca. Com a Portaria n? 1089/91, de 24 de outubro, este

estabelecimento de ensino retoma o patrono e passa a Escola Secunddria de Gago Coutinho.

Durante o ano de 1982/83, o antigo edificio funcionou como anexo da nova escola, chegando a
ser equacionada a sua desativa¢do. A procura crescente de alunos levou o Ministério a criagao
de outra escola secunddria em Alverca. Esta escola tornou-se a Escola Secundaria n? 2 de
Alverca, passando, com o Despacho 135/SERIE/92, de 16 de setembro a designar-se "Escola

Secundaria Infante D. Pedro".

No ano letivo de 2008/2009, a Escola Secundaria de Gago Coutinho é objeto de fusdo com a
Escola Secunddria Infante D. Pedro, tornando-se numa comunidade escolar mais alargada,
mantendo, no entanto, a designacdo de Escola Secunddria de Gago Coutinho. Em julho de
2008, para perpetuar a ligacdo do Infante a cidade de Alverca foi atribuido ao Centro de

Formacgdao de professores o nome do patrono — Infante D. Pedro. O Centro de Formacdo
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Infante D. Pedro encontra-se sedeado nesta escola, integrando todas as escolas publicas e os

agrupamentos de escolas do Concelho de Vila Franca de Xira.

Em maio de 2011 iniciaram-se as obras de beneficiacdo da escola, no ambito do programa de
modernizacdo da Parque Escolar destinadas ao Ensino Secundario, criado pelo decreto-Lei n2

41, de 21 de fevereiro de 2007, tendo estas sido suspensas em meados de 2012.

Em 2018, através da portaria 712-A/2018 de 20 de dezembro, a Parque Escolar foi autorizada a
assumir os encargos orgamentais relativos a conclusdo das obras de moderniza¢do da escola e
a requalificacdo do espaco escolar foi retomada, encontrando-se concluida. Desde o ano letivo
de 2021/2022 que a escola se encontra a funcionar nas novas instalacdes e com todo o espaco

escolar modernizado.

Meio envolvente

A Escola Secundaria de Gago Coutinho localiza-se na cidade de Alverca do Ribatejo, integrando
uma das onze freguesias do Concelho de Vila Franca de Xira. Este concelho tem evoluido ao
longo dos tempos, sendo de salientar no seu desenvolvimento, em 1856, a chegada do
comboio, no ambito da abertura do primeiro troco de linha férrea do pais - de Lisboa ao

Carregado.

A Alverca chegou, em 1918, o Parque de Material Aeronautico que se instalou entre a via
férrea e o rio Tejo, passando, em 1928, a designar-se Oficinas Gerais de Material Aerondutico e
gue, pela sua dimensao de implantagao, haveria de condicionar o ordenamento futuro da vila,

desempenhando um papel importante na geracao de emprego e na fixacdo da populagao.

A cidade de Alverca do Ribatejo foi elevada a cidade a 9 de agosto de 1990. Tem 22,503 km? de
area e 36465 habitantes (Ultimo censo de 2021). Alverca, demograficamente a cidade mais
populosa do concelho de Vila Franca de Xira, é uma cidade em desenvolvimento constante,
chamada de "cidade verde" (devido ao elevado nimero de espacos verdes e ruas arborizadas),

cheia de novos atrativos. E um grande ponto de passagem a nivel ferroviario e rodoviario.

De entre o patrimdnio da cidade destaca-se a Igreja dos Pastorinhos, que encerra o segundo
maior carrilhdo da Europa e o terceiro do mundo. Existe ainda outro patrimdnio histérico a ter
em consideragdo como: o Castelo, o Pelourinho, o Marco da Légua, o Monumento ao 25 de

Abril e os dois obeliscos que assinalam os marcos do termo de Lisboa.
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Uma das caracteristicas de Alverca é a sua ligagdo a Histdria da Aviagdo Portuguesa. Ai se
instalou em 1919 o aerédromo militar e as Oficinas Gerais de Material Aerondutico. Também
foi em Alverca que funcionou o primeiro aeroporto internacional portugués, denominado

Campo Internacional de Aterragem, que serviu Lisboa até a inauguracdo do Aeroporto da

Portela em 1940.

A proximidade relativa de Lisboa e o facto de ser encruzilhada de varias vias de comunicacdo
(EN 10, Autoestrada do Norte, CREL, linha de caminho de ferro Lisboa - Azambuja e Norte)
confere-lhe um papel polarizador de inimeras atividades econdmicas, de onde tem resultado
um imenso crescimento, traduzido também num acentuar de pressdao demogréfica que se

reflete, necessariamente, nas suas escolas.

2.2. Missao, Visao e Objetivos Estratégicos da ESGC

MISSAO, VISAO E VALORES

Inspirada na vida de Gago Coutinho, a Escola adotou como lema: “Sempre a voar para o

futuro”.

A Comunidade Educativa entende que a Escola deve ser uma realidade adaptada ao seu tempo
e virada para o futuro. Valoriza, por consequéncia, a formacdo de alunos responsaveis,
auténomos, solidarios, proativos, integradores e socialmente interventivos, procurando
compreender a heterogeneidade e complexidade da populacdo discente, as necessidades
especificas de cada aluno e, em simultaneo, garantir a todos as mesmas oportunidades,

reconhecendo as suas diferengas individuais.

A ESGC distingue-se pela inclusdo, pela qualidade e relevancia das atividades que promove,
tendo os alunos como elementos fulcrais e deve ser entendida como uma Escola promotora da
qgualidade das suas aprendizagens, pelo desenvolvimento das capacidades dos seus alunos,
promovendo e valorizando o mérito de cada um, fomentando uma cidadania ativa e
participada, com a aplicacdo de valores fundamentais. Para tal, é imprescindivel a motivacao e
o incentivo dos docentes, técnicos e pessoal ndo docente, bem como a dotag¢do da Escola de
instrumentos e técnicas facilitadoras de aprendizagens e de comunicagdo transparente e

biunivoca.
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Para isso, procura garantir as condi¢des para que todos os docentes promovam uma educagdo
inclusiva através da implementacdo de praticas pedagdgicas, continuadas no tempo, que
privilegiem a gestdo flexivel do curriculo (pratica que remete para o trabalho colaborativo de
todos os docentes) e a diferenciacdo pedagdgica enquanto forma de ensino orientada para as
necessidades especificas de cada aluno, assegurando a todos o acesso ao curriculo e as
aprendizagens essenciais e proporcionando a todos os alunos a oportunidade de realizar
aprendizagens significativas, através das quais se procura a efetiva consecugdo dos principios,
valores e areas de competéncia definidas no Perfil dos Alunos a Saida de Escolaridade

Obrigatoria.

A Escola orienta a sua gestdo por objetivos estratégicos, fundamentados num sistema de
transparéncia de procedimentos e na racionalizacgdo e sustentabilidade dos recursos,
promovendo a qualidade da educa¢do e apostando na dinamizacdo de vdarios projetos,
envolvendo a comunidade educativa, na sua organizacdo e na projecdao da ESGC na

comunidade.

Os valores que se constituem como referéncia no nosso Projeto Educativo sdo: liberdade,
justica, equidade, igualdade, dignidade, humanismo, confianca, exigéncia, empenho, rigor,
transparéncia, respeito, tolerancia, solidariedade, participacdao democratica, cultura de mérito
e responsabilidade. Respeitando e promovendo esta cultura de valores, o propdsito a que a
escola se destina é a de contribuir para a formacgao de cidaddos auténomos, inclusivos e aptos

a enfrentar os desafios da sociedade.
VETORES ESTRATEGICOS

As linhas orientadoras da Escola Secundaria de Gago Coutinho representam o caminho que
deve ser seguido pela organiza¢do no horizonte temporal do seu plano estratégico. As a¢oes
projetadas no ambito do nosso Projeto Educativo procuram refletir a realidade escolar e social
do meio em que a Escola se encontra inserida, tendo o aluno como principal referencial,
visando prevenir e diminuir o insucesso, de modo a traduzir-se numa melhoria sustentada dos

resultados obtidos pelos alunos do ensino secundario.

Foi na perspetiva de uma Escola inclusiva, de rigor e de exigéncia, motor de cidadania e de
alicerce para a vida social, emocional e intelectual, que foram definidos os seguintes vetores

estratégicos (vulgos eixos) e linhas de acéo:
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‘,_f_,’ Promover a integragdo de todos os alunos, Promover a integragdo de7 todos, apropriando os alunos de Intensificar a articulagdo curricular entre Promover a imagem institucional da Escola, Envolver a comunidade educativa na vida da Escola,
o
(@) apropriando-os de um verdadeiro um verdadeiro desenvolvimento pessoal e social anos de ensino, fomentando uma dando conhecimento das suas mais-valias incentivando uma maior participagdo dos Alunos e dos Pais/EE,
o . ) . .. . - .
[T7] desenvolvimento pessoal e social verdadeira coesdo interna bem como de outras entidades com responsabilidade social,
na dindmica organizacional e social da escola.

1. Promover o sucesso escolar através da | 1. Adequar o Gabinete de Mediacdo (GM) de todos os | 1. Proceder a articulagdo horizontal e | 1. Atualizar de forma progressiva, a | 1. Promover a participacdo efetiva da comunidade educativa

aquisicdo de competéncias potenciadoras de | recursos  necessarios com vista a manter a | vertical (sempre que possivel) através da | informagdo existente na pdgina da Escola | na definicdo das politicas educativas a implementar pela

resolugdo de problemas pessoais e sociais; Disciplina/Comportamento registado; identificagdo concreta das competéncias e | bem como a sua estrutura, modernizando-a e | Escola;

. . . . . . . . . . aprendizagens comuns tendo como | tornando-a mais apelativa e funcional; . .
2. Diferenciar e diversificar a oferta formativa | 2. Realizar atividades no ambito da Cidadania e ! 2. Melhorar as formas de comunicagdo entre o Diretor, o
) . L. N o referéncia as Orientagdes Curriculares, as . L " , . .
e educativa. Desenvolvimento como estratégia na redugdo da indisciplina; 2. Partilhar nas redes sociais, informagdo | Conselho Geral, o Conselho Pedagdgico e as vdrias estruturas
Aprendizagens Essenciais e o Perfil do . . L
i atualizada; intermédias;
3. Desenvolver uma cultura de escola empreendedora através S cnt . N
Aluno a Saida da Escolaridade Obrigatéria;
(@) da adogdo de atitudes e valores favoraveis a capacidade e 3. Realizar ag¢bes de divulgagdo da escola e | 3. Motivar os alunos, para um envolvimento ativo nos 6rgados e
<L o 2. Persistir na tentativa de promog¢do da . .
o iniciativa de empreender; da sua oferta educativa em eventos para o | estruturas em que participam;
<L articulagdo vertical, nomeadamente a .
. . . efeito; . x
L 4. Utilizar metodologias que permitam  trabalhar = , . 4. Desenvolver uma efetiva colaboragdo casa-escola-casa, de
o) gestdo dos curriculos entre os diversos
competéncias sociais, tais como, dinamicas de grupo oo . 4. Contactar com instituicGes congéneres de | forma a promover o envolvimento e a responsabilizacdo dos

2 P ! ’ Brupo, | niveis de ensino, com Agrupamentos do ¢ g P P ¢
I atividades de resolugdo de problemas e debates tematicos; concelho forma a promover uma estreita e efetiva | Pais/Encarregados de educagdo no processo educativo;
=t cooperagao; - - .
-l ’ 5. Rentabilizar os recursos fisicos e humanos existentes na

5. Implementar o Apoio Tutorial Especifico, que oriente os

alunos em risco de desorganizagdo do seu percurso escolar;

6. Manter a comunicagdo/parcerias/relagdo com a escola
segura, fomentando a sua vinda a Escola no ambito da

promogao de sessoes de sensibilizagdo

5. Promover o contacto com antigos alunos;

6. Melhorar a imagem externa e a
comunicagdo com o exterior na divulgagdo
ativa dos eventos internos que contribuam
para um melhor conhecimento da Escola por

parte da comunidade educativa.

Escola e sua colocagdo ao servigo da comunidade em geral.

Quadro | — Vetores estratégicos e linhas de acao
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2.4.Tipologia dos stakeholders e as suas responsabilidades

A definicdo e planeamento do processo de alinhamento com o EQAVET e a implementacdo/manutencio de um sistema

de garantia de qualidade para os cursos profissionais, exige a identificacdo, de forma clara, dos atores mais relevantes

no processo, designados por stakeholders (internos e externos).

A ESGC convocou como stakeholders todos aqueles que desempenham um papel relevante na oferta de EFP,

integrando-os numa equipa (alargada) de autoavaliagao (EAA) e para a qual foi elaborado um Regimento.

Segundo este Regimento, a EAA deve ser representativa de toda a comunidade educativa (partes interessadas internas

e externas), orientada para a eficacia e para a transmissdo de uma perspetiva mais exata e detalhada quanto possivel da

organizacdo escolar, sendo constituida por um total de 23 elementos:

e Um docente coordenador(a) da equipa e trés docentes coadjuvantes do(a) coordenador(a),

nomeados pelo Diretor, de entre o corpo docente, que constituem o grupo restrito;

e Todos os restantes elementos integram a EAA alargada, uns por ineréncia do cargo, outros por

serem elementos representantes da comunidade educativa, a saber:

Um docente coordenador dos diretores de curso dos cursos profissionais;

Um docente coordenador dos diretores de turma dos cursos cientifico humanisticos e dos
cursos profissionais;

Um docente escolhido de entre os diretores de curso e/ou os diretores de turma dos cursos
profissionais;

Os dois coordenadores dos assistentes operacionais e dos assistentes técnicos;

Dois elementos representantes da comunidade local (Camara Municipal de Vila Franca de Xira);
Um elemento do Servigo de Psicologia e Orientagdo (SPO);

Um elemento da Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacao Inclusiva (EMAEI);

Um elemento da Biblioteca Escolar (BE);

Trés representantes da Comunidade/empresas parceiras;

Quatro representantes dos alunos, dos Cursos Cientifico Humanisticos e dos Cursos
Profissionais, escolhidos de entre os delegados e subdelegados de turma;

Dois representantes dos pais/encarregados de educagdo, indicados pela Associacdo de
Pais/Encarregados de Educacdo, um de entre os pais/EE de alunos dos Cursos Profissionais e um

de entre os dos Cursos Cientifico Humanisticos.
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A tabela seguinte pretende esclarecer a tipologia dos stakeholders (internos e externos) e as suas responsabilidades:

STAKEHOLDERS TIPOLOGIA RESPONSABILIDADES
Comprometer-se com a Missdo, Visdao e os Principios e Valores da
ESGC;
Comprometer-se com a implementa¢do e desenvolvimento do
Alunos/Formandos Interno proc'e'sso de garar'1tiaNda'1 qualidade EQAVET;
Participar na avaliagdo interna da escola;
Participar, como representante, nos Conselhos de Turma,
Conselho Geral, Conselho de Delegados e Subdelegados,
Associacdo de Estudantes.
Pessoal Docente: Comprometer-se com a Missdo, Visdao e os Principios e Valores da
Professores/Formador ESGC, na implementacdo e desenvolvimento de um
es ensino/aprendizagem de qualidade;
Diretores de Curso Comprometer-se com a implementa¢do e desenvolvimento do
(DC) processo de garantia da qualidade EQAVET;
Coordenador dos Capacitar os alunos com ferramentas que lhes permitam a
Diretores de Curso dos integracdo no mercado de trabalho;
Cursos Profissionais Interno Formar os alunos, promovendo o seu desenvolvimento individual,
Coordenador de DT social e profissional.
dos Cursos
Profissionais
Diretores de Turma
(bT)
Orientadores de PAP
Orientadores/Acompa
nhantes de FCT
Comprometer-se com a Missdo, Visdao e os Principios e Valores da
ESGC;
~ Comprometer-se com a implementagdo e desenvolvimento do
Pessoal Ndo Docente Interno . ;
processo de garantia da qualidade EQAVET;
Colaborar na formacdo dos alunos, promovendo o seu
desenvolvimento individual, social e profissional.
Comprometer-se com a Missdo, Visdao e os Principios e Valores da
ESGC;
Comprometer-se com a implementacdo e desenvolvimento do
processo de garantia da qualidade EQAVET;
SPO/EMAEI/BE T Colabo,ra'r com as divers'as estruturas (Diregéo,' Conselho
Pedagdgico, Conselho dos Diretores de Curso e dos Diretores de
Turma dos Cursos Profissionais, entre outros): i) na definicdo da
proposta de oferta formativa; ii) na reorientacdo formativa dos
alunos; iiii) na definicdo e  construgdgo de um
percurso/laboral/formativo dos alunos.
Comprometer-se com a implementacdo e desenvolvimento do
processo de garantia da qualidade EQAVET;
Participar no desenvolvimento individual, social e profissional do
seu educando;
. Envolver-se nas atividades do Plano Anual de Atividades da Escola
Pais/EE Externo
(PAAE);
Participar na avaliacdo interna da escola;
Participar, como representante, nos Conselhos de Turma,

Conselho Geral, Conselho de Representantes de Pais/EE,

Associacdo de Pais/EE.
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STAKEHOLDERS TIPOLOGIA RESPONSABILIDADES

Comprometer-se com a implementacdo e desenvolvimento do
processo de garantia da qualidade EQAVET;

Externo Participagdao no Conselho Geral;

Participar no desenvolvimento social e profissional dos alunos;
Envolver-se nas atividades do Plano Anual de Atividades da Escola
(PAAE).

Comprometer-se com a implementa¢do e desenvolvimento do
processo de garantia da qualidade EQAVET;

Proporcionar aos alunos a insercao no mercado de trabalho;
Externo Divulgar oportunidades de emprego junto da comunidade
educativa;

Avaliar o desempenho dos alunos em FCT e/ou empregados;
Identificar areas de formacdo prioritarias.

Quadro Il: Tipologia dos stakeholders (internos e externos) e suas responsabilidades

Autarquia

Empresas/Entidades
Parceira

Para além dos stakeholders identificados, ndo podemos deixar de referir o papel fundamental que os diferentes érgaos
da escola assumem em todo este processo. Assim, tanto o Conselho Geral como o Conselho Pedagdgico foram
mobilizados, pelo Diretor da Escola, no sentido de assumirem as suas competéncias nestas matérias, tendo assumido ao

nivel do planeamento, a aprovagao por unanimidade dos documentos do Planeamento Estratégico e Regimento da EAA.

2.5.Oferta educativa da ESGC

A ESGC é uma escola ndo agrupada que oferece, desde meados dos anos 90 do século XX, um ensino quase
exclusivamente (com excecdo da oferta de CEF) de nivel secundario de certificacdo escolar e de dupla certificacdo, em
regime diurno e noturno. Consciente de que a diversidade e a abrangéncia da oferta educativa, adequada ao tecido
empresarial local e regional, se constitui como uma questdo estratégica, a ESGC tem vindo a apostar num conjunto de
areas, para as quais esta mais vocacionada e mais apetrechada, resultando na atual oferta educativa, constante do

Quadro Il e que abrange:

- Cursos Cientifico-Humanisticos de Artes Visuais, de Ciéncias e Tecnologias, de Linguas e Humanidades e de
Ciéncias Socioeconémicas, do 10.2 ao 122 ano, a funcionar ao abrigo da Portaria n.2 226-A/2018, de 7 de agosto;

- Cursos Profissionais, de nivel quatro de qualifica¢do, relacionados, na sua maioria, com a mecanica e a avia¢ao,
com a informatica e eletrdnica, turismo e apoio psicossocial, aos quais se tém vindo a juntar novas ofertas, cujo
funcionamento se encontra regulamentado pela Portaria n2 235-A/2018 de 23 de agosto;

- Cursos de Educacao e Formacao de Adultos, de tipo escolar, lecionados em regime noturno;
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- CTESP — Manutencdo de Sistemas Mecatrdnicos (com abertura no ano letivo 2022/23, em parceria com o

Instituto Politécnico de Tomar), em regime pds-laboral/regime maioritariamente noturno, colmatando a

necessidade de formagdo pds cursos profissionais.

Quadiro lll - Oferta Educativa Geral 2021-2024

Ano Nivel de Tipologi
. . pologia do Curso Anos
Letivo Ensino Curso
Artes Visuais 109,112 e 122 anos
Cursos A . B
o Ciéncias e Tecnologias 109, 112 e 122 anos
Cientifico — - —
. Ciéncias Socioeconémicas 109, 112 e 122 anos
Humanisticos
Linguas e Humanidades 109, 112 e 122 anos
Técnico de Aut 3o, Eletroni
écnico de Automacao, Eletrénica e 12 22 ¢ 32 anos
Computadores
Técnico Auxiliar de Saude 12,22 e 32 anos
Técnico de Eletrotecnia 12 ano
Mecanico de Aeronaves e Material de Voo 19, 22 e 32 anos
Técnico de Gestdo e Programacdo de
. L. 1229
2021/22 ENSIN,O Cursos Sistemas Informaticos € <7 anos
SECUNDARIO | profissionais .. (L .
Técnico de Informatica de Sistemas 32 ano
Técnico de Apoio Psicossocial 19, 22 e 32 anos
Técnico de Turismo 19, 22 e 32 anos
Eletromecanica 2%no
Mecatrénica Automovel 32 ano
Cursos de
Ed 3
For:nC:;;;cc));e Certificagdo escolar A/B/C
Adultos (EFA)
Ano Nivel de Tipologia do
. . polog Curso Anos
Letivo Ensino Curso
Artes Visuais 109, 112 e 122 anos
Cursos . N
o Ciéncias e Tecnologias 109,112 e 122 anos
Cientifico . - -
e Ciéncias Socioecondmicas 10¢,112e 122 anos
Humanisticos
2022/23 ENSINO Linguas e Humanidades 109, 112 e 122 anos
SECUNDARIO

Cursos
Profissionais

Técnico de Automacao, Eletrdnica e
Computadores

19,2%2e 32 anos

Técnico Auxiliar de Saude

19, 22 e 32 anos
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Ano Nivel de Tipologia do
. . polog Curso Anos
Letivo Ensino Curso
Técnico de Eletrotecnia 22 ano
Mecanico de Aeronaves e Material de Voo 19,22 e 32 anos
Técnico de Gestdo e P dod
écnico .e estdo e ro'gr.amagao e 12 22 ¢ 32 anos
Sistemas Informaticos
Técnico de Apoio Psicossocial 19, 22 e 32 anos
ENSINO Cursos Técnico de Turismo 19,22 e 32 anos
2022/23 | SECUNDARIO | Profissionais Eletromecanica 32ano
Técnico de Mecatrénica Automovel 12 ano
Técnico de Comunicagao Marketing, 19 ano
Relagbes Publicas e Publicidade
Cursos de
Educacao e
~ Certificacdo escolar A/B/C
Formacao de ¢ /8/
Adultos (EFA)
Ano Nivel de Tipologia d
. . polosla do Curso Anos
Letivo Ensino Curso
Artes Visuais 10¢, 112 e 122 anos
Cursos S - 5 110 5
T Ciéncias e Tecnologias 109,112 e 122 anos
Cientifico — - —
e Ciéncias Socioeconémicas 109, 112 e 122 anos
Humanisticos
Linguas e Humanidades 109, 112 e 122 anos
Técnico de Aut do, Eletroni
écnico de Automacao, Eletrénica e 12 29 ¢ 32 anos
Computadores
Técnico Auxiliar de Saude 192, 22 e 32 anos
Técnico de Eletrotecnia 32 ano
Mecanico de Aeronaves e Material de Voo 19,22 e 32 anos
Técnico de Gestdoe P dod
écnico .e estdo e ro'gr.amagao e 12 29 ¢ 32 anos
ENSING Sistemas Informaticos
2023/24 Cursos Técnico de Apoio Psicossocial 12, 22 e 32 anos

SECUNDARIO

Profissionais

Técnico de Turismo

19,22 e 32 anos

Eletromecanica 12 ano
Técnico de Mecatrénica Automoével 22 ano
Técnico de Comunicacdo Marketing,
o S ¢ . & 12 e 22 anos
Relagbes Publicas e Publicidade
Técnico de Apoio a Gestdo Desportiva 12 ano
Técnico de Informatica-Sistemas 12 ano
Cursos de
Educacao e e
s Certificagdo escolar A/B/C

Formacao de
Adultos (EFA)
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A ESGC possui uma larga experiéncia na oferta de cursos que aliam a certificacdo escolar a certificagdo profissional,
oferecendo, desde 2006-2007, turmas de cursos profissionais. Procuramos, no Gréfico |, apresentar a Evolucdao da
Oferta de Cursos Profissionais da ESGC, sendo nitida a tendéncia para a ampliacdo do nimero de turmas destes cursos.
Desde 2012-2013, o n2 de turmas passou a fasquia das vinte ou mais turmas, tendo-se mantido nestes valores na ultima

década:

Evolucdao do n2 de turmas de C.Profissional

2023/24
2022/23
2021/22
2020/21
2019/20
2018/19
2017/18
2016/17 23
2015/16 23

[ 24
[
[
[
[
[
[
l
l
2014/15 | 23
[
[
[
[
[
[
[
[

24

24

24

23

257
257

2013/14 25

2012/13
2011/12
2010/11
2009/10
2008/09
2007/08

2006/07

21
18
16
15 |
13

Grafico | - Evolugao do nimero de turmas dos cursos profissionais entre 2006-07 e 2023-24

Para além da nitida ampliacdo das turmas de cursos profissionais, é visivel uma grande diversidade da oferta destes
cursos. Ainda que a escola mantenha uma tradicdao de oferta de cursos de areas relacionadas com a construgdo e
reparacao de veiculos a motor, da mecanica, eletricidade e ciéncias informaticas, € um facto que tem procurado
adequar a sua oferta as necessidades e aos desafios do concelho (a que ndo é alheio o protocolo, Unico no pais,
estabelecido em 2006 com a empresa Oficinas Gerais de Material Aeronautico (OGMA) e com a Camara Municipal de
Vila Franca de Xira para a oferta do Curso Profissional de Manutencao Industrial — variante Manutencdao de Aeronaves,
entretanto inscrito no CNQ com a designa¢do de Mecanico de Aeronaves e Material de Voo) ao mesmo tempo que
procura dar resposta a satisfacdo do publico alvo que o alargamento da escolaridade obrigatdria (18 anos de idade

ou/conclusdo do 122 ano), trouxe inevitavelmente a escola.
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O grafico seguinte procura sintetizar as areas de formagado em que a nossa escola se tem destacado:

Areas de Formac&o de 2006 a 2023

LiCiéncias Informaticas

% . -
MEletronica e Automagao

M Construcdo e Reparacao de

Veiculos a Motor
MTrabalho Social e Orientacdo

19%
MTurismo
4 MEletricidade e Energia

S
€

Gréfico Il - Distribuigdo da Oferta de Cursos Profissionais por Areas de Formagdo

ud Desporto
M Saude
i Marketing e Publicidade

i Outros
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O quadro seguinte procura sintetizar a oferta educativa dos cursos profissionais da ESGC entre
os anos de 2021 e 2024, atendendo aos cursos, n? de turmas e n? de alunos:

N2 Total de
. . N2 Total de Turmas Total
Ano Tipologia . - Total de Alunos
Letivo do Curso IR OC D (Y o ° o | Turmas ° ° o de
12 2° 3¢ 12 2° 32 | Alunos
Ano | Ano | ano Ano | Ano | ano
Técnico de Automacao, 1 0,5 0,5 2 24 13 15 52

Eletrénica e Computadores

Técnico Auxiliar de Saude 0,5 0,5 0,5 1,5 17 7 13 37

Técnico de Eletrotecnia 0,5 0 0 0,5 14 0 0 14

Mecanico de Aeronaves e

Material de Voo 0,5 1 1 2,5 15 | 24 | 21 60
Técnico de Gestdo e

Curso Programacao de Sistemas 1,5 1,5 0 3 16 14 0 30

2021/22 |Profissional |Informaticos

Nivel 4 Acni Atica -
T.ecnlco de Informatica 0 0 1 1 0 0 19 19
Sistemas
Técnico de Apoio 1] 1 1 3 21 | 20 | 22 | 63
Psicossocial
Técnico de Turismo 1 1 1,5 3,5 17 | 25 | 32 74
Técnico de Eletromecanica 0 0,5 0 0,5 0 7 0 7

Técnico de Mecatrdnica
Automovel

Técnico de Automacao,
Eletrénica e Computadores

Técnico Auxiliar de Saude 05| 0,5 0,5 1,5 13 | 15 9 37

Técnico de Eletrotecnia 0 0,5 0 0,5 0 13 0 13
Técnico de Comunicagao

Curso . ~

Profissional Marketing, Rela¢Ges 0,5 0 0 0,5 10 0 0 10

2022/23 , Publicas e Publicidade

Nivel 4 — —
Tecnlco, de Mecatroénica 0,5 0 0 0,5 10 0 0 10
Automovel
Mecanico de Aeronaves e 1 0,5 1 2,5 23 11 19 53

Material de Voo

Técnico de Gestdo e
Programacao de Sistemas 1,5
Informaticos

05+ |05+

0,5 0,5 3,5 41 | 28 | 29 98
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Ano Tipologia . o Totalde| NeTotal de Total

Letivo do Curso Designagao do Curso NQ Total de Turmas Turmas Alunos | de
Técnico de Apoio 1] 1 1 3 24 | 18| 20| 62
Psicossocial
Técnico de Turismo 1 1 1 3 26 | 22 24 72
Tecnlcq de Manuteng?o. 0 0 0,5 0,5 0 0 7 7
Industrial - Eletromecanica
Técnico de Automagao, 05| 1 1 25 | 14| 16 | 19 | 49
Eletrénica e Computadores
Técnico Auxiliar de Saude 05| 0,5 0,5 1,5 14 9 15 38
Técnico de Eletrotecnia 0 0 0,5 0,5 0 0 12 12
Técnico de Comunicac¢do
Marketing, RelagGes 1 0,5 0 1,5 29 10 0 39
Publicas e Publicidade
Tecnlcol de Mecatroénica 0,5 0 0 0,5 13 0 0 13
Automoével
Técnico .de Apoio a Gestao 0,5 0 0 0,5 15 0 0 15
Desportiva

2023/24 Curso Téenico de It ”
écnico de Informatica -
Profissional |Sijstemas 0,5 0 0 0,5 14 0 0 14
Nivel 4 .

MecarTlco de Aeronaves e 1 1 0,5 2,5 25 16 11 52
Material de Voo
Técnico de Gestdo e 05+
Programacdo de Sistemas 1 1,5 (’) 5 3,5 29 32 31 92
Informaticos !
Técnico de Apoio 05| 1 1 25 |17 | 23| 16 | 56
Psicossocial
Técnico de Turismo 1 1 1 3 30 | 23 22 75
Tecnlcq de Manuteng?o. 0,5 0 0 0,5 15 0 0 15
Industrial - Eletromecanica

Quadro IV - Oferta Educativa — Cursos Profissionais 2021-2024
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3. Sintese descritiva da situagdao da ESGC face a garantia de
qualidade e op¢des tomadas no que se refere a
conformidade com o quadro EQAVET

O projeto desenvolvido pretende preparar a implementacdao do Quadro EQAVET, um processo
de operacionalizacdo do sistema de qualidade que se constitui como mais um desafio a Escola
Secundaria Gago Coutinho, num percurso de melhoria constante e sustentada para a
qualidade dos resultados de aprendizagem, para a qualidade dos processos pedagdgicos, para

a qualidade dos recursos e para a qualidade da empregabilidade.

A Escola, ndo tendo implementado até ao momento um sistema de garantia de qualidade
especifico para o Ensino e Formacgao Profissional, tem vindo a desenvolver, desde 2011, um
processo de autoavaliacdo, assumido nos seus documentos estratégicos com o objetivo de
diagnosticar a Escola (pontos fortes e pontos a melhorar) e tomar decisdes que permitam a
melhoria continua através da aplicagdo do modelo CAF Educacdo (Common Assessment
Framework).

Com base nos documentos estratégicos da Escola (Projeto Educativo, Contrato de Autonomia
entretanto finalizado, Plano Anual de Atividades, Regulamento Interno) e com a participacdo
da comunidade escolar, sempre que solicitada, a equipa de autoavaliacao concretizou, desde

2011 até ao presente:

Anos Letivos Estratégia de Autoavaliagao
Planeamento Estratégico
2011-2012 12 Diagnostico / CAF Educagdo + Relatdrio Diagndstico Organizacional

Avaliagdo externa da ESGC/IGEC + Relatério IGEC 2011/2012
Planeamento Estratégico

2012-2013 Plano de Agdes de Melhoria (PAM)

Observatério de Ensino e Aprendizagem

Planeamento Estratégico

2013-2014 Plano de Ag¢des de Melhoria (PAM)

29 Diagnostico /CAF Educagdo + Relatério Diagndstico Organizacional
Planeamento Estratégico

2014-2015 Plano de Ag¢des de Melhoria (PAM)

Observatério de Ensino e Aprendizagem

Planeamento Estratégico

Plano de Agdes de Melhoria (PAM)

Observatério de Satisfagdo sobre o PAM + Relatério de Satisfagdo
Plano de Agdo Estratégica (PAE)/ Ministério da Educacdo - julho de 2016
Planeamento Estratégico

2016-2017 Plano de Ag¢des de Melhoria (PAM)

39 Diagndstico/CAF Educagdo + Relatdrio Diagndstico Organizacional
Planeamento Estratégico

Plano de Ag¢des de Melhoria (PAM)

2015-2016

2017-2018
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Anos Letivos Estratégia de Autoavaliagao
Observatério Pedagodgico

Planeamento Estratégico

2018-2019 Plano de Agdes de Melhoria (PAM)

Observatério sobre praticas pedagdgicas e flexibilidade curricular
Planeamento Estratégico

Plano de Ag¢des de Melhoria (PAM)

Planeamento Estratégico

12 Relatério de Monitorizagdo do E@D

22 Relatério de Monitorizagdao do E@D

42 Diagndstico/CAF Educagdo + Relatdrio Diagndstico Organizacional
Planeamento Estratégico

Plano de Agdes de Melhoria (PAM)

Observatério de Qualidade (Avaliagdo do PAM — CCH+CP)

Avaliagdo externa da ESGC/IGEC + Relatdrio IGEC 2021/2022
Planeamento Estratégico

Plano de Ag¢des de Melhoria (PAM)

Observatério de Qualidade (Avaliagdo do PAM — CCH+CP, com incidéncia no
ensino e aprendizagem — avaliagdo de disciplinas)

Alinhamento com o Quadro EQAVET:

Planeamento Estratégico

Regimento EAA

Documento Base

Plano de Agdo / Plano de Ag¢bes de Melhoria (PAM)

Relatério do Operador

Observatério de Qualidade (Avaliagdo do PA e Satisfagdo — CCH+CP, com
incidéncia no ensino e aprendizagem — avaliagdo de disciplinas)

2019-2020

2020-2021

2021-2022

2022-2023

2023-2024

Quadro V - Estratégia de Autoavaliagdo da ESGC

Como fica patente, e é reforcado pelo Relatdrio da Avaliagdo Externa da IGEC de 2022, a
cultura de autoavaliagcdo (na escola) “esta consolidada, sendo evidente a sistematicidade dos
ciclos de diagnéstico global seguidos da implementacdo de ag¢Ges de melhoria, no ambito do
modelo Common Assessment Framework (CAF). A auscultacdo da comunidade educativa (...)
integra em continuo esta estratégia. Realca-se, pela positiva, a crescente centralidade do
processo de ensino e de aprendizagem, enquanto foco agregador das reflexdes e andlises
realizadas nas varias estruturas e o6rgdos. (...) A recolha de dados é abrangente, (...) os
resultados académicos metodicamente tratados por Observatérios (dos cursos cientifico
humanisticos e dos cursos profissionais), bem como os diversos relatérios elaborados pelas
estruturas e drgaos da Escola, resultando em melhorias em termos organizacionais (...) e (...)
no desenvolvimento curricular através da flexibilizacdo dos percursos formativos, nos
processos de ensino e aprendizagem cada vez mais orientados para abordagens
interdisciplinares, na estratégia de formacgao continua focada na capacitacdao dos docentes no
ambito dos documentos curriculares em vigor e, ainda, na crescente adequac¢do das condi¢Oes

de inclusdo e aprendizagem, para todos os alunos.”
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Do mesmo Relatério da IGEC de 2022, ressalta que a estratégia de autoavaliacdo da escola
pode ainda vir a ser robustecida através de “uma sistematizacdo agregadora das diversas
vertentes da autoavaliacdo que evidencie uma visdo global destes processos”, pelo que a
Escola considerou, a semelhanca do que constava do Projeto Educativo, desde 2021, como
oportunidade de melhoria o alinhamento com o Quadro EQAVET (European Quality Assurance
Reference Framework for Vocational Education and Training), no sentido de integrar
indicadores de referéncia que permitam, em continuo, promover o aperfeicoamento e
monitorizar a qualidade do ensino profissional ministrado.
O alinhamento com o Quadro EQAVET realizar-se-a em simultaneo com a implementacédo do
Projeto de A¢des de Melhoria (PAM) que tem em conta: o PAM Final de 2022/2023 (integra
resultados da CAF Educacgao, o PADDE (Plano de A¢do do Desenvolvimento Digital da Escola),
etc.), o relatdrio da Inspecdo Geral da Educagéo e Ciéncia (IGEC) de 2021/2022 e os resultados
dos questionarios do Observatdério de Qualidade de 2022/2023.
Considerando o objetivo estratégico de melhoria continua da EFP e no sentido de identificar as
praticas de gestdo a melhorar, a ESGC decidiu partir do diagndstico das praticas de gestdo
constante do Anexo 1 — Referencial para o Alinhamento com o Quadro EQAVET, da analise dos
indicadores de qualidade constantes do Anexo 2 — Registo dos Indicadores e, ainda, de uma
Andlise swot.
Para aferir a situacdo em que a Escola Secunddria de Gago Coutinho (ESGC) se encontra face
aos descritores do Anexo 1, a EAA vai “posicionar” a ESGC relativamente a cada uma das
praticas de gestdo que integram o referencial para o alinhamento EQAVET. A finalidade deste
exercicio de autoavaliagdo é de identificar areas de forca e de fraqueza, ou areas omissas, face
a estes descritores e assim definir o ponto de partida no processo de alinhamento.
O objetivo principal deste processo é envolver, de forma mais efetiva, os stakeholders internos
e externos no projeto educativo da escola, estimular a autoavaliagdio e multiplicar os
contributos para a melhoria continua.
Atendamos, de forma resumida, ao diagndstico sobre as praticas de gestdo de EFP, constante
do Anexo 1 — Referencial para o Alinhamento com o Quadro EQAVET. Tendo em conta a visao
estratégica e visibilidade dos processos e resultados na gestdo da EFP, o envolvimento dos
stakeholders internos e externos e os processos de melhoria continua, ancorados em
indicadores e descritores que atestam as praticas, considera-se que a ESGC ja empreendeu um
percurso de aproximacdao e alinhamento ao quadro EQAVET, ainda que ndo o tenha

formalizado através de uma candidatura, como se pode inferir das seguintes evidéncias:
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- a ESGC, como qualquer escola de servico publico de educacdo, cumpre com as metas/objetivos
politicos nacionais e regionais, procurando dar resposta, por um lado, aos designios do Estado
portugués quanto a diversidade da oferta formativa, abrangendo um cada vez maior nimero
de alunos, atendendo as suas especificidades, ao mesmo tempo que cumpre as metas quanto
ao cumprimento da escolaridade obrigatéria e a dotacdo do mercado de trabalho de
profissionais habilitados para desempenho de fungGes de cariz técnico.

- a ESGC procura responder a cada vez maior internacionalizagdo do mundo do trabalho, ao
promover, no ambito do programa Erasmus+, desde 2016, a realizacdo de formacdo em
contexto de trabalho para alunos dos 22 e 32 anos e a realizacdo de estagios de 6 meses para
alunos recém graduados, em paises da Europa. A acreditagdo da escola em EFP, como entidade
organizadora de formacgdo/estagios, no mercado europeu até 2027, permitird continuar a
oferecer aos nossos alunos o acesso a um mercado de trabalho mais atrativo e competitivo,
promovendo a sua integracdo e reconhecimento ao nivel internacional.

- a ESGC ainda que condicionada, na tomada de decisdo quanto a oferta formativa, pelas
reunides ao nivel nacional/regional de rede escolar, participa numa rede, ao nivel local, de
articulagdo da definicdo da oferta formativa ao nivel concelhio, em conjunto com empresas
parceiras, a Camara Municipal de Vila Franca de Xira e diferentes escolas com cursos
profissionais do concelho. Por outro lado, as op¢des de oferta formativa decorrem das opinides
e sugestdes dos professores da escola, chamados a pronunciar-se em sede prépria, nos
diferentes 6rgdos de tomada de decisdo (departamentos/grupos disciplinares e conselho
pedagdgico);

- o Projeto Educativo da ESGC reflete a definicdo e fixacdo de metas préprias, ao mesmo tempo
que define as responsabilidades em matéria de gestdo e desenvolvimento de qualidade. A
ESGC dispGe de um sistema genérico de garantia da qualidade explicito e transparente, ainda
qgue, como ja referido anteriormente, ndo tenha trabalhado com o foco exclusivo no EFP. No
entanto, tém sido desenvolvidos mecanismos, no dambito da autoavaliacdo, que abrangem o
EFP, como sejam, questionarios de satisfacdo nos observatérios de qualidade e de ensino
aprendizagem, bem como na CAF Educacdo e respetivos PAM. Por outro lado, os stakeholders
internos (alunos e pessoal docente e ndo docente) e os stakeholders externos
(pais/Encarregados de Educagdo) participam na Equipa de Autoavaliacdo da ESGC desde 2011;
os restantes stakeholders externos, ainda que sé tenham integrado a equipa, a partir do
presente ano letivo, foram envolvidos, no passado, em reunibes de divulgacdo e ou de
participacdo em painéis da avaliagdo externa da IGEC, em 2011-12 e 2021-22, na sua qualidade
de elementos dos varios 6rgdos da comunidade educativa, de que é exemplo o Conselho Geral.

- o0 Conselho Pedagdgico da ESGC define, anualmente, um plano estratégico para o
desenvolvimento das competéncias do pessoal, indicando as necessidades de formacgdo para

professores e formadores, ao qual ndo é alheia a obrigatoriedade de realizagdo de formacgao
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nas dareas cientifica e pedagdgica na avaliacdo de desempenho docente. De referir que este
plano se alicerca na identificacdo de necessidades dos departamentos e grupos disciplinares.
Por outro lado, o Centro de Formagao das Escolas do concelho de Vila Franca de Xira — Centro
de Formacdo Infante D. Pedro - funciona nas instalagdes da ESGC, tendo cada escola do
concelho um representante na sua sec¢do de formacgdo. Acresce ainda que o pessoal ndo
docente realiza, com regularidade, formacdo, sobretudo nas areas da psicologia da educagdo e
de gestdo de conflitos, promovida pela Camara Municipal de Vila Franca de Xira, pratica que ja
se vinha verificando mesmo antes da municipalizagdo. Conclui-se assim que o pessoal docente
e ndo docente frequenta regularmente formacdo e desenvolve, ainda que parcialmente,
cooperagdo com as partes interessadas externas com vista a apoiar o desenvolvimento de
capacidades e a melhoria da qualidade e a reforgar o desempenho.

- a implementac¢do do plano estratégico da ESGC quanto ao EFP tem em consideracdo as
inUmeras parcerias estabelecidas. A titulo de exemplo, a ESGC dispGe, desde 2006, de um
protocolo com a OGMA, IndUstria Aerondutica de Portugal, s.a. e a Camara Municipal de Vila
Franca de Xira para a oferta do Curso Profissional de Técnico de Manuten¢do Industrial,
variante de Manutencdo de Aeronaves, hoje Curso Profissional de Mecanico de Aeronaves e de
Material de Voo, o que a obriga a contemplar, em sede de rede escolar, esta oferta formativa.
O mesmo acontece com outras entidades com as quais estabelecemos protocolos, como sejam
as empresas Santos e Vale e a Rodovidria de Lisboa para as areas da eletromecanica e
mecatrdnica automovel, do Instituto de Educagdo da Faculdade de Psicologia da Universidade
de Lisboa, no que respeita as ciéncias informaticas, entre muitos outros exemplos.

- a ESGC, ndo tendo implementado até ao momento um sistema de garantia de qualidade
especifico para a oferta de EFP, tem vindo a desenvolver, desde 2011 (como se pode verificar
pela tabela sobre a estratégia de autoavaliagdo da ESGC, paginas 18 e 19) um processo de
autoavaliacdo, assumido nos seus documentos estratégicos com o objetivo de diagnosticar a
Escola (pontos fortes e pontos a melhorar) e tomar decisdes que permitam a melhoria
continua, através da aplicacdo do modelo CAF Educagdo, envolvendo todos os stakeholders
internos e os pais/encarregados de educacdo. A aplicacdo do modelo CAF Educagdo tem sido
intercalada com a realizacdo de observatdrios de qualidade, e tem permitido identificar e por
em pratica planos de agdo de melhoria com carater anual.

- Mais se acresce que a ESGC, entre 2011 e 2023, foi ainda submetida a dois processos de
avaliacdo externa por parte da IGEC; em 2016, pds em prdatica um Plano de Ac¢do Estratégica
(PAE) no ambito do PNPSE; e, no ano letivo 2020-21, concretizou dois Relatérios de
Monitoriza¢do do E@D.

- Neste processo de autoavaliacdo da ESGC, tem havido grande preocupacdo em ouvir todos os

intervenientes da comunidade educativa, com especial destaque para os alunos e respetivos
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Pais/Encarregados de educacdo, pessoal docente e n3do docente, cujas opinides tém sido
mobilizadas na elaboracdo de planos de acdo/de melhoria.

- como atras referido, os planos de agdo/melhoria elaborados desde 2011, pela ESGC, tém
procurado integrar as impressdes dos formandos sobre as suas experiéncias individuais de
aprendizagem e o ambiente de aprendizagem e ensino. Nesse sentido, a ESGC tem vindo a
realizar observatorios de qualidade sobre o ensino aprendizagem, que incluem o EFP, aplicando
0os mesmos questionarios a alunos e a professores, procurando, desta forma, cruzar a
informacdo e promover a melhoria do ensino aprendizagem, ao mesmo tempo que funciona
como um mecanismo de alerta precoce, permitindo identificar e definir formas de atuacdo. Os
planos de agdo/melhoria tém refletido os resultados desta avaliagdo.

- ainda que estes observatdrios sejam do conhecimento publico, os seus resultados tém sido
analisados, de forma mais especifica, ao nivel da EAA, que agrega pessoal docente e nao
docente, alunos e pais/encarregados de educacdo, propondo, posteriormente, a elabora¢do de
planos de agdo/melhoria, estes sim amplamente divulgados na péagina web da escola, a toda a
comunidade educativa.

- ainda que registemos a participacdo dos stakeholders internos e externos na procura da
qualidade da oferta de EFP e a sua melhoria continua, e se disponibilize, desde 2011,
informacdo sobre a melhoria continua da oferta de EFP, na pdgina web da ESGC, reconhecemos

gue esta participacdo ainda se encontra limitada ao didlogo nos drgaos onde estes tém assento.

Atendamos, agora, aos dados relativos aos indicadores (Anexo 2 — Registo dos Indicadores),

por cada ano letivo, obtidos a partir da drea reservada da ANQEP :
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Taxa de conclusao por curso — Quadros VI, Vil e VIlI
Ano letivo de ingresso: 2014/2015 (Ciclo de Formag&do 2014-2017):

C - Ingressos

Técnico/a de Gestdo e Programacéo de Sistemas
481 L 39 2 41
Informaticos
762 Técnico/a de Apoio Psicossocial 8 31 39
812 Técnico de Turismo 20 38 58
523 Técnico/a de Eletrénica, Automacgdo e Computadores 26 1 27
525 Técnico de Manutengdo Industrial - Aeronaves 43 0 43
Totais: | 136 72 208

E - Conclusao apo6s o tempo previsto

D - Conclusao no tempo previsto (até 31

A - ) F - Conclusao Global (D+E)
de dezembro 2017) (ate 31 de dezembro de 2018)
AEF
Taxa Taxa Taxa Taxa Taxa
f t m f
‘ (%) (%) (%) (%) (%)

481 17 | 43,6 1 50,0 18 43,9 6 154 | 0 0,0 6 14,6 23 59,0 1 50,0 24 58,5
762 0 0,0 20 64,5 20 51,3 0 0,0 3 9,7 3 7,7 0,0 23 | 74,2 23 59,0
812 8 40,0 | 22 57,9 30 51,7 0 0,0 0 0,0 0 0,0 40,0 | 22 | 57,9 30 51,7
523 10 38,5 0 0,0 10 37,0 2 7,7 1 100 3 111 12 46,2 100 13 48,1
525 13 30,2 0 0.0 13 30,2 6 140 | O 0 6 14,0 19 44,2 0 0.0 19 44,2
Totais 48| 35,3 43 59,7 91 43,8 14 10,3 4 5,6 18 8,7 62 45,6 47 65,3 109 52,4

H - Nao aprovacao (até 31 de
dezembro de 2018)

G - Desisténcia

Taxa
(%)

Taxa Taxa Taxa
m f
(%) (%) (%)

481 7 179 10| 0,0 7 17,1 9 23,1 1 50,0 | 10 | 24,4
762 1 12,5 | 2 6,5 3 7,7 7| 87,5 6 19,4 |13 | 33,3
812 0 00 (5] 13,2 | 5 8,6 12 ( 60,0 | 11| 289 |23 | 39,7
523 5 19,2 | 0| 0,0 5 18,5 9 | 346 0 0,0 9 33,3
525 15 349 | 0| 00 |15] 349 9 20,9 0 0,0 9 20,9
Totais 28 20,6 | 7 9,7 (35] 16,8 | 46| 33,8 | 18 25 64 | 30,8

Predmbulo

Relativamente aos quadros de dados que se seguem, é relevante ter em conta que, no apuramento
dos dados que deles constam, nem sempre os alunos matriculados em cada dos cursos pertencem
efetivamente aos cursos de partida apresentados.

A ESGC, desde ha vdérios anos, tem procurado integrar nas turmas dos Cursos Profissionais existentes
os alunos que tém maddulos em atraso em determinadas disciplinas, com o objetivo de permitir que
eles, ao concluirem esses mddulos, venham a obter certificagdo nos cursos de partida, no sentido de
se caminhar para metas conducentes ao sucesso educativo global.

Assim, por exemplo, alunos que tém mddulos em atraso as disciplinas de Matematica ou Fisica e
Quimica, sdo normalmente integrados em turmas/cursos onde estas figuram como componentes da
formacdo especifica, como por exemplo Técnico de Gestdo e Programacdo de Sistema Informaticos,
Eletrdnica, automacéo e computadores ou Técnico de Manutencdo Industrial — Aeronaves.

Em consequéncia, ao recorrermos ao programa de gestdo de alunos da Escola (Inovar) para gerarmos
os relatdrios internos - diferentes dos que contam das presentes tabelas (extraidas do SIGO/ANQEP) -
sucede ocorrer com frequéncia que o nimero de ingressos em cada turma é superior ao real numero
de alunos matriculados no curso, uma vez que as turmas integram esses alunos com mddulos em
atraso a que chamamos "residuais", independentemente dos cursos de onde sdo oriundos.

Isto faz com exista uma clara discrepancia entre as taxas de sucesso obtidas a partir do programa de
gestdo de alunos e que se encontra plasmada nos quadros MISI, em regra bastante superiores as que
encontramos nestas tabelas SIGo, uma vez que nao contabilizam os alunos residuais.

O facto dos quadros MISI ndo terem em consideragdo a distribuicdo dos alunos por sexo, levaram-
nos a optar por fazer incidir a nossa analise nestes.

Andlise 2014/2015

De uma forma geral, verificou-se que, neste ano letivo, a taxa de sucesso global rondou os 52,4%,
com valores mais expressivos nos cursos de Técnico de Apoio Psicossocial, de Turismo e de Gestdo e
Programacdo de Sistemas Informaticos, provavelmente porque nenhum destes cursos integra a
disciplina de Fisica e Quimica e nenhum dos dois primeiros tem um nimero elevado de médulos na
disciplina de Matematica.

Como se sabe, estas duas disciplinas exigem dos alunos grande capacidade de raciocinio abstrato,
por vezes contraditério com um perfil mais pratico que estes alunos procuram neste tipo de cursos.
Dai resultam por vezes situagdes de insucesso e, correlativamente, as maiores taxas de desisténcia
registadas.

Relativamente aos resultados obtidos por sexo, importa referir, antes de mais, o pendor claramente
masculino, patente nos cursos de natureza cientifica, sucedendo o inverso nos restantes.

O escasso numero de raparigas a frequentar os primeiros ndao permite extrair conclusdes solidas na
comparacdo do sucesso intersexos. O mesmo sucede nos cursos de Técnico de Apoio Psicossocial e
Técnico de Turismo pelas razdes opostas.
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ESCOLA SECUNDARIA DE
GAGO COUTINHO

Escola Secundaria Gago Coutinho, Alverca do Ribatejo, Vila Franca de Xira (Escola 400221) plij - Y1

Ensino/Modalidade/Ano ou Tipo

Secundario
RegularCH
10° Ano
11° Ano
12° Ano
Profissional
1° Ano
2° Ano
3° Ano
EFA

Ensino/Modalidade/Ano ou Tipo

Secundario RegularCH
Profissional
EFA

Total

Taxa de Sucesso

da UO Nacional
81,83% 82,39%
78,21% 80,73%
82,63% 84,94%
85,02% 88,47%
63,71% 67,57%
84,24% 88,51%
97,97% 98,0%
99,19% 99,07%
50,86% 65,33%
100,0% 77,06%
100,0% 77,06%
Transitou Nao Concluiu Nao Anulou Transferido Excluido por Em Retido por Outra (14) Outra (15) Total
Transitou Concluiu Matricula Faltas ProcCAval. Faltas
10° Ano 276 53 2 12 5 348
11° Ano 244 39 7 7 4 2 303
12° Ano 151 84 3 4 2 244
520 92 151 84 12 23 11 2 895
1° Ano 3 15 1 145 2 1 167
2° Ano 1 3 1 122 127
3° Ano 59 57 5 1 122
59 57 9 19 2 267 2 1 416
S 10 1 120 131
10 1 120 131
520 92 210 141 31 43 13 387 2 2 1 1442
520 92 210 141 31 43 13 387 2 2 1 1442

Anélise 2014/2015 — Quadros MISI

OS quadros MISI, embora ndo tenham em consideracao a distribuicdo dos alunos por sexo, nem descriminem os
valores obtidos em cada curso (quer em termos absolutos, quer percentualmente), permitem observar a
guantificacdo do sucesso nos trés anos dos Cursos Profissionais.

Como foi referido anteriormente, as taxas de sucesso obtidas a partir dos quadros acima revelam-se bastante
superiores as extraidas do SIGo, com resultados intermédios (12 e 22 ano dos Cursos Profissionais) em torno dos
98,5%, e apenas no 32 ano - ano de conclusdo - na ordem dos 50,9%, cerca de 1,5 % inferiores as registadas no
SIGo.

Repare-se que, na comparagao entre os dados de origem, existe igualmente uma discrepancia entre o numero de
ingressos nas duas fontes de dados, com o SIGo a contabilizar um nimero total de ingressos superior ao MISI, o
gue decorre, como ja se disse, do facto de tomar em consideragdo todos os alunos matriculados nas turmas (que
incluem os residuais com alguns mddulos em atraso) e ndo apenas os alunos que ingressam pela primeira vez nos
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Taxa de conclusao por curso — Quadros IX, X e XI

Ano letivo de ingresso: 2015/2016 (Ciclo de Formacdo 2015-2018)

Andlise 2015/2016

Neste ano letivo, verificou-se que a taxa de sucesso global foi mais elevada que no anterior, tendo
rondado os 62,3%, com desempenhos mais satisfatorios em todos os cursos.
As taxas de desisténcia mais significativas ocorreram nos Cursos de Técnico de Turismo e de Técnico

de Manutencdo Industrial — Aeronaves.

481 ;I'icnlcolle CREEED C HICHEMEED COBMIIES 48 4 52 Relativamente aos resultados obtidos por sexo, importa referir que as raparigas contribuiram de
nformaticos
P . - forma relevante para explicar quer o maior nimero de desisténcias, quer um valor significativo de
762 Técnico/a de Apoio Psicossocial 11| 42 53 . . P c pd T'q o de Turi Ao invés. § q ] & L
— . nao aprovacgdes no Curso de Técnico de Turismo. Ao invés, foram os rapazes os maiores responsaveis
812 Técnico de Turismo 23| 26 49 p ¢ . . . . p P .
. - ~ pelo insucesso ocorrido no Curso de Técnico de Apoio Psicossocial, bem como os que mais
523 Técnico/a de Eletrénica, Automacgdo e Computadores 22 1 23 b de d ficad % e 9 1%
- ~ - contribuiram para a percentagem de desisténcias verificadas, 45,5% e 9,1%, respetivamente.
525 Técnico de Manutencdo Industrial - Aeronaves 37 1 38 P P g ? ° P
Totais: 141 74 215

E - Conclusao apés o tempo
previsto (Até 31 de dezembro do
ano seguinte ao ultimo ano do
ciclo de formacao)

D - Conclusao no tempo previsto
(Ate 31 de dezembro do ultimo ano
do ciclo de formacao)

F - Conclusao Global (D+E)

P Taxa ¢ Taxa m Taxa f Taxa Taxa m Taxa Taxa
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)

481 | 23 (47,9 |2 50,0 25 (48,1 |5 |104 |1 250 |6 | 11,5 |28 | 58,3 |3 75,0 31 | 59,6
762 | 5 455 |31 | 73,8 36 (679 |0 |00 1 2,4 1 11,9 5 45,5 | 32| 76,2 37 | 69,8
812 | 13 (56,5 | 18 | 69,2 31 (63,3 |0 |00 0 0,0 0 (00 13 | 56,5 | 18 | 69,2 31 | 63,3
523 |13 |59,1 |1 100,0 |14 | 60,9 |1 |4,5 0 |00 1 4,3 14 [ 63,6 |1 100,0 | 15 | 65,2
525 | 14 |1 37,8 |1 100,0 {15 | 395 |5 | 135 |0 0,0 5 113,2 |19 |514 |1 100,0 | 20 | 52,6
Towis | 68 | 482 |53 | 716 |121|563 |11 |78 |2 |27 |13|60 |79 |560 |55 |743 | 134|623

H - Nao aprovacao (Até 31 de
G - Desisténcia dezembro do ano seguinte ao ultimo
A - AEF ano do ciclo de formacio)

BEiEREEERE
481 2 4,2 01|00 2 |38 18375 |1 |[250 |19]|365
762 1 9,1 0100 1 1,9 5 |455 |10|23,8 |15 28,3
812 5 21,7 |2 | 7,7 7 143 |5 21,7 |6 |23,1 |11 22,4
523 2 9,1 0100 2 |87 6 (273 |0 |00 6 |261
525 5 135 {0 | 0,0 5 13,2 (13351 (0 |0,0 13 | 34,2
Totais | 15 10,6 | 2 | 2,7 17 | 7,9 47 | 33,3 (17| 23,0 | 64| 29,8
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Escola Secundaria Gago Coutinho, Alverca do Ribatejo, Vila Franca de Xira (Escola 400221) PIF RS

Ensino/Modalidade/Ano ou Tipo

Secundario
RegularCH
10° Ano
11° Ano
12° Ano
Profissional
1° Ano
2° Ano
3° Ano
EFA

Ensino/Modalidade/Ano ou Tipo

Secundario RegularCH
Profissional
EFA

Total

Taxa de Sucesso

da UO Nacional
79,77% 83,34%
78,74% 81,71%
77,95% 84,54%
92,44% 91,3%
64,2% 68,09%
87,23% 88,87%
98,9% 98,43%
100,0% 99,19%
54,46% 65,87%
53,57% 83,7%
53,57% 83,7%
Transitou Nao Concluiu Nao Anulou Transferido Excluido por Em Retido por Total
Transitou Concluiu Matricula Faltas ProcC®Aval. Faltas
10° Ano 251 66 12 3 2 343
11° Ano 269 19 3 303
12° Ano 165 90 2 271
520 85 165 90 23 22 8 2 917
1° Ano 4 9 2 179 194
2° Ano 122 126
3° Ano 61 51 4 1 117
61 51 11 11 2 301 437
S 28 17 39 17 101
28 17 39 17 101
520 85 254 141 51 33 49 318 2 1455
520 85 254 141 51 33 49 318 2 1455

Anélise 2015/2016 — Quadros MISI

Tal como sucedeu no ano letivo anterior, as taxas de sucesso obtidas a partir dos quadros acima revelam-se
bastante superiores as extraidas do SIGo, com resultados intermédios (12 e 22 ano dos Cursos Profissionais) em
torno dos 99,5% (ambos os valores superiores a média nacional), embora no 32 ano - ano de conclusao - na ordem

dos 54,5%, cerca de 7,8 % inferiores as registadas no SIGo.

Ainda assim, ocorreu uma melhoria global na ordem dos 3,6% entre o ano letivo anterior e o presente.
Tal como se verificou no ano letivo de 2014-2015, na compara¢do entre os dados de origem, existe uma
discrepancia entre o nimero de ingressos nas duas fontes de dados, com o SIGo a contabilizar um nimero total de
ingressos superior ao MISI, o que decorre, como ja se disse, do facto de tomar em consideragdo todos os alunos

matriculados nas turmas (que incluem os residuais com alguns médulos em atraso) e ndo apenas os alunos que
ingressam pela primeira vez nos cursos de origem.
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Taxa de conclusao por curso — Quadros XllI, Xl e XIV

Ano letivo de ingresso: 2016/2017 (Ciclo de Formagio 2016-2019)

ESCOLA SECUNDARIA

481 Técnico/a de Gestdo e Programacio de Sistemas Informaticos 41 2 43
729 Técnico/a Auxiliar de Saude 7 9 16
525 Técnico de Manutengdo Industrial - Mecatrénica Automével 19 0 19
813 Técnico de Desporto 44 6 50
762 Técnico/a de Apoio Psicossocial 6 23 29
812 Técnico de Turismo 17 17 34
523 Técnico/a de Eletrénica, Automagdo e Computadores 14 0 14
525 Técnico de Manutengdo Industrial - Aeronaves 36 1 37

Totais: 184 58 242

D - Conclusao no tempo previsto (Até
31 de dezembro do ultimo ano do
ciclo de formacao)

Taxa
(%)

Taxa
(%)

E - Conclusao apés o tempo
previsto (Até 31 de dezembro do
ano seguinte ao ultimo ano do
ciclo de formacao)

Taxa
(%)

Taxa
(%)

F - Conclusao Global (D+E)

Taxa
(%)

Taxa
(%)

Andlise 2016/2017

O ano letivo de 2016/2017 constitui um marco importante na histéria recente dos Cursos
Profissionais da Escola que se traduziu no alargamento da oferta, com a introdugao dos Cursos
Técnicos de Auxiliar de Saude, Técnico de Manutengdo Industrial — Mecatrénica Automaével, Técnico
de Desporto e Técnico de Eletrénica, automagdo e computadores.

A taxa de sucesso global decresceu ligeiramente, tendo rondado os 59,1%, com desempenhos mais
significativos em Mecatrdnica Automovel (72,0%), seguido de Turismo (61,8%).

Curiosamente, é também no Curso Técnico de Manutencdo Industrial — Mecatrénica Automével que
a taxa de desisténcia foi das mais significativas, s6 superada pelo Curso Técnico de Eletrénica,
automacdo e computadores.

Os novos cursos de Técnicos de Auxiliar de Saude e de Técnico de Manutengdo Industrial —
Mecatrénica Automével foram os que registaram maiores taxas de insucesso, 50,0 % e 47,4%,
respetivamente.

Relativamente aos resultados obtidos por sexo, continuou a verificar-se uma relevante assimetria nas
escolhas iniciais, com procuras de pendor marcadamente masculino vs. procuras de pendor
marcadamente feminino.

Apenas nos Cursos Técnicos de Auxiliar de Saude e de Turismo houve um equilibrio no respeitante a
procura, com maiores taxas de desisténcia por parte das raparigas, mas maiores percentagens de
ndo aprovacgao no que diz respeito aos rapazes.

Taxa
B HE
729 |1 | 143 444 |5 31,3 |2 | 286 |0 |00 2 125 |3 429 |4 444 |7 43,8
525 |7 | 36,8 0,0 7 36,8 |0 |00 00,0 0 |00 7 36,8 |0 | 0,0 7 36,8
813 | 25 | 56,8 83,3 |30 (60,0 |6 |[136 |0 |00 6 12,0 |31 70,5 |5 |833 |36 72,0
762 |2 |333 (14 |609 |16 |552 |0 |0O,0 0100 0 |00 2 333 | 14609 |16 |55,2
812 |9 |529 (8 |471 |17 |50,0 |2 |11,8 |2 |11,8 |4 [11,8 |11 |64,7 |10|588 |21 |61,8
523 |7 | 50,0 |0 0,0 7 50,0 |0 |00 0|0 0 |00 7 50,0 |0 | 0,0 7 50,0
525 114|389 |0 0,0 14 | 378 |6 |16,7 |0 | 0,0 6 |16,2 | 20 55,6 |0 | 0,0 20 54,1
Totais | 91 | 49,5 |33 | 56,9 | 124 |51,2 |17 |9,2 2 |34 19 7,9 108 | 58,7 | 35|60,3 |143 | 59,1

G - Desisténcia

H - Nao aprovacao (Até 31 de

dezembro do ano seguinte ao ultimo

A - AEF ano do ciclo de formacao)
- Taxa “ Taxa f
(%) (%)

481 5 12,2 |0 0,0 5 |116 |9 |220 |O 0,0 9 20,9
729 0 0,0 1 11,1 1 |63 4 |571 |4 44,4 8 50,0
525 3 158 | 0 0,0 3 |158 |9 (474 |0 0,0 9 47,4
813 4 9,1 1 16,7 5 1100 |9 205 |O 0,0 9 18,0
762 0 0,0 3 13,0 3 /103 |4 |66,7 |6 26,1 10 | 34,5
812 2 11,8 | 4 23,5 6 (176 |4 |235 |3 17,6 7 20,6
523 3 21,4 |0 0,0 3 1214 |4 |286 |0 0,0 4 28,6
525 2 5,6 1 100,0 |3 |81 14 (389 |0 0,0 14 | 37,8

Totais | 19 10,3 (10 (17,2 29 (12,0 |57 (31,0 |13 | 224 70 | 28,9
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ESCOLA SECUNT

Escola Secundaria Gago Coutinho, Alverca do Ribatejo, Vila Franca de Xira (Escola 400221) p{s XYk,

Secundario 80,53% 83,94%
RegularCH 76,0% 82,08%
10° Ano 81,25% 84,56%

11° Ano 87,69% 90,89%

12° Ano 60,2% 70,44%
Profissional 88,64% 91,12%
1° Ano 100,0% 98,29%

20 Ano 100,0% 99,21%

3° Ano 56,78% 72,36%

EFA 90,7% 79,25%
S 90,7% 79,25%

Secundario RegularCH 10° Ano 273 59 3 17 1 3 1 357
11° Ano 228 29 2 1 267

12° Ano 183 116 9 5 320

501 88 183 116 12 30 8 4 1 944

Profissional 1° Ano 3 4 195 202

2° Ano 2 136 143

3° Ano 67 51 3 123

67 51 8 11 331 468

EFA S 6 1 1 33 45

6 1 1 33 45
501 88 256 167 21 42 12 364 4 1457
Total 501 88 256 167 21 42 12 364 4 1 1457

Anélise 2016/2017 — Quadros MISI

SIGo.

ainda que ligeiramente —em cerca de 2,3 %.

Tal como no ano letivo anterior, as taxas de sucesso obtidas a partir dos quadros acima registam valores bastante
superiores as extraidas do SIGo, com resultados intermédios (12 e 22 ano dos Cursos Profissionais) a atingirem os
100,0 %. No 32 ano - ano de conclusdo — cifraram-se em cerca de 56,8 %, ou seja, 2,3 % inferiores as registadas no

Comparativamente ao ano letivo anterior, a taxa de sucesso no 32 ano dos Cursos Profissionais continuou a subir —

Repare-se que, na comparacgdo entre os dados de origem, mantém-se a discrepancia entre o nimero de ingressos
nas duas fontes de dados, com o SIGo a contabilizar um numero total de ingressos superior ao MISI, o que
decorre, como ja se disse, do facto de tomar em consideracdo todos os alunos matriculados nas turmas (que
incluem os residuais com alguns mddulos em atraso) e ndo apenas os alunos que ingressam pela primeira vez nos
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Taxa de conclusao por curso — Quadros XV, XVI e XVII
Ano letivo de ingresso: 2017/2018 (Ciclo de Formacdo 2017-2020)

REPUBLICA
PORTUGUESA

........

........

@

GARANTIA DA QUALIDADE

NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

w2

-

ESCOLA SECUNDARIA

481 Técnico/a de Gestdo e Programacdo de Sistemas Informaticos 35 2 37
729 Técnico/a Auxiliar de Saude 7 13 20
525 Técnico de Manutengdo Industrial - Mecatrénica Automével 21 3 24
762 Técnico/a de Apoio Psicossocial 9 23 32
812 Técnico de Turismo 23 26 49
523 Técnico/a de Eletrdnica, Automagdo e Computadores 29 0 29
525 Técnico de Manutencgdo Industrial - Aeronaves 29 1 30

Totais: 153 68 221

D - Conclusao no tempo previsto (Até
31 de dezembro do ultimo ano do
ciclo de formacao)

Taxa
(%)

E - Conclusao apés o tempo
previsto (Até 31 de dezembro do
ano seguinte ao ultimo ano do
ciclo de formacao)

Taxa
|5 |

Taxa
(%)

Taxa
(%)

F - Conclusao Global (D+E)

Taxa
(%)

Andlise 2017/2018

Neste ano letivo, a taxa de sucesso global decresceu ligeiramente, tendo ficado nos 56,1%, embora
tenha registado valores mais expressivos no curso Técnico de Turismo (77,6%), seguido do de
Manutencdo Industrial — Aeronaves (66,7%). Tal como sucedeu no ano letivo anterior, foi também no
curso de Técnico de Manutencgao Industrial — Mecatrénica Automdvel que se verificou uma das taxas
de desisténcia mais significativas.

Os cursos de Técnicos de Eletrdnica, Automacdo e Computadores e de Técnico Auxiliar de Saude
foram os que registaram maiores taxas de insucesso, 44,8% e 25,0 %, respetivamente.

Relativamente aos resultados obtidos por sexo, continuou a verificar-se uma relevante assimetria nas
escolhas iniciais, com procuras de pendor marcadamente masculino vs. procuras de pendor
marcadamente feminino. Apenas no Curso Técnico de Turismo houve algum equilibrio no respeitante
a procura. As taxas de desisténcia mais elevadas ocorreram nos cursos técnicos de Manutencdo
Industrial — Mecatrdénica Automdével, Auxiliar de Saude e Apoio Psicossocial.

J4 as taxas de insucesso foram mais expressivas no Curso Técnico de Eletrénica, automacdo e
computadores. Globalmente o insucesso foi mais acentuado noa rapazes, a excecdo do curso técnico
de Manutencao Industrial — Mecatrdonica Automaével.

481 | 16 | 45,7 0,0 16 | 43,2 |2 |57 0100 2 |54 18 (51,4 |0 |00 18 48,6
729 |3 | 429 46,2 |9 45,0 |0 |00 17,7 1 150 3 42,9 (7 |538 |10 50,0
525 38,1 0,0 8 333 |1 |48 0100 1 |42 9 429 |0 |00 9 37,5
762 |2 |222 |13 |565 |15 |469 |0 |00 2 |87 2 |63 2 22,2 | 15652 |17 53,1
812 |15 65,2 |22 | 846 |37 |755 |0 |00 13,8 1120 15 | 65,2 |23|885 |38 77,6
523 |12 |414 | O 0,0 12 | 414 |0 |00 0100 0 (00 12 (41,4 |0 |00 12 41,4
525 |17 | 586 |1 100, |18 |(60,0 |2 |6,9 01|00 2 | 6,7 19 |655 |1 |100,0 |20 66,7
Totais | 73 | 47,7 |42 | 61,8 | 115|52,0 |5 |3,3 4 15,9 9 (4,1 78 | 51,0 |46 (67,6 | 124 | 56,1

G - Desisténcia

Taxa
(%)

Taxa
(%)

H - Nao aprovacao (Até 31 de dezembro
do ano seguinte ao ultimo ano do ciclo
de formacao)

Taxa
(%)

729 1 143 |4 [308 |5 [250 3“ 429 |2 |154 |5 [250
525 10 |476 |2 |667 |12]500 |2 [95 |1 [333 [3 [125
762 3 333 |6 [261 [9 [281 [4 [444 [2 |87 |6 |188
812 3 1301 [38 [4 |82 |5 [21,7 |2 |77 |7 |143
523 4 138 |0 |00 |4 [138 [13]448 [0 |00 |13]|448
525 4 138 |0 |00 |4 [133 |6 [207 [0 [00 |6 |200

Totais [ 31 [ 20,3 [13 [19,1 |44|19,9 44288 |9 [13,2 [53]24,0
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Escola Secundaria Gago Coutinho, Alverca do Ribatejo, Vila Franca de Xira (Escola 400221) plii¥Jkk:

Secundario 82,16% 84,74%
RegularCH 78,26% 82,85%
10° Ano 78,98% 85,25%

11° Ano 90,91% 91,83%

12° Ano 62,84% 70,53%
Profissional 90,93% 91,43%
1° Ano 98,9% 98,42%

20 Ano 98,81% 99,04%

3° Ano 70,59% 73,62%

EFA 70,91% 80,81%
S 70,91% 80,81%

5 5

Secundario RegularCH 10° Ano 293 71 15 391
11° Ano 270 24 8 8 314

12° Ano 164 93 11 4 275

563 95 164 93 24 26 11 980

Profissional 1° Ano 2 21 179 204

2° Ano 1 2 166 171

3° Ano 96 38 136

96 38 23 345 511

EFA S 10 2 16 29 62

10 2 16 29 62

563 95 270 131 32 51 33 374 1553
Total 563 95 270 131 32 51 33 374 1553

Analise 2017/2018 — Quadros MISI

Neste ano letivo, as taxas de sucesso obtidas a partir dos quadros acima continuaram a registar valores bastante
superiores as extraidas do SIGo, com resultados intermédios (12 e 22 ano dos Cursos Profissionais) a atingirem os
98,9 %. No 32 ano - ano de conclusdo — conheceram uma subida bastante acentuada para cerca de 70,6 %, ou seja,
14,5 % superiores as registadas no SIGo.
Comparativamente ao ano letivo anterior, a taxa de sucesso no 32 ano dos Cursos Profissionais continuou a subir —
desta vez de forma relevante — em cerca de 13,8 %.
Repare-se que, na comparacgdo entre os dados de origem, mantém-se a discrepancia entre o nimero de ingressos
nas duas fontes de dados, com o SIGo a contabilizar um numero total de ingressos superior ao MISI, o que
decorre, como ja se disse, do facto de tomar em consideracdo todos os alunos matriculados nas turmas (que
incluem os residuais com alguns mddulos em atraso) e ndo apenas os alunos que ingressam pela primeira vez nos
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Taxa de conclusao por curso — Quadros XVIII, XIX e XX
Ano letivo de ingresso: 2018/2019 (Ciclo de Formagio 2018-2021)

481 Técnico/a de Gestdio e Programacido de Sistemas Informaticos | 47 6 53
729 Técnico/a Auxiliar de Saude 7 14 21
762 Técnico/a de Apoio Psicossocial 5 27 32
812 Técnico de Turismo 25 26 51
523 Técnico/a de Eletrénica, Automacgdo e Computadores 19 20
525 Técnico de Manutengdo Industrial — Aeronaves 33 34
Totais: | 136 75 211

D - Conclusao no tempo previsto (Atée E - Conclusao apo6s o tempo previsto

31 de dezembro do ultimo ano do ciclo | (Atée 31 de dezembro do ano segui

nte

de formacao) ao ultimo ano do ciclo de formacao)

F - Conclusao Global (D+E)

Andlise 2018/2019

Neste ano letivo, a taxa de sucesso global subiu ligeiramente, tendo-se cifrado em 59,7%, com
desempenhos mais significativos no Curso Técnico/a de Apoio Psicossocial (78,1%), seguido do Curso
Técnico de Turismo (68,6%).

No curso Técnico de Auxiliar de Saude, a taxa de desisténcia foi das mais significativas. Os cursos de
Técnico de Eletrénica, Automagdo e Computadores e de Técnico de Gestdo e Programacdo de
Sistemas Informaticos foram os que registaram maiores taxas de insucesso, 60,0% e 32,1%,
respetivamente.

Relativamente aos resultados obtidos por sexo, continuou a verificar-se uma relevante assimetria nas
escolhas iniciais, com procuras de pendor marcadamente masculino vs. procuras de pendor
marcadamente feminino. Apenas no Curso Técnico de Turismo houve um equilibrio no respeitante a
procura, embora com maiores taxas de desisténcia e maiores percentagens de ndo aprovagdo por
parte dos rapazes, tendéncia similar a que se verificou na maioria dos cursos.

481 24| 511 3 50 27| 50,9 3| 64 2| 33,3 5| 94 27| 57,4 5| 83,3 32| 60,4
729 1| 143 4| 28,6 5| 23,8 2| 28,6 0 0 2| 95 3| 42,9 4| 28,6 7| 33,3
762 1 20 24| 88,9 25| 78,1 0 0 0 0 0 0 1 20 24| 88,9 25| 78,1
812 12| 48 21| 80,8 33| 64,7 2 8 0 0 2| 3,9 14| 56 21| 80,8 35| 68,6
523 6| 31,6 0 0 6 30 1| 53 0 0 1 5 7| 36,8 0 0 7 35
525 16| 48,5 0 0 16| 471 4] 12,1 0 0 4] 11,8 20| 60,6 0 0 20| 58,8
Totais| 60| 44,1 52| 69,3| 112| 53,1 12| 8,8 2| 2,7 14| 6,6| 72| 52,9 54| 72| 126| 59,7

H - Nao aprovacao (Até 31 de

G - Desisténcia
A - AEF dezembro de 2020)

- f Taxa ¢ Taxa m Taxa f Taxa

(%) (%) (%) (%)
481 4 8,5 0 0,0 4 7,5 16 | 34,0 1 16,7 17 | 32,1
729 3 429 |4 286 |7 (333 |1 143 |5 |357 |6 |286
762 0 0,0 2 7,4 2 163 4 1800 |1 |3,7 5 |15,6
812 5 200 |0 |00 5 198 6 (240 |5 |19,2 |11 216
523 0 0,0 0 |00 0 |00 11579 |1 |100,0 |12 60,0
525 5 152 |1 1000|6 |176 |7 |21,2 |0 |00 7 | 20,6
Totais | 17 125 |7 |93 24| 11,4 |45|33,1 |13 17,3 |58 27,5
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Escola Secundaria Gago Coutinho, Alverca do Ribatejo, Vila Franca de Xira (Escola 400221) pliiK:Jh )

Ensino/Modalidade/Ano ou Tipo

Secundario
RegularCH
10° Ano
11° Ano
12° Ano
Profissional
1° Ano
2° Ano
3° Ano
EFA

Ensino/Modalidade/Ano ou Tipo

Secundario RegularCH
Profissional
EFA

Total

Taxa de Sucesso

da UO Nacional
86,23% 85,7%
85,64% 84,38%
89,27% 86,99%
92,73% 92,34%
73,85% 73,12%
89,65% 91,38%
98,83% 98,36%
97,32% 99,16%
73,01% 74,15%
72,5% 77,59%
72,5% 77,59%
Transitou Nao Concluiu Nao Anulou Transferido Excluido por Em Retido por Total
Transitou Concluiu Matricula Faltas Proc®Aval. Faltas
10° Ano 316 38 1 12 367
11° Ano 268 18 4 3 301
12° Ano 209 73 5 1 292
584 56 209 73 10 24 4 960
1° Ano 1 10 1 169 1 182
2° Ano 1 2 3 145 1 152
3° Ano 119 42 4 1 2 168
119 42 6 13 6 314 2 502
S 2 1 22 58 83
2 1 22 58 83
584 56 328 115 18 38 32 372 2 1545
584 56 328 115 18 38 32 372 2 1545

Anélise 2018/2019 — Quadros MISI

Neste ano letivo, as taxas de sucesso obtidas a partir dos quadros acima continuaram a registar valores bastante

superiores as extraidas do SIGo, com resultados intermédios (12 e 22 ano dos Cursos Profissionais) a atingirem os

98,0 %. No 32 ano - ano de conclusao — conheceram uma subida para cerca de 73,0 %, aproximando-se ainda mais

da média nacional, e ficando 13,3 % acima das registadas no SIGo.

Comparativamente ao ano letivo anterior, a taxa de sucesso no 32 ano dos Cursos Profissionais continuou a subir —

em cerca de 2,5 %.

Na comparacdo entre os dados de origem, mantém-se a discrepancia entre o nimero de ingressos nas duas fontes

de dados, com o SIGo a contabilizar um nimero total de ingressos superior ao MISI, o que decorre, como ja se

disse, do facto de tomar em consideracdo todos os alunos matriculados nas turmas (que incluem os residuais com

alguns mddulos em atraso) e ndo apenas os alunos que ingressam pela primeira vez nos cursos de origem.
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A ESGC apresenta dados fidedignos relativos ao indicador n2. 4 EQAVET (Taxa de conclusdo em
cursos de EFP, medido pela percentagem de alunos/formandos que completam cursos de EFP
inicial (isto € que obtém uma qualificacdo) em relacdo ao total dos alunos/formandos que
ingressam nesses cursos) desde hd varios anos, fruto dos programas de gestdo de alunos
monitorizados trimestralmente pela escola e cujos dados sdo trabalhados, de forma
sistematica, pelo Observatério dos Cursos Profissionais, desde 2014-15.

O Observatério tem vindo a centrar a sua acdo mais nos resultados, e menos nos processos
(apoios, disciplina, assiduidade, envolvimento em projetos, etc.), considerando que essa tarefa
tem sido alvo de acompanhamento por parte da Equipa de Autoavaliagdo, ao promover
anualmente recolhas de dados, ndo s6 quanto ao funcionamento organizacional de EFP, mas
também quanto aos processos de ensino aprendizagem.

A esta recolha de dados, acresce a monitorizacdo, via plataformas de gestdo dos Ministérios da
Educacdo e do Trabalho, com periodicidade trimestral, como é o caso do MISI, anualmente

pelo Infoescolas e, com uma periodicidade constante, o programa SIGO.

Ja no que respeita aos indicadores n%. 5 e 6 EAVET, a ESGC tem vindo, desde ha alguns anos, a
recolher informacgdo, ainda que ndo a tenha registado e trabalhado de forma sistematica. A
recolha e sistematizacdo destes indicadores constitui-se como um dos objetivos estratégicos
do Projeto Educativo da ESGC ainda por concretizar, apesar de os diretores de curso disporem,

em muitos casos, de informacao parcelar sobre os mesmos.

Compete aos diretores de curso este acompanhamento dos alunos, tanto ao nivel da
empregabilidade como da prossecucdo de estudos, seja no ensino superior, seja ao nivel dos
CTESP, no entanto, ndo tem sido facil, pois por um lado, os alunos mudam com muita
frequéncia, os seus contactos telefdnicos e o email institucional deixa de ser utilizado, sem que
a escola disponha de outro email alternativo. Os meios de contacto possiveis sdo os que
decorrem da utilizagdo do WhatsApp, mas nem sempre este se constitui como um meio

confiavel.

N

No que respeita a prossecucdo de estudos, a Direcdo da ESGC tem acesso anualmente a
informacdo sobre a coloca¢do de todos os nossos alunos, incluindo os de EFP, através do
programa ENES, mas nem sempre conseguimos ter acesso as entidades que ndo sejam de

ensino publico. Por outro lado, e no que respeita aos CTESP, algumas (ndo todas) instituicdes
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promotoras enviam a escola estes dados ainda que ndo o fagam de modo regular e com

caracter sistematico.

Deste modo, e ainda que a escola ja a tenha identificado e ja tenha procurado algumas
solugdes, verifica-se que se trata de uma darea a necessitar de intervencdo e de solugbes para

ultrapassar as dificuldades ja identificadas.

A titulo de exemplo, no ano de 2022-23, a equipa de Autoavaliagdo iniciou um processo de
recolha de informacdo, tendo-se deparado com muitas resisténcias da parte tanto de alunos,
como sobretudo das entidades empregadoras. Elaboramos formularios web direcionados a ex
alunos e entidades empregadoras (Anexos 3 e 4) e s6 conseguimos obter 42 respostas de
alunos e 0 das entidades empregadoras, o que manifestamente mostra uma fragilidade da

escola em termos de acompanhamento dos seus alunos no pds conclusido do EFP.

A taxa de colocagdo apds a conclusdo de cursos de EFP, junta-se a necessidade de recolha de
informacdo quanto a utilizagdo das competéncias adquiridas no local de trabalho e, muito
concretamente, do grau de satisfacdo das entidades empregadoras com 0s nossos
alunos/formandos de EFP. Também aqui a ESGC tem feito recolha, registo e monitorizacdo de
dados, desde 2014-15, quanto ao grau de satisfacdo das entidades empregadoras nos niveis de
preparacgao, postura, responsabilidade, proatividade, seguranca e higiene dos alunos e sobre o
envolvimento da escola no acompanhamento dos alunos /formandos de EFP na Formagdo em
Contexto de Trabalho (FCT), ainda que ndo o faga no pds conclusdo de estudos de ensino
secunddrio. A recolha destas informacgGes, tanto junto de entidades nacionais como
internacionais, tem mostrado um grau de satisfacdo invariavelmente muito bom relativamente

aos nossos alunos. (Anexo 5)

Em conclusdo, propusemo-nos realizar uma andlise swot da ESGC, com base na identificacdo

de pontos fortes, fraquezas, constrangimentos e oportunidades de melhoria:
Pontos Fortes

A ESGC constitui uma das escolas do concelho de Vila Franca de Xira com maior tradi¢cao na
oferta de Cursos Profissionais, em dreas muito diversificadas, e com a especificidade de oferta
do Curso de Mecanico de Aeronaves e de Material de Voo, protocolado com as OGMA e com a

Camara Municipal de Vila Franca de Xira.
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A ESGC j4 avalia, desde ha varios anos, o indicador n.2 4 EQAVET relativo a Taxa de Conclusdo

em cursos de EFP.

A ESGC tem uma acreditacdo em EFP até 2027 para oferta de formacdo/estagios no mercado

de trabalho europeu no ambito do programa Erasmus+.

A ESGC foi intervencionada pela Parque Escolar dispondo presentemente de instalagdes e de

equipamentos com condicdes excecionais para a oferta de EFP.

A ESGC obteve aprovacdo na 22 fase das candidaturas aos Centros Tecnolégicos Especializados

— Industrial e Informatico - com enfoque na oferta de EFP.

A ESGC dispde de inUmeras parcerias com empresas e instituicdes, nacionais e internacionais,
nas mais diversificadas areas, desde o apoio psicossocial, a informatica, eletricidade e
eletrénica, desporto, turismo, saide a manutencado industrial, dando, por um lado, resposta
aos interesses da comunidade e assegurando, por outro, a realizacdo de formacdo em

contexto de trabalho aos nossos alunos dos cursos profissionais.

A ESGC desenvolve praticas organizacionais eficazes e generalizadas, com vista a melhoria dos
processos de ensino e aprendizagem, tanto do EFP, como dos cursos cientifico humanisticos, e

a obtencdo de taxas de sucesso mais préximas dos valores nacionais.

A ESGC tem uma preocupacao pelo combate ao abandono escolar, promovendo, no caso
especifico do EFP, como mecanismos de alerta, um programa permanente de recuperacao das
aprendizagens e dos mddulos/UFCDs em atraso, com épocas especificas de exames dirigidas
aos alunos dos cursos profissionais, sala de estudo com horarios adaptados as manchas
horarias das turmas dos cursos profissionais e regras de flexibilizacdo/reorientacdo vocacional
da frequéncia de cursos, até 31 de dezembro de cada ano, de forma a criar condi¢des para que
todos os alunos possam concluir o seu processo de qualificagdo com sucesso, ainda que nem

sempre em tempo util, como ja houve oportunidade de referir anteriormente.

A ESGC dispGe, desde 2011, de um sistema genérico de garantia da qualidade explicito e
transparente, assumido nos seus documentos estratégicos com o objetivo de diagnosticar a
Escola (pontos fortes e pontos a melhorar) e tomar decisGes que permitam a melhoria

continua, através da aplicacdo do modelo CAF Educagdo (Common Assessment Framework).

Fraquezas
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Dificuldade em conciliar a oferta formativa pretendida pelas entidades parceiras e municipio
com a atribuida em reunido de rede e conjugag¢do com os interesses do publico-alvo. A ESGC
tem sido recetiva as necessidades das empresas locais, promovendo uma diversificacdo da sua
oferta formativa de cursos profissionais, nomeadamente nas areas da Logistica e de Analises
Clinicas. No entanto, a obrigatoriedade de constituicdo de turmas com pelo menos 15 alunos e
a insuficiente procura da parte dos alunos por estas areas, tem impossibilitado a ESGC de

corresponder a estes objetivos.

A desadequacdo do perfil de alguns alunos aos cursos em que se matriculam, por pressdo
familiar e social, e a auséncia, por parte da ESGC, de um processo de selecdo dos alunos a
entrada do EFP, tém, provavelmente, tido influéncia nas taxas de desisténcia e de abandono. A
ESGC, enquanto escola publica, cumpre com o racio definido administrativamente do niumero
de alunos por turma, embora se veja confrontada com a colocacdo administrativa, por parte
do Ministério da Educacdo, de alunos nas turmas, fora do prazo estipulado, quando as turmas
ja se deveriam encontrar encerradas. Outro entrave a flexibilidade do curriculo reside no facto
de a escola ndo dispor do nimero suficiente de vagas que Ihe permitam mudar os alunos de
turma e de curso de forma a compatibilizar outros cursos com o seu perfil, cujas

consequéncias se podem vir a traduzir em situagdes de insucesso ou de abandono.

iy

A ESGC n3o avalia, de forma sistemdtica, os indicadores n.>> 5 e 6 EQAVET relativos a “Taxa de
Colocacgdo apds conclusdo de cursos de EFP” e a “Utilizagdo das competéncias adquiridas no
local de trabalho”, nomeadamente o indicador n.2 6 a) - Percentagem de alunos/formandos
que completam um curso de EFP e que trabalham em profissdes diretamente relacionadas
com o curso/area de Educacdo e Formacdo que concluiram - e o indicador n.2 6 b) -

Percentagem de empregadores que estao satisfeitos com os formandos que completaram um

curso de EFP.

Relativamente ao indicador EQAVET n.2 6 a), a ESGC apenas realiza uma recolha pouco
sistematizada dos dados referentes a percentagem de alunos que concluiram o curso
profissional e se encontram a trabalhar na sua area de formacao, através do contacto informal
dos diretores de curso e de um inquérito online com uma taxa de resposta reduzida e pouco
significativa. No que diz respeito ao indicador EQAVET n.2 6 b) ndo foram recolhidos, de forma
sistematica, dados que reflitam o grau de satisfacdo dos empregadores, existindo apenas

algum feedback resultante dos contactos informais realizados pelos diretores de curso junto
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das empresas, bem como um inquérito online aos empregadores com taxa de resposta muito

pouco significativa.

O envolvimento de todos os stakeholders, internos e externos, em todas as etapas do ciclo de
qualidade, partilhando uma visdo estratégica para a EFP deve ser uma prioridade da ESGC.
Apesar da aposta na participagdo dos stakeholders internos e externos, na procura da
qualidade da oferta de EFP, e se disponibilize, desde 2011, informagdo a todos sobre a
melhoria continua da oferta de EFP, a participacdo dos stakeholders externos tem estado

limitada ao didlogo nos érgdos onde estes tém assento.
Constrangimentos

Capacidade de resposta da EFP as novas necessidades no mercado laboral. Quer os programas
das disciplinas, quer os meios de suporte informatico inerentes, revelam alguma
desadequacdo face aos utilizados pelas empresas. A titulo de exemplo é possivel mencionar o
programa Amadeus relativamente aos cursos da darea do turismo ou os programas de gestdo

de stocks no caso de alguns cursos de informatica.

Reduzida empregabilidade em algumas areas de formacdo. Apesar da elevada procura por
parte do publico-alvo de formagdo nos Cursos Profissionais de Técnico de Apoio Psicossocial e
de Técnico de Apoio a Gestdao Desportiva, a empregabilidade nestas dreas tem-se revelado
dificil, uma vez que as empresas e instituicdes preferem contar com profissionais mais

qualificados, com habilitagcdes ao nivel da licenciatura.

Dificuldade em adaptar a oferta de EFP a grupos com necessidades especificas, com medidas
adicionais de apoio a educacdo inclusiva, e barreiras socioecondmicas e culturais. Tendo em
conta a sua natureza inclusiva e o alargamento da escolaridade obrigatéria, a ESGC tem
procurado oferecer cursos mais vocacionados para alunos com estas problematicas, de que é
exemplo, a oferta de um curso de jardinagem ou acompanhamento de criangas, o que tem
sido dificultado pelos condicionamentos decorrentes dos critérios de exigéncia da rede

escolar.

Insatisfacdo dos empregadores/das entidades empregadoras (transferibilidade das
aprendizagens realizadas e das competéncias adquiridas e desenvolvidas). Por vezes, os
conhecimentos adquiridos pelos alunos na escola apresentam algum desajustamento face as

necessidades concretas exigidas pelas empresas.
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Oportunidades de melhoria

Candidatura ao processo de alinhamento com o quadro EQAVET, de acordo com um dos

objetivos estratégicos da ESGC, definido no Projeto Educativo da escola.

4. Caracterizacdao do sistema de garantia da qualidade a
adaptar em resultado do processo de alinhamento

4.1. Metodologias de participa¢ao dos stakeholders
A Equipa de Autoavaliacdo (EAA) e a Direcdo sdo os principais responsaveis pela
implementacdo do projeto de autoavaliacdo da Escola, contando, desde ha varios anos, com o

apoio de uma entidade externa, Melissa Marmelo & Associados.

De acordo com o Regimento da EAA, ja referido no ponto 2.4., a EAA, constituida por 23
elementos da comunidade educativa, desenvolve a sua atividade através de reunides plenarias
de toda a equipa, reunides semanais do grupo restrito, trabalho auténomo e trabalho
colaborativo, pode subdividir-se no grupo mais restrito, constituido pelos quatro docentes
nomeados pelo Diretor, a quem compete: i) Planear o processo de autoavalia¢cdo da escola; ii)
Recolher e tratar a informacdo necessaria a uma analise critica da realidade escolar; iii)
Envolver a EAA no processo; iv) Acompanhar, monitorizar e avaliar o Plano de Acdo de
Melhoria da escola; v) Interpretar, de forma integrada e contextualizada, os dados relativos a
autoavaliacdo da Escola, em especial quanto ao processo de alinhamento com a garantia da
qualidade, no ambito do quadro EQAVET; vi) Apresentar o relatério de autoavaliagao; sendo
gue os restantes elementos, que constituem a equipa alargada, serdo chamados a participar,
no ambito da implementacdo em especial do processo de alinhamento com a garantia da

qualidade, no ambito do quadro EQAVET.

Tal como ficou explicito no ponto 2.4., a EAA é composta por 23 elementos pertencentes a
diferentes setores da comunidade educativa:

Pessoal docente: Equipa restrita de Autoavaliacao, Coordenador dos Cursos EFA, Coordenador
de Departamento, Coordenador dos Diretores de Curso dos Cursos Profissionais, Presidente do
Conselho Geral, Coordenadora dos Diretores de Turma (CCH/CP), Coordenadora da Biblioteca

Escola, Coordenadora da Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacgao Inclusiva).
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Pessoal nao docente: Coordenadora do SPO (Servico de Psicologia e Orientagdo),
Coordenadora dos assistentes operacionais e Coordenadora dos assistentes técnicos e chefe
dos servicos administrativos.

Representantes dos alunos: Representante dos alunos dos CCH, Representantes dos Alunos
dos 19, 22 e 32 Anos dos CP.

Representantes dos pais/encarregados de educac¢do: Representante dos Cursos Cientifico
Humanisticos e Representante dos Cursos Profissionais.

Representantes da Camara Municipal de Vila Franca de Xira.

Representantes de empresas/entidades parceiras: OGMA, JP Informatica, Reloading,
Consultoria e Formacgao.

Para esclarecer o nivel de envolvimento, a periodicidade/momentos de envolvimento e as
metodologias de participacdo de cada elemento da comunidade educativa ou dos seus

representantes, atendamos ao quadro seguinte:

~ NIVEL DE ~
DESIGNACAO INTERVENCAO PERIODICIDADE METODOLOGIAS DE PARTICIPACAO
Reunides entre o Diretor e a Associagdo de Estudantes;
Ao longo do ano|Reunides periddicas da Assembleia de Delegados com o
letivo Diretor (uma vez por periodo);
Reunides com os diretores de turma e diretores de curso
Alunos/Formandos Total (inicio do ano letivo; trimestrais);
Reunides de conselho de turma (inicio do ano letivo; de
carater disciplinar; assiduidade; resolugdo de problemas);
Reunides da EAA (uma vez por trimestre);
Observatoério de Qualidade;
Questionarios de avaliagdo do PAAE.
Reunides de departamentos e de grupos disciplinares (uma
vez por més);
Ao longo do ano|Reunides do conselho pedagdgico (uma vez por més);
letivo Reunido geral de professores (uma vez no inicio do ano
letivo);
Reunides de diretores de turma (no inicio do ano letivo;
Pessoal Docente Total trimestrais);
Reunides de diretores de curso (no inicio do ano letivo;
trimestrais);
Reunides de conselho de turma (inicio do ano letivo;
trimestrais de carater disciplinar/assiduidade);
Observatoério de Qualidade;
Reunides da EAA (uma vez por trimestre).
Reunides da EMAEI (uma vez por més);
Quando solicitado [Reunides do conselho pedagdgico (uma vez por més;
Reunides de diretores de turma (no inicio do ano letivo;
. trimestrais);
SPO/EMAEI/BE Parcial Reunides de Conselho de Turma (inicio do ano letivo;
trimestrais de carater disciplinar/assiduidade);
Observatério de Qualidade;
Reunides da EAA (uma vez por trimestre).
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NiVEL DE

DESIGNAGAO INTERVENGAO

PERIODICIDADE METODOLOGIAS DE PARTICIPAGAO

Reunido geral do pessoal ndo docente (uma vez no inicio
Quando solicitado [do ano letivo);

Reunides periddicas com a coordenagdo e diregdo da
lescola;

Observatoério de Qualidade;

Reunides da EAA (uma vez por trimestre).

Pessoal ndo Docente [Parcial

Reunides com os diretores de turma e diretores de curso
Quando solicitado |(inicio do ano letivo; trimestrais);

Reunides de Conselho de Turma (inicio do ano letivo; de
carater disciplinar; assiduidade; resolugdo de problemas);
Pais e Encarregados Parcial Reunides da EAA (uma vez por trimestre);

de Educagdo Observatério de Qualidade;

IAtendimento semanal aos Encarregados de Educagdo por
parte dos diretores de turma e, quando solicitado, pelos
diretores de curso.

Reunides do conselho geral (trimestrais);

lAuscultacdo para a oferta formativa (uma vez por ano);
Quando solicitado |Auscultacdo para a elaboragdo do projeto educativo (uma
vez de 4 em 4 anos);

Parcial Reunides regulares com os diretores de curso para a
organizagdo da FCT e para as PAP;

Resposta ao questionario de satisfagdo sobre as
lexperiéncias de trabalho dos nossos alunos, no ambito da
Formacgdo em Contexto de Trabalho (FCT).

Empresas/ Entidades
Parceiras

Reunides do conselho geral (trimestrais);

Quando solicitado |Auscultagdo para a oferta formativa (uma vez por ano);
lAuscultacdo para a elaboragdo do projeto educativo (uma
lAutarquia Parcial vez de 4 em 4 anos);

Reunides periddicas entre a Camara Municipal de Vila
Franca de Xira, empresas da regido e escolas.

Quadro XXXV - Envolvimento dos Stakeholders: Metodologia e nivel de intervengao

4.2.0bjetivos e metas a alcangar na gestao da oferta de EFP

O Projeto Educativo da ESGC, documento estratégico fundamental, com uma vigéncia
temporal de 2021-2025, reflete de forma muito transversal a preocupacao da escola com a
qualidade, com a promoc¢do de uma cultura de autoavaliacdo, autorregulacdao do trabalho
desenvolvido e de melhoria continua do servico prestado. Para cada uma das dareas de
intervencdo foram definidas orientacBes estratégicas/medidas estratégicas e opgoes
estratégicas, delinearam-se atividades e para cada uma destas criaram-se indicadores de
medida e estabeleceram-se metas a atingir. Neste documento base teremos somente em
atencdo as metas definidas para o biénio de 2023-25, por se tratar do periodo util de vigéncia

do atual projeto educativo.
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Para além dos objetivos estratégicos constantes do ponto 4.3 do presente documento, e que
se reportam em exclusivo aos indicadores EQAVET, relacionados com a melhoria das taxas de
conclusdo dos cursos EFP e com o acompanhamento do percurso escolar e profissional dos
alunos de EFP apds a conclusdo do ensino secundario, a ESGC tem definidos, no seu projeto
educativo, um conjunto de objetivos estratégicos, de carater transversal, relacionados com

uma grande diversidade de areas de intervencdo, de que se salientam:
e aposta na qualidade da educacgdo e na promocdo de uma cultura de autoavaliagdo;

e promocdo da melhoria das aprendizagens, que se devera refletir nos resultados escolares de

todas as disciplinas;
e defesa de uma cidadania responsdvel, baseada em valores fundamentais;
e formacgdo de cidad3os intervenientes e criticos;

e fomento do trabalho colaborativo e a articulagdo horizontal e vertical, incentivando a partilha

de saberes, experiéncias e (in)formacao;

e incentivo a qualidade em todos os servicos educativos, assegurando praticas de atuacdo

eficazes e eficientes;
e aposta na eficiente circula¢do de informagdo - comunicagdo;

e envolvimento de toda a comunidade educativa, para que o trabalho desenvolvido se projete

na/e para a comunidade;

e fomento das liderancas intermédias, bem como da colaboracdo dos diferentes érgaos de

gestdo, como complemento de uma lideranca clara.
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PLANO ESTRATEGICO DA ESGC

AREA: PROCESSOS

Calendarizagao — Periodo de

o Controlo
3% Orientagées Estratégicas/
ﬁ g r:\:: dai‘;::ses:r;:ée?c::s Opcoes Estratégicas Atividades Indicadores
& 2 g 2023/24 2024/25
Metas
Incentivar a colaboragdo e a convivéncia salutar Realiza¢do de workshops com grupos de trabalho | Numero de sessGes
entre os intervenientes no processo educativo contempladas no PAAE =3 =4
Reforgar a cooperacgao entre o pessoal docente
Sistematizar a pratica pedagdgica e os resultados| Reforgar o trabalho em Implementacdo de um plano de partilha de Numero de documentos de Pelos menos
escolares equipa e divulgar orienta¢des| praticas pedagdgica observacgdo preenchidos. 70% dos 100%
pedagdgicas criando professores
dinamicas simples e eficazes
Criar condigGes para a pratica de pedagogias Criagdo de grupos de trabalho para troca de Numero de grupos de trabalho
inovadoras e diferenciadas experiéncias para partilha de >3 >4
. experiéncias
S Estabelecer espagos de troca
i de experiéncias e de saberes
3
% Promocdo de reunides de articulagdo curricular Numero de reunides de >1 >1
.% articulagdo curricular = =
2
:-'. Realizacdo de atividades de articulacdo curricular, | Nimero de atividades de
.g . i . . R.eforgara implementac¢do de| a nivel horizontal articulagdo curricular >2 por CT > 3 por CT
. Promover a articulagdo curricular horizontal e diversas formas de
z§ vertical, de forma a facilitar a sequencialidade articulagdo de ensino e
‘T‘: entre os diferentes niveis de ensino aprendizagem a Numero de atividades
o os niveis horizontais e Divulgacdo de trabalhos/projetos junto dos dinamizadas em Agrupamentos
verticais Agrupamentos da area envolvente/Comunidade da area 1 1
envolvente/Comunidade
Numero de Agrupamento
Reunides de articulagdo com os Agrupamentos da | envolvidos nas reunides de
area envolvente para articulagdo vertical articulagdo vertical =3 =3
Reforgar o trabalho de equipa| Criagdo de um registo de trabalhos significativos e | Numero de trabalho
do PND de relevancia como incentivo exposto/noticiado no portal 1 1
Aumentar a comunicagao e cooperagao entre o ao bom desempenho da escola
PND Partilhar experiéncias Numero de participantes em workshops para Numero de participantesem
significativas troca de experiéncias ou participacdo em acdes de | workshops ou em agbes de >6 >3
formacdo formacao - -
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Calendarizagao — Periodo de
° Controlo
£ % Orientagdes Estratégicas/ Medidas Opcoes Estratégicas Atividades Indicadores
° 2 ¢ {4 P¢ 8
© g estratégicas
< 8 2023/24 2024/25
£
Metas
O trabalho da equipa de autoavaliagdo devera NUmero de reunides da
estar em consonancia com o Projeto Educativo e . o Pel 1 | pel 1
tod d i trut tes da Escol Equipa de Autoavaliagdo elomenos elomenos 1 por
odos os documentos estruturantes da Escola por més més
Manter a equipa de autoavaliagdo com
vista ao desenvolvimento de uma
cultura de avaliacdo de qualidade, .
perspetivada, enquanto, parte Existéncia de uma area destinada a sugestdes Percentafger.n de sugestdes 10% 10%
o : tenham sido implementadas
i integrante de um processo de
E autorregulacao Melhorar a monitorizacdo e
S avaliacdo do ensino e das
(5] . . .
,,g Continuidade do processo aprendizagens
< contlnuo'e s~|stematlco de Continuagdo com a aplicagdo dos questionarios de Percentagem de satisfacdo 65% 700
autoavaliagdo satisfacdo dos inquiridos 0 0
Incentivar o uso de resultados dos
resultados da avaliagdo interna e
externa para reorientar o trabalho da
comunidade educativa . . Percentagem de satisfacdo
Implementagdo do Plano da Agdo de Melhoria g' . ¢ 75% 75%
dos inquiridos
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AREA: CRESCIMENTO/ DESENVOLVIMENTO

Calendarizagao — Periodo de
8 Controlo
Q uAT
T Orientagdes Estratégicas/
§ g Medidas estratégicas Opgoes Estratégicas Atividades Indicadores
S
& 2 € 2023/24 2024/25
Metas
= . . ~ - . . % de formacgGes que
= Dar continuidade a promogao da formagao Elaborar um Plano de Formagao, incluindo as A ol q
. . . constem no Plano de
-g continua, tendo por base o diagndstico de previstas no PADDE, para todas as estruturas da . 70% 70%
a . , . - Formagdo que obtenham
= necessidade tanto a nivel pessoal como Unidade Organica . .
[ o confirmacgdo
a organizacional
=~ . .. ~
‘_g Potenciar a participagdo em
a Otimizar os recursos humanos da Escola rojetos e parcerias de 3 3 Ari [ Ari
a 112 : 'a, p ( J p : Promocado e execucdo de protocolos com varias Ne de protocolos com varias | A manter pelo | Amanter pelo
a qualificados e motivados para formagdo dos | utilidade social, instituicdes entidades menos os que | menos os que
2 seus pares desenvolvimento social e o o
(5] . ja existem ja existem
S profissional
o Proceder a uma gestdo integrada profissional
S com impactos significantes aos alunos e na
o dinamica organizacional Criacdo de uma equipa de trabalho que promova a| N2 de formagdes com
2 ormacado dada por elementos internos da Escola ormadores da Unidade
o] f ¢do dada por el t t da Escol f d da Unidad 3 3
wn A .
[} Organica
& [
Enfatizar e incentivar a implementagdo de Adesdo e desenvolvimento de projetos externos Numero de projetos
projetos que contribuam para o refor¢o das de forma a aumentar o sucesso escolar cofinanciados >2 >2
" aprendizagens dos alunos e para a promocgao | Potenciar a promocgdo de
‘3 da saude projetos com o objetivo ao
2 desenvolvimento pessoal e
o ‘o : P . ~ L. S , .
Participagdo em projetos nacionais e profissional dos alunos Promoc3o de varios programas nacionais e NUmero de projetos
internacionais, com vista a uma maior internacionais com visibilidade. integrados no PAA da >2 >2
visibilidade da Escola Unidade Orgénica da ESGC
Reforcar as parcerias existentes com as Promocado de atividades conjuntas com as Numero de
entidades locais, publicas ou privadas e entidades do Poder Local ao longo do tempo; eventos/atividades que tem 10 10
promover novas parcerias significativas, intervencao do Poder Local
dindmicas, duradouras, no sentido de
rentabilizar recursos e reforgos que garantam
uma melhoria e maior eficacia na prestagao NUmero de intervengdes no
do servigo educativo, numa perspetiva de Estabelecer/Promover Manutenc3o dos espacos fisicos da Escola; espago escolar >10 >10
= beneficio mutuo protocolos e parcerias com o
© ~ .
= Manter as a¢cdes com o Poder Local, Poder Local, visando a
[= 3 ici 3 . .
8 nomead?m?nte, c‘om aNCamara Mun'|C|paI manuten?a'o e a seguranga dos NUmero de atividades
S Dar contlnwda(fle as agbes estabelecidas com | espagos fisicos Parceria com o Centro de Satde, sobretudo para | realizadas no ambito de
o (zentro de Saude, e aprofundar e alargar colaboracdo com o Projeto Educagdo para a projetos Projeto Educacio >2 >2
acGes com o comércio local Satde: para a Satde
’
Manter as a¢Oes desenvolvidas com a Escola
Segura . . ~ , .
Parcerias com os servigos de Educagdo de Museus.| Numero de parcerias
estabelecidas >2 >2

Escola Secundaria de Gago Coutinho — Documento Base

Pagina 45 de 83



I . REPUBLICA
PORTUGUESA

'/ GARANTIA DA Q\JAL IDADE
A SDUCAE Ko B FORMAGAD PRGHSSIONAL

ANQQEP

£

-

GAGO COUTINHO

AREA: RECURSOS

Calendarizagao — Periodo de
° Controlo
38 S i
§ g Orll\::;ai;g:::::tz;eig;::s/ Opgoes Estratégicas Atividades Indicadores
Z 2 g 2023/24 2024/25
Metas
Manter o contacto com a Camara Municipal de
modo a estabelecer protocolos de formacgao e % de PND que frequenta
suprimir a escassez do Assistentes Operacionais e | a¢Ges de formagao 80% 80%
Aumentar a eficacia dos Técnicos
recursos
Reunides periddicas com os Coordenadores do
PND e a Diregdo para distribuigdo de servigo de % de PND com avaliagdo com
Gerir os recursos e as expectativas; acordo com o perfil de cada colaborador nivel Relevante 83% 83%
" Gerir de um modo integrado o PND com vista
= a rentabilizagdo dos recursos existentes e do
g seu perfil e competéncias, numa dindmica de | Promover uma cultura Reunides periddicas com a Coordenada dos % obtidas através de
= Escola alicergada na partilha de Assistentes Técnicos e a Dire¢do para distribuicdo | inquéritos de satisfacdo aos
conhecimento, no trabalho, em| de servico de acordo com o perfil de cada Assistentes Técnicos, 60% 70%
equipa e na entreajuda colaborador realizadas, pelo menos
anualmente
Fomentar e valorizar o % obtidas através de
comportamento com o servi¢o,| Reunides periddicas entre a Coordenadora dos inquéritos de satisfacdo aos
a aprendizagem e a melhoria Assistentes Técnicos e os restantes colaboradores | utilizadores dos servigos, 60% 70%
continua, bem como a de modo a aferirem estratégias realizadas, pelo menos
proatividade, a autonomia e anualmente
o rigor
Ceder a utilizagdo do
ginasio/pavilhdo
Gerir os equipamentos desportivos (pavilhdo | Disponibilizar maquinas de
e ginasio) calcular graficas ao preco de Numero de maquinas de
Empréstimo de mdquinas de calcular graficas | custo Empréstimo de maquinas de calcular graficasaos | calcular entregues aos
% Equipar os departamentos e grupos de alunos com ASE alunos;
'§ recrutamento U:ullzagao das' \{erbas da o - ' 90% 100%
& Camara Municipal para Empréstimo do pavilhdo/ginésio % de horas e dias de
2 Equipar salas com computadores equipamentos utilizagdo anual das
instala¢oes
Utilizacdo das verbas do
orcamento do Estado e da
escola.
Verbas do Bar/Bufete Verbas do Or¢amento
Estabelecer parcerias com outras entidades;
" de Estado Potenciar a utilizacdo do Apresentar candidaturas a verbas de atividades/
,g Bar/Bufete clubes Numero de atividades
§ Verbas da Camara Municipal de VF de Xira Alugar as instalagdes desportivas efetuadas. > 20 > 30
_g Potenciar a utilizagdo das
= Verbas da utilizagdo do pavilhdo instalagdes desportivas.
Erasmus +
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AREA: ALUNOS

Calendarizagao — Periodo de

3 Controlo
3%
< Orientagdes Estratégicas . - .. .
§ g M d':l traté g / Opgcoes Estratégicas Atividades Indicadores
S
L5 edidas estratégicas 2023/24 2024/25
f=
Metas
Participagdo em encontros com o objetivo de N de participagdes da escola > 9 > 9
Potenciar as expetativas e mostrar saidas profissionais ou académicas em encontros - -
Proporcionar a aquisicdo de conhecimentos | interesse pela escola,
basicos que permitam o prosseguimento de | apresentando uma diversidade 20 de atividad lebrad . N2 de atividades celebradas
estudos ou a inser¢do do aluno no mundo do| que possa Promo(g;ao e i:l“vcll ades celebradas em conjunto em conjunto com a >1 >1
trabalho ir ao encontro das expectativas com a Comunidade e EE Comunidade e EE
dosalunos
Atividades dinamizadas na Escola, divulgadas nos | N2divulgac¢des de atividades
meios de informagdo e comunicagdo interna e nos meios de informacgéo e > 35 > 35
externa comunicagdo
Proporcionar condi¢bes para o
desenvolvimento de uma cultura participada,| Promover uma cultura de escola
descentralizada e democratizada, de modo a | assente na transparéncia dos
promover e facilitar a distribuicdo de processos, decisdes e na
poderes e responsabilidades das estruturas | valorizagio das relagdes humanas| Promogdo de uma Escola “de todos”, respeitando | N2de atividades propostas e 10 10
intermédias, valorizando o papel ativo de as ideias partilhadas e do contacto préximo com implementadas.
todos os colaboradores as pessoas, no reforco da equidade e do didlogo
©
=
.0 NG deiniciati
(%)
8 Umero de iniciativas e > 10 > 10
= eventos
@ . .~ . ~ e e .
oo Proporcionar condi¢des para a um clima de Promocgdo de iniciativas e eventos para a
© Escola baseado na empatia, cooperagao e Incentivar agOes de integracado valorizacdo das relacBes interpessoais % de ocorréncias
corresponsabilizagdo, impulsionador de um disciplinares (faltas 2% >1,5%
estado de pertenca de todos os elementos Agir, em conformidade, de modo a solucionar os | disciplinares)
da Organizagdo Educativa problemas dos alunos e da comunidade
N2 de alunos encaminhados 28 21
para o gabinete de mediagao.
Promover o envolvimento de .
o . N2 de atividades com
alunos e familias no quotidiano . . >6 >6
S N envolvimento da comunidade
escolar e em iniciativas com o Promogdo de eventos .
o . L educativa
Envolver as familias na vida da Escola, objetivo de promover o bem-
nomeadamente, no que respeita aos estar e a qualidade do espago % de satisfacdo dos
processos de ensino/aprendizagem e aos escolar inquiridos que responderam 80% 80%
processos de tomada de decisdo Aplicacdo de questionarios de satisfacdo aos questionarios de 0 0
Reunides com os participantes. satisfacdo
N.2 de publicagbes da
Divulgagdo do trabalho desenvolvido e dos . =
ga¢ . divulgagdo dos trabalhos > 18 > 18
eventos realizados .
desenvolvidos
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G Calendarizagao — Periodo de
zg" Controlo
o
s (0] / Medid
rientacGes Estratégicas/ Medidas o - . . .
£ t tg At . Opgoes Estratégicas Atividades Indicadores
g estrategicas 2023/24 2024/25
(7]
@
<
< Metas
% de alunos propostos para
apoios educativos, medidas
uEiversais 70% 65%
Divulgacdo dos trabalhos dos alunos
N2 de trabalhos divulgados
> 70 > 80
Taxa de alunos sem retengdes no percurso escolar
e com média % de alunos
Promover uma educacgdo de qualidade, que articule a Diversificar estratégias e > 14 valores no final do ano letivo > 50% > 55%
transmissdao de saberes (aprender, conhecer, conviver individualizar processos de
e ser), com o desenvolvimento de competéncias, trabalho com o objetivo do % de al smio d
. . . 6 de alunos com prémio de
c.onf.o.rmg o PASEO, de modo que a aprendizagem seja sucesso de todos os alunos; Atribuigdo de distingGes de exceléncia e Mérito € a | aycelancia e mérito
significativa. sua divulgacdo em local visivel na escola; académico 20 21
= Fomentar o sucesso escolar
(1} ’
[§] valorizando éreas de
0 N . 7 . [o]
w exceléncia e mérito. Lo N de alunos ASE com
o % de alunos ASE com atribui¢do de bolsas de A
< bolsas de mérito do > 60% > 659
= -
£
]
3
a Entrega formal de um certificado aos alunos com | N2 de sessdes solenes
aproveitamento de mérito e exceléncia =1 =1
Equipamento de E.F., com o logétipo da Escola, % de alunos que participam
para as competicdes do Desporto Escolar no desporto escolar 13% 13%
Construir, com o
o . envolvimento de todos, a L.
Promover iniciativas de refor¢o da imagem e . . . Resultados estatisticos
identidade e imagem de ~ L.
cultura da Escola A - Apresentacdo dos resultados escolares. apurados pelo Observatdrio 5 5
exceléncia, com visibilidade
na comunidade.
% de satisfagdo dos
inquiridos que
Aplicacdo de questionarios de satisfacao. responde,ram aos > 70% > 739
questionarios de satisfacdo
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Calendarizagao — Periodo de
c Controlo
" 2 /
< Orientagoes Estratégicas, . - . . .
] 8 o .g A g Opgcoes Estratégicas Atividades Indicadores 2023/24 2024/25
g 3 EW Medidas estratégicas
Metas
o Construir, com o envolvimento Resultados apurados
g dos Diretores de Curso, o relativamente aos alunos
S Promover e acompanhar os processos .
o - . L acompanhamento do percurso . o que prosseguiram estudos,
Sw formativos e profissionais os resultados Contacto direto com os ex-alunos e solicitacdo .
c > . dos ex-alunos; bem como ou, trabalham na drea em > 50% > 50%
[} é obtidos pelos alunos que frequentaram dos pareceres das empresas promotoras de FCT .
£ g L recolher o parecer das que realizaram os cursos,
© percursos profissionais
< empresas que acompanham os bem como o grau de
= estagios satisfacdo das empresas
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4.3.Indicadores e descritores EQAVET/Praticas de Gestao. Metodologia de

recolha de dados e de feedback

Como acabamos de ver, o Projeto Educativo da ESGC, com uma vigéncia temporal de 2021 a
2025, apresenta diversos objetivos, metas e respetivas a¢des a desenvolver/estratégias para
os alcancar, que serdo, a partir de agora, alinhados com os indicadores priorizados no Quadro

EQAVET.

O Quadro EQAVET inclui um conjunto de indicadores que permitem refletir e definir as
prioridades estratégicas de cada escola. Estes indicadores ajudardo a medir o seu
desempenho, assim como a conceber a sua autoavaliagcdo, no sentido de implementar um
sistema de garantia de qualidade com uma melhoria continua. A gestdo dos indicadores

passara, de acordo com o ciclo da qualidade, por 4 fases:

e Fase de Planeamento
O planeamento reflete uma visdo estratégica partilhada por todos os stakeholders e inclui os
objetivos, as metas e as acdes a desenvolver. Esta fase parte da reflexao organizacional sobre
“onde nos situamos” e na definicao de "onde desejamos estar” e “quando”. Para concretizar
esta autorregulacdo, é necessdrio o recurso a descritores indicativos de apoio a decisdo da
eficacia das praticas atuais e de identificacdo de estratégias futuras. Os objetivos e as metas
sdo definidos e monitorizados através da consulta sistematica e sistematizada de stakeholders,
de uma explicitacdo clara das responsabilidades na gestdo e no desenvolvimento da qualidade
e ainda no envolvimento precoce de todos os stakeholders internos e externos em todo o

processo de desenvolvimento da garantida de qualidade.

e Fase de Implementagao
Esta fase implica a comunicacdo dos objetivos e metas definidos a todos os intervenientes. A
eficacia do envolvimento dos stakeholders internos depende, ndo sé da sua sensibilizagdo para
os reconhecidos beneficios da organizacdo e implementacdo do processo de certificacdo da
qualidade, mas também da clarificacdo da relevancia do papel de cada um nesse processo.
Assume-se, por isso, a importancia da formacdo, quer inicial, quer regular, dos recursos
humanos da organiza¢do. Em simultaneo, deve desenvolver-se uma cooperagdo continua com
os stakeholders externos, no sentido de apoiar e reforgar a capacidade de melhoria continua

da qualidade da oferta formativa existente na organizacdo, assente em parcerias relevantes
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que apoiem as ac¢des planeadas. E definido um plano de ac¢do, que decorre do documento
base, e que contempla os objetivos, as metas, as atividades a desenvolver e a respetiva
calendarizacdo, as pessoas a envolver e respetivos papéis e responsabilidades, os recursos a
afetar, os resultados esperados e as estratégias de comunicagdo/divulgacdo, necessarios a

implementacao do sistema de garantia da qualidade.

e Fase da Avaliagao
A avaliacdo de resultados e processos é viabilizado pela definicdo clara de metas, objetivos e
pela atribuicdo de responsabilidades de operacionalizacdo, monitorizacdo e avaliagdo.
Realizada de acordo com os calendarios definidos no plano de acdo, possibilita uma analise
sistematica dos dados recolhidos, identificando as melhorias necessarias e os mecanismos
para as concretizar. Pela conjugacdo da recolha e andlise dos dados efetuada, tendo por base
os niveis de satisfacdo, as sugestdes e/ou opinibes apresentados, é possivel caminhar para
uma melhoria efetiva dos resultados e dos processos definidos.

e Fase da Revisdao
Pretende-se elaborar planos de acdo adequados a revisdo das praticas existentes e colmatar as
falhas identificadas, no sentido de uma melhoria continua, com base nos resultados da
avaliacdo. Esta fase possibilitard uma andlise revigorada da estratégia seguida, recolhendo
impressGes sobre as experiéncias individuais de aprendizagem e do processo de
ensino/aprendizagem, a par de andlises — contextualizadas pelas fases anteriores — dos
processos internos de gestao da oferta de EFP. Estes procedimentos de recolha de feedback e
de revisdo fazem parte de um processo estratégico de aprendizagem da organizagdo, que a
guie numa melhoria continua da formacdo ai ministrada — servindo como aprendizagem

continua e input para futuros planeamentos.

De acordo com os indicadores de qualidade disponibilizados pelo Quadro EQAVET e, tal como
referenciado no ponto 3, integrando no presente Documento Base outros, decorrentes do
PAM Final da ESGC de 2022-23, a ESGC identificou indicadores e descritores e respetivas
metodologias de recolha de dados e de feedback (fontes, processos de recolha e de registo)

em uso na gestdo da oferta de EFP, que constam do quadro seguinte:
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Quadro XXXVI - Identificagdo de descritores e indicadores e metodologias de recolha de dados e feedback

Metas*
Obijetivos Estratégicos Objetivos a atingir Indicador Descritores EQAVE 17/ [IEERCT Férmula de calculo Processo de recolha Momento da Momento do 2023 2023
gestao dos dados recolha tratamento / /
2024 2025
Promover uma educagdo de Aumentar a Taxa de Indicador n.2 4  EQAVET: Percentagem  de | Referéncia Geral: N2 alunos que completam Plataforma Final do ciclo de Ap6s o final do 250%** | 255%**
qualidade, que articule a Conclusdo em cursos de EFP, | alunos/formandos que completam cursos de EFP inicial | C1 - Planeamento: P1, P2, P3, P5, P7, P8, cursos EFP / N2 total de alunos | Inovar/SIGO: Listagem | formagdo ciclo de
transmissdo de saberes aproximando-a da média (isto é que obtém uma qualificagdo) em relagdo ao total | P10 que ingressam em cursos EFP x | dos alunos que formacgdo/ até 31
(aprender, conhecer, conviver e | nacional dos alunos/formandos que ingressam nesses cursos). C2 — Implementagdo: 11, 12,13, 16 100 ingressaram de margo
ser), com o desenvolvimento de C3 — Avaliagdo: A1, A2, A3, A5 inicialmente nos cursos
competéncias, conforme o C4 — Revisdo: R1, R2, R3, R4 de EFP e pauta de
PASEO, de modo que a avaliagdo quantitativa
aprendizagem seja significativa. de final de curso.
Proporcionar a aquisi¢do de Aumentar a Taxa de Indicador n.2 5 EQAVET: Proporgdo de alunos/formandos | Referéncia Geral: N2 alunos que completam Plataforma Inovar: Apds 12 meses da Apos cada 75% 75%
conhecimentos basicos que Colocagao apds conclusdo de | que completam um curso de EFP e que estdo no mercado C1 - Planeamento: P1, P2, P5, P8 cursos EFP e que estdo no Pauta de avaliagao conclusdo do curso recolha dos
permitam o prosseguimento cursos de EFP de trabalho, em formagdo (incluindo nivel superior) ou C2 — Implementagdo: 11, 12, 13, 14, 15, 16 mercado de trabalho/ N2 total | quantitativa de final de dados/até 31 de
de estudos ou a inser¢do do outros destinos, no periodo de 12-36 meses apds a C3 — Avaliagdo: A1, A2, A3, A5 de alunos que completam curso. Inquérito margo
aluno no mundo do trabalho. conclusdo do curso. C4 — Revisdo: R1, R2, R3, R4 cursos EFP x 100 presencial, ou
telefénico ou por
correio eletrénico aos
alunos por forma a
aferir a sua colocagdo
no mercado de
trabalho, em formagdo
ou noutro destino.
Promover e acompanhar os Aumentar a percentagem de | Indicador n.2 6a EQAVET: Percentagem de Referéncia Geral: N2 alunos que completam Plataforma Inovar: Apos 0s 12 mesesda | Apos cada 50% 55%
m processos formativos e alunos que trabalham em alunos/formandos que completam um curso de EFP e que | C1 - Planeamento: P1, P2, P5, P7, P8, P10 cursos EFP e que trabalham em | Pauta de avaliagdo conclusdo do curso recolha dos
<>,; profissionais e os resultados profissGes diretamente trabalham em profissdes diretamente relacionadas com o | C2 —Implementagao: 11, 12, I3, 14, 16 profissGes relacionadas com o | quantitativa de final de dados/até 31 de
8 obtidos pelos alunos que relacionadas com o curso/area de Educacgdo e Formagdo que concluiram. C3 — Avaliagdo: A1, A2, A3, A5 curso/ N9 total de alunos que curso. Inquérito margo
2 frequentaram percursos curso/area de Educacdo e C4 — Revisdo: R1, R2, R3, R4 completam cursos EFP x 100 presencial, ou
g profissionais Formagdo que concluiram telefénico ou por
S'z correio eletrénico aos
g alunos por forma a
Z aferir a sua colocagdo
no mercado de
trabalho, em formagdo
ou noutro destino.
Reforgar as parcerias Aumentar a percentagem de | Indicador n.2 6b EQAVET: Percentagem de empregadores | Referéncia Geral: N2 de empregadores satisfeitos | Plataforma Inovar: Apods os 12 meses da | Apds cada
existentes com as entidades empregadores que estdao que estao satisfeitos com os formandos que completaram | C1 — Planeamento: P2, P5, P6, P8, P10 com formandos oriundos de Pauta de avaliagao conclusdo do curso recolha dos > >
locais, publicas ou privadas e satisfeitos com os formandos | um curso de EFP. C2 — Implementagdo: 11, 14, I5, 16 cursos de EFP/ N2 total de quantitativa de final dados/até 31 de 50%*** 50%***
promover novas parcerias gue completaram um curso C3 — Avaliagdo: A1, A2, A3, A5 empregadores com formandos | de curso. Inquérito marg¢o
significativas, dinamicas, de EFP. C4 — Revisdo: R1, R2, R3, R4 oriundos de cursos de EFP x presencial, ou
duradouras, que garantam Apoiar a empregabilidade 100 telefénico ou por
uma melhoria e maior e a satisfacdo dos correio eletrénico com
eficdcia na prestagdo do empregadores as entidades
servigo educativo, numa (transferibilidade das empregadoras.
perspetiva de beneficio aprendizagens realizadas e
mutuo. das competéncias adquiridas
Promover e acompanhar os e desenvolvidas).
processos formativos € Melhorar a capacidade
profissionais os resultados N
obtidos pelos alunos que de resposta (.:Ia EFP as
frequentaram percursos novas necessidades do
profissionais. mercado de trabalho.
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Metas*
Objetivos Estratégicos Objetivos a atingir Indicador Descritores EQAVE U PR Férmula de calculo Processo de recolha Momento da Momento do 2023 2023
gestao dos dados recolha tratamento / /
2024 2025
Proporcionar condicées Envolver todos os Percentagem de participantes nas reunides da EAA Referéncia Geral: N2 de participantes presentes Folha de Ao longo do ano No final do ano 85% 85%
para o desenvolvimento de | stakeholders internos e C1-Planeamento: P2, P6, P7, P8 nas reunides da EAA/ N2 total | presencas/atas das | letivo letivo, em
uma cultura participada, externos em todas as C2 —Implementacdo: 12, 13, 16 de elementos da EAA x 100 reunides da EAA julho
descentralizada e etapas do ciclo de Percer}tage~m de respgstas aos que_stionérios/observatério C3- Ava!ia~g§o: A2, A3, A4, A5
democratizada, de modo a qualidade de satisfagdo e de ensino e aprendizagem C4 —Revisdo: R2, R3, R4 PE::siP;sgfioms/d;bgzsrs;):;iisoag: Questionario/Obser marco abril/maio PD:75% | PD:75%
promover e facilitar a gatisfagéo e de ensino e vatodrio de ¢ PND:75 | PND:75
distribuicdo de poderes e aprendizagem satisfacdo e ensino % %
responsabilidades das e aprendizagem Alunos: | Alunos:
estruturas intermédias, 95% 95%
valorizando o papel ativo de Pais/EE | Pais/EE
todos os colaboradores :40% :40%
Referéncia Geral: N2 de atividades prévias de | Atas de reunides do | Ao longo do ano No final do ano Hok Ak Hok Ak
Envolver as familias na Adequar o perfil dos A priori: C1-Planeamento: P7, P8 divulgag¢do da oferta Conselho letivo letivo
vida da Escola, alunos aos cursos em que Ne de participacGes de elementos da ESGC (alunos dos C2 — Implementagdo: 15, 16 Pedagdgico
nomeadamente, no que se matriculam. CFIH edcis CPe professores).em atividades prévias de . C3—Ava!iaN§§o:A1, A2, A3 N2 de alunos do 92 ano que
respeita aos processos de d|vu|g,agao da oferta~format|va, .C°~m° Work?h.Ops" rastreios | C4 - Revisdo: R2, R3, R4 participam nas sessdes de Atas de reunides de
- . de saude, organizagdo de exposi¢Ges e de visitas as ) N ) . .
ensino/aprendizagem e instalacBes da ESGC, organizacio de torneios desportivos; divulgacdo da oferta diretores de curso e | maio Final do ano
%) aos processos de tomada N2 de sessBes de divulgacdo da oferta formativa junto dos de diretores de letivo
g de decisdo alunos do 92 ano dos Agrupamentos de escolas do turma
: Proporcionar condigGes Incentivar agles de concelho (deslocagdo a escolas, Culturalverca, Festival da
o para a um clima de Escola integracdo: Adaptacido da Juventude...) Registo de
ﬁ baseado na empatia, oferta de formacdo a grupos | o presencas
O | cooperacioe com necessidades A posteriori:
2 corresponsabilizacso, especificas e aos interesses | Taxa de desisténcia; Taxa de desisténcia;
% impulsionador de um do publico alvo Zf je anuollagoes ?f matrlc_ma; % de anulagBes de matricula; Ao longo do ano No final de 10% 10%
= estado de pertenca de ; °/z d: ;)ans:rTg:: dssC;;?so/’EE nas reunides trimestrais; :A) de mudangas de curso; letivo cada periodo
todos os elementos da Reorientar o percurso %d ancias discioli (faltas discipli ); % de presencas dos pais/EE Plataforma Inovar Periodicidade letivo e no final 5% 5%
organizagio Educativa | OtV dosalunos. | K e encaminhados para o gabinete de mediagio; nas reuniGes trimestrais; | ppsigrio d Trimestral do ano letivo
- ’ % de ocorréncias disciplinares .
Promover uma educagao N¢ de alunos acompanhados pelo SPO em reorientagio (faltas disciplinares); Gabinete de 10% 10%
de qualidade, que articule vocacional; N2 de alunos encaminhados Mediagdo
a transmiss3o de saberes % de mddulos/UFCDs em atraso recuperados pelos alunos para o gabinete de mediaco; Relatério do SPO 5% 3%
(aprender, conhecer, através dos mecanismos de alerta precoce N2 de alunos acompanhados Relatério da EMAEI
conviver e ser), com o disponibilizados pela escola pelo SPO em reorientagdo Atas das reunides 5% 3%
desenvolvimento de vocacional; dos conselhos de
competéncias, conforme % de mddulos/UFCDs em turma 2% 2%
o PASEO, de modo que a atraso recuP?rados pelos Atas das reunides
aprendizagem seja aIunos.atravej dols " dos diretores de
significativa. g;:;g::Zm::dfsap:[aaezng:ce turma com os 70% 70%
pais/EE
Registo dos
contactos dos A A
diretores de turma definir | definir
com os pais/EE
A A
definir definir
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Metas*
Objetivos Estratégicos Objetivos a atingir Indicador Descritores EQAVE U PR Férmula de calculo Processo de recolha Momento da Momento do 2023 2023
gestao dos dados recolha tratamento / /
2024 2025
Apostar na eficiente | Melhorar a comunicagéo % de utilizagdo do correio institucional por todos os Referéncia Geral: % de utilizagdo do correio 75% 80%
circulacdo de informacgdo - alunos, pessoal docente e ndo docente; C1 - Planeamento: P6 institucional por todos os
comunicacio % de utilizagdo da plataforma Inovar pelos alunos, pais/EE, | C2 — Implementagdo: 15 alunos, pessoal docente e nao 75% 80%
Envolver toda a ?essoal doclentze nej)o_ docen;ed; csac Ei—:va!iigéoRzlAléllAS ;osentsl;. o da olataf
. . % de consultas da pagina web da " — Revisdo: R1, % de utilizagdo da plataforma L
comunidade educativa, para % de consultas da zei/sletter da Biblioteca Escolar; Inovar pelogalunos, pais/EE, Que:s'flonarlo/Obser . . 50% 50%
que ° trabalho % de consultas da newsletter da Escola Connect. pessoal docente e ndo vatério de marco abril/maio
desenvolvido se projete docente; satisfacdo e ensino 20% 20%
na/e para a comunidade % de consultas da pagina web | € aprendizagem
da ESGC; 20% 20%
% de consultas da newsletter
da Biblioteca Escolar;
% de consultas da newsletter
da Escola Connect.
Diversificar estratégias e Identificar alunos que N¢ de reunides periddicas de conselho de turma para Referéncia Geral: 1 reunido no 12 trimestre do Ata da reunido do outubro Outubro/nove | 1/prime | 1/prim
individualizar processos revelem dificuldades de aferi¢do de estratégias de individualizagdo. C1 - Planeamento: P3, P7 ano letivo de conselho de conselho de turma mbro iro eiro
de trabalho com o aprendizagem e de C2 —Implementacgo: 11, 15 turma para afericdo trimestr | trimest
objetivo do sucesso de postura; c3 —Ava!ia~g§o: Al edo re do
C4 — Revisao: R1, R2, R3, R4
todos os alunos; ano ano
Adotar procedimentos letivo letivo
uniformes quanto a Criar salas com equipamentos informaticos permanentes e
estes alunos. acesso 3 web;
Criar espacos alternativos de aprendizagem, exteriores a
sala de aula tradicional
Criar condig¢Oes para a Generalizar praticas de
pratica de pedagogias diferenciagdo Ng de S?I,as com equipamentos | | entario de salas setembro Out/nov
inovadoras e pedagogica mforma\tmosbpermanentes e
diferenciadas acessoawe PAAE e Relatdrio
Ne de registos anuais de anual do PAAE setembro/final do | Final do ano 55 A
atividades realizadas em ano letivo letivo definir
espacos alternativos aos 15
convencionais 20
Promover a articulagdo Preparar os alunos do Numero de reunides de articulagao vertical; Referéncia Geral: Numero de reunides de Ao longo do ano Final do ano 1 1
curricular horizontal e ensino basico para as C1-Planeamento: P1, P5 articulagdo vertical; PEE letivo letivo
vertical, de forma a exigéncias do ensino Numero de Agrupamentos envolvidos nas reunides de C2 — Implementagdo: 14 Numero de Agrupamentos 1 por 1 por
facilitar a sequencialidade secundario, dando articulagdo vertical; C3—Ava!ia~g§o:A1 en\./olvidi)s nas reuniﬁes de ano ano
entre os diferentes niveis cumprimento a C4 - Revisdo: R1 articulado vertical; letivo letivo
de ensino escolaridade Ndmero de atividades contempladas no PAAE que
obrigatdria. respeitem a visitas de estudo de carater transversal, Numero de atividades 23 23
envolvendo mais do que uma disciplina. contempladas no PAAE (...).
Assegurar conexoes
entre as disciplinas de PAAE e Relatdrio
forma a garantir uma anual do PAAE
formacdo integrada,
numa perspetiva
holistica de aquisi¢ao
de conhecimentos.
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Metas*
Objetivos Estratégicos Objetivos a atingir Indicador Descritores EQAVE T/ préticas de Férmula de calculo o el NLEIEEICE LR CO 2023 2023
gestao dos dados recolha tratamento / /
2024 2025
Estabelecer espacos de Criar oportunidades de Numero de reunides orientadas para a divulgagdo de Referéncia Geral: Numero de reunides Reunides de Final do ano 1 por 1 por
troca de experiéncias e de formacdo integral no experiéncias, tendo em conta a realizagio de C1 - Planeamento: P7 orientadas para a divulgagio departamento/grup Ao'Iongo do ano letivo ano ano
saberes ambito dos grupos aprendizagens significativas por parte dos alunos c2- ImpI?mNentagéo: 12,13 de experién.cias:tendo em o para divulgacio letivo letivo letivo
disciplinares/conselhos . L a3 —Ava!|a~gao: A2 conta a reallzage?o de . de experiéncias
. Ndmero de professores com formagdo pds-graduada; C4 — Revisdo: R3 aprendizagens significativas
Otimizar os recursos de turma sobre temas de
. por parte dos alunos
humanos da Escola, interesse comum, Numero de professores com formacgao de nivel 1,2 e 3 de
qualificados e motivados promovendo a capacitacdo digital; Ndmero de professores com Registos biograficos
para formacado dos seus desmultiplicacdo de formacio pos-graduada;
pares saberes e de Numero de sessdes do PADDE com o pessoal docente para
experiéncias, em areas o desenvolvimento de competéncias digitais; Numero de professores com Registos do Centro
como metodologias de formacdo de nivel 1,2e3de | de Formagdo A A
trabalho, estratégias Numero de professores que frequenta as agées do PADDE capacitagao digital; Infante D. Pedro definir definir
didaticas, ferramentas para o desenvolvimento de competéncias digitais.
digitais, indisciplina Numero de sessdes do PADDE
’ ’ com o pessoal docente para o
entre outros. desenvolvimento de PADDE >2 >3
competéncias digitais;
Numero de professores que
frequenta as a¢Oes do PADDE A A
para o desenvolvimento de definir definir
competéncias digitais
Fomentar o sucesso Demonstrar e premiar a % de alunos com prémio de exceléncia e mérito Referéncia Geral: % de alunos com prémio de Plataforma Inovar julho/outubro outubro 220% 221%
escolar, valorizando areas relevancia do trabalho académico C1 - Planeamento: P6 exceléncia e mérito académico
de exceléncia e mérito. realizado pelos alunos ao C2 —Implementaco: I5 Ne de sessGes de =1 =1
longo do ano letivo nas N2 de sessOes de reconhecimento do mérito e da C3 — Avaliagdo: A2 reconhecimento do mérito e > 60% > 65%
L exceléncia C4 — Revisdo: R3 da exceléncia B B
Vertentt?s acad('emlca, N2 de alunos ASE com bolsas
desportiva, social, N2 de alunos ASE com bolsas de mérito do REVVASE de mérito do REVVASE
pessoal (DGEStE); (DGEStE)
N¢ de circulares/comunicados com a divulgagdo de Ne de circulares/comunicados
informagao relativa ao mérito. com a divulgagdo de
informagao relativa ao mérito.

* As metas que irdo ser consideradas na tabela seguinte respeitam o intervalo de 2023-24 a 2024-25, periodo que corresponde a vigéncia ttil do Projeto Educativo.

** Face a evolugdo cronoldgica patente nos quadros extraidos do MISI, e, que parece refletir uma aproximacdo aos valores da média nacional, acreditamos que é possivel estabelecer como metas, valores superiores aos que foram previstos em 2021, aquando da construgdo do Projeto Educativo em vigor.

*** Acreditamos que, com a implementacdo do processo de qualidade no ambito do Quadro EQAVET, poderemos criar mecanismo mais eficazes que nos permitam estabelecer uma relagdo mais proxima com as entidades empregadoras, onde os nosso ex alunos se encontram a trabalhar, podendo,
consequentemente, receber um feedback mais atempado sobre o seu grau de satisfagdo.

**** As metas quanto a divulgagido da oferta formativa estdo dependentes de multiplos fatores, na sua maioria, fora do controlo da ESGC. Compete aos agrupamentos de escolas e aos pais/EE dos alunos do 92 ano ou outros determinar da pertinéncia , no seu Projeto Educativo, do acesso a informagéo por
parte dos seus alunos sobre a oferta formativa do ensino secundario. O facto de a ESGC ser uma escola ndo agrupada, que oferece, exclusivamente, ensino secundario, compromete este objetivo relativo a ampla divulga¢do da oferta formativa.
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4.4. Mecanismos de monitorizacao de processos e resultados na gestao da

oferta de EFP

A ESGC tem também definida uma estratégia de monitorizacdo de processos e resultados que
se encontra descrita nos documentos estruturantes, nomeadamente no Projeto Educativo, no
Regulamento Interno e no Plano Anual de Atividades e que, de alguma forma, complementa a
informacao disponibilizada neste Documento Base.

Assim, a monitorizacao e avaliacdo do Projeto Educativo da ESGC e dos processos e resultados

na gestdo da oferta de EFP terd em consideragao:

e a andlise de documentos e de registos produzidos (relatérios, atas e outros) e de
questionarios (satisfacdo e relacionados com o processo de ensino e aprendizagem), a
responder pelos stakeholders, internos e externos, em maio de cada ano, e que incluam a
comprovacdo do grau de conhecimento do Projeto Educativo, a coeréncia com outros
documentos de referéncia e com a pratica quotidiana da Escola;

e a obrigatoriedade de todos os professores desenvolverem uma pratica regular de
autoavaliagdo, por exemplo: procedendo a auto e heteroavaliacdo dos alunos no final de
cada periodo/maddulo; solicitando aos alunos a sua opinido acerca do funcionamento da
aula e promovendo momentos de reflexdo individuais e de conjunto sobre as praticas
letivas e de avaliacdo, através de mecanismo de autorregulacéo;

e a relacdo de proximidade e de contacto direto com empresas e entidades parceiras,
nacionais e internacionais, no ambito da Formagdo em Contexto de Trabalho bem como
de outro tipo de parcerias no ambito de outros projetos da ESGC, por parte dos Diretores
de Curso, ao longo de todo o ano letivo;

e as principais metas relativas aos indicadores e descritores (por exemplo, no que diz
respeito ao sucesso da escola) definidas para os 4 anos da sua vigéncia, tendo em conta
os contributos dos diferentes stakeholders, de acordo com os procedimentos previstos
para o processo de elaboragao do PE;

e a andlise, ao nivel dos Conselhos Pedagdgico e Geral e dos Departamentos/grupos
disciplinares, dos resultados escolares dos alunos dos CCH, no final de cada um dos trés
periodos letivos, comparando-os com os resultados dos anos anteriores e os valores de
referéncia nacional, no sentido de introduzir mecanismos de alerta precoce que
permitam a sua correcao e melhoria;

e a andlise, ao nivel dos Conselhos Pedagdgico e Geral, dos Departamentos/grupos
disciplinares e dos diretores de curso, dos resultados escolares dos alunos dos Cursos
Profissionais, em dois momentos do ano letivo, comparando-os com os resultados dos
anos anteriores e os valores de referéncia nacional, no sentido de introduzir mecanismos
de alerta precoce que permitam a sua correc¢do e melhoria;
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e aanalise da evolugdo dos resultados escolares dos alunos, no final de cada um dos trés
periodos letivos, em relacdo com as estratégias definidas pelas diferentes estruturas
pedagdgicas e a reformulacdo dessas estratégias, ao nivel de cada conselho de turma de
CCH e de CP, como mecanismo de alerta precoce;

e aanalise do grau de concretizacdo do Plano Anual de Atividades e da sua adequacéo as
linhas orientadoras definidas no Projeto Educativo, no final de cada um dos trés periodos
letivos, tanto ao nivel dos conselhos de turma de CCH e de CP, como ao nivel macro dos
Conselhos Pedagdgico e Geral;

e a identificacdo do grau de melhoria verificado relativamente aos pontos fracos
diagnosticados e dos fatores que conduziram a melhoria;

e a divulgacdo a toda a comunidade educativa dos resultados desta avaliacdo, através
dos meios de comunicag¢do/divulgacdo existentes na Escola;

¢ a identificacdo dos pontos fortes e fracos da concretizagdo do Projeto Educativo e
definicdo do Plano de A¢bes de Melhoria, incluindo, neste, o plano de formacdo dos
diferentes atores educativos, para que conduza a melhoria das praticas educativas e,
consequentemente, dos resultados dos alunos;

¢ a definicdo do Plano de A¢des de melhoria ou Plano de Ac¢do a partir do Planeamento
Estratégico e tendo consideracdo o diagndstico da organizacdo com base nos
Observatério de Qualidade, Relatério da IGEC, Relatério do PADDE, entre outros; a sua
execucdo, monitorizagdo e ajustamento através de um Plano intermédio e avaliacdo
através de questionarios de satisfacdo e/ou observatdrio de ensino aprendizagem; a sua
avaliacdo final como motor para o novo plano de melhoria/ac3o.

A avaliacdo do Projeto Educativo, da competéncia do Conselho Geral, érgdo que congrega
todos os stakeholders internos e externos, deve ser continua e participada e responder aos

seguintes objetivos:

e promover a melhoria da qualidade do sistema educativo da ESGC, da sua organizacao
e dos seus niveis de eficiéncia e eficacia, apoiando a formula¢do e o desenvolvimento das
politicas educativas e de formagdo e disponibilizando informacdo emanada
superiormente;

e assegurar a qualidade do sucesso educativo, continuando a promover uma cultura de
qualidade, exigéncia e responsabilidade;

e sensibilizar os varios membros da comunidade educativa para a participagdo ativa no
processo educativo, valorizando o seu papel neste processo;

e garantir a credibilidade do desempenho e da qualidade da Escola;

e verificacdo da realizacdo evidenciada nos niveis de execucdo das acles estratégicas
previstas face aos objetivos definidos e as metas estabelecidas;

e verificagdo do impacto traduzido nas mudangas que se vdo verificando e
estabilizando.
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Para garantir esta avaliacdo, o Conselho Geral, adotando olhares variados e perspetivas
complementares, deve proceder a sua avaliacdo, tornando-a uma pratica interiorizada e
produtiva para a comunidade escolar. No desempenho das suas competéncias, o Conselho
Geral tem a faculdade de requerer aos restantes orgdos as informacgdes necessarias para
realizar eficazmente o acompanhamento e a avaliacdo do funcionamento da escola e de |he
dirigir recomendacdes, com vista ao desenvolvimento do projeto educativo e o plano anual de
atividades. Apds reunir todos os dados necessarios com base na avaliacdo do Plano Anual de
Atividades, pela Equipa de Autoavaliagcdo, Observatérios e outros que considere relevantes,
analisando pontos fortes e fracos e produzindo sugestées que ajudem a melhorar o servico
educativo, de forma a garantir a progressiva consecug¢ado do Projeto Educativo, devera elaborar

um relatério anual, no qual expressa a sua avaliagdo.

O quadro seguinte, constante do Projeto Educativo da ESGC, pretende sintetizar os

instrumentos de monitorizacdo e de avaliacdo do Projeto Educativo, os responsaveis e

respetiva calendarizagdo:

Instrumentos de Responsaveis pela Responsaveis pela

T i = T S Calendarizagao
monitorizacdo/avaliacao elaboracgéao monitorizacdo/avaliacao <

Conselho Geral Conselho
Relatério do PAA Coordenador PAA Pedagogico Final Ano Letivo

Direcao
RelatonosTte"?aretores ik Diretores de Turma  Conselho Pedagogico Direcao Final Ano

o . 2-q .~ Trimestralmente Final Ano

Relatorio EMAEI Equipa EMAEI Conselho Pedagogico Direcao Letivo
Relatdrio de Implementacao . 2-q .~ Trimestralmente Final Ano

PADDE Equipa PADDE Conselho Pedagogico Direcao Letivo

- o Equipa de Autoavaliacao  Conselho Geral Conselho .
Relatorio de Autoavaliacao Empresa Consultora Pedagbgico Direcio Anual Trienal (CAF)
Relatorio da Direcdo pilregis Cerielie Conselho Geral Anual

administrativo

Quadro XXXVII - Instrumentos de monitorizagao e de avaliagao do Projeto Educativo
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4.5. Metodologia para anadlise contextualizada dos resultados alcan¢ados e

definicao das melhorias a introduzir

Pretende-se que a andlise contextualizada dos resultados alcancados e a definicdo das

melhorias se realizem, de forma sistematica e periddica, valorizando os processos que ja estdo

interiorizados na pratica da ESGC, e que correspondem ao que se pretende em termos de

qualidade do EFP, e colmatando as lacunas que a ESGC ainda apresenta nestas matérias.

Quanto aos resultados escolares, a ESGC ja procede do seguinte modo:

>

nas reunides dos conselhos de turma por periodo letivo, proceder-se-a a atualizagao

dos indicadores relativos ao aproveitamento (taxas de sucesso por disciplina ou drea
disciplinar, nimero de disciplinas com classificagdes inferiores a 10 valores, nimero de
disciplinas com classificagdo inferiores a 8 valores, nimero de mddulos/UFCDs em
atraso), ao comportamento (participagdes e ocorréncias disciplinares e mecanismos e
a assiduidade (absentismo, abandono Escolar e desisténcia) e definir-se-do as
estratégias a adotar que serdo integradas no Plano de cada turma, constante do
programa Inovar;

no inicio de cada periodo e no final do 3.2 periodo, os Observatdrios de Avaliacdo dos
Cursos Cientifico Humanisticos e dos Cursos Profissionais, elaboram os relatérios de
resultados do periodo integrando os dados de todas as turmas, e procedem a sua
analise a apresentar ao Conselho Pedagdgico;

no inicio de cada periodo e no final do 3.2 periodo, o Conselho Pedagdgico analisara
esses relatdrios e definirda estratégias para melhorar ou corrigir os problemas
detetados;

na primeira reunido dos departamentos/grupos disciplinares de cada periodo, os
professores analisardo os resultados das suas disciplinas e definirdo as estratégias de
atuacgao;

no inicio de cada periodo serd dado conhecimento dos principais resultados deste
relatério aos alunos e encarregados de educacdo nas reunides a realizar com os

diretores de turma.

Quanto ao acompanhamento do percurso escolar e profissional dos alunos, e concretamente a

empregabilidade dos alunos em profissGes da mesma drea de formacdo, apds a conclusdo de

um curso profissional, a ESGC ja desenvolve praticas, ainda que ndo sistematicas, dispondo os
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diretores de curso, que acompanham a empregabilidade e/ou a prossecu¢do de estudos dos
alunos, de alguma informagdo sobre o assunto. A Dire¢do da ESGC, no que respeita a
prossecucdo de estudos, tem acesso anualmente a informacdo sobre a colocag¢do de todos os
nossos alunos, incluindo os de EFP, através do programa ENES, mas nem sempre se consegue
ter acesso as entidades que ndo sejam de ensino publico. Por outro lado, e no que respeita aos
CTESP, algumas (ndo todas) instituicGes promotoras enviam a escola estes dados ainda que
ndo o facam de modo regular e com caracter sistematico. A equipa de Autoavaliagdo iniciou,
em 2022-23, um processo de recolha de informacdo, através do envio de formularios web a ex
alunos e entidades empregadoras (Anexos 3 e 4) tendo obtido 42 respostas de alunos e 0 das
entidades empregadoras, o que manifestamente mostra uma fragilidade da escola em termos
de acompanhamento dos seus alunos no pés conclusdo do EFP. Esta é uma das dreas em que a
recolha e sistematizacdo destes indicadores se constitui como um dos objetivos estratégicos

do Projeto Educativo da ESGC ainda por concretizar.

Quanto a utilizacdo das competéncias adquiridas no local de trabalho e ao grau de satisfacdo

das entidades empregadoras, a ESGC, desde 2014-15, recolhe, regista e monitoriza dados

guanto ao grau de satisfacdo das entidades empregadoras nos niveis de preparacdo, postura,
responsabilidade, proatividade, seguranca e higiene dos alunos e sobre o envolvimento da
escola no acompanhamento dos alunos /formandos de EFP na Formacdo em Contexto de
Trabalho (FCT), ainda que ndo o faca no pds conclusdo de estudos de ensino secundario. A
recolha destas informagdes, tanto junto de entidades nacionais como internacionais, tem

mostrado um grau de satisfacdo invariavelmente muito bom relativamente aos nossos alunos.

Compete ao Diretor/EAA desenvolver mecanismos para a obtencdo dos resultados sobre a
colocagdo no mundo do trabalho, a percentagem de alunos nas respetivas areas de formacao,
a utilizacdo das competéncias adquiridas e o grau de satisfacdo das entidades empregadoras
relativos ao ultimo ciclo de formacdo e apurados, a partir dos inquéritos realizados, até 31 de

margo de cada ano, as referidas entidades e aos ex-alunos.

Para além dos indicadores que decorrem do alinhamento com o quadro EQAVET, foram
igualmente definidos indicadores de escola decorrentes do PAM final de 2022-23 e que se
reportam a duas a¢des de melhoria relacionadas com a comunicacdo e com a pratica
pedagogica. Tanto uns como outros integrardo o PAM/ Plano de Acdo inicial (Anexo 4
EQAVET), que sera agora elaborado a partir deste Documento Base (Anexo 3 EQAVET). O Plano

de Acdo, nas suas versdes intermédio e final, serd a base para o preenchimento do Anexo 5
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EQAVET — Relatdrio do Operador — que se constituird como fundamental para a ESGC se
candidatar ao processo de verificacdo de conformidade com o Quadro EQAVET. No final do
ano letivo, e com base em todos os dados até entdo recolhidos, o Diretor elabora um relatério
de execucdo do Projeto Educativo com o objetivo de monitorizar a evolugcdao dos principais
indicadores e auxiliar na redefinicdo das metas para o ano seguinte, a submeter aos Conselhos
Pedagdgico e Geral, ao mesmo tempo que a EAA com base em todos os documentos

produzidos, e que constam do Cronograma abaixo, ird propor futuros planos de ac¢ao.

Etapas Responsaveis

12 reunido: Planeamento Estratégico, Regimento da EAA e
1. identificacao das partes interessadas e o seu nivel de intervengao, Consultor
cargos/fungBes na EAA

Preenchimento do Planeamento Estratégico 23/24 e Regimento da

2. EAA EAA
22 reunido: Anexo 3 EQAVET “Documento Base” e Anexo 4 EQAVET
3. " ~ Consultor
Plano de Agdo
4. Preenchimento do Anexo 3 EQAVET “Documento Base” EAA
5. Preenchimento do Anexo 4 EQAVET “Plano de Agdo” EAA
6. Implementag¢do do Plano de Agdo (Anexo 4 EQAVET) EAA

32 reunido: definicdo dos questionarios a alunos, pais/EE, pessoal
7. docente e pessoal ndo docente do ciclo formativo atual Consultor
(Observatdrio) e Plano de Ag¢do (Intermédio e Final)

Selecdo dos indicadores dos questionarios do ano letivo 23/24

g .. . L EAA
8 (Observatdrio) e preenchimento dos dados de inquirigdo
9. Construgdo dos questionarios do ano letivo 23/24 (Observatério) Consultor
10. Aplicacdo dos Questionarios do ano letivo 23/24 (Observatério) e EAA

recolha de dados estatisticos EQAVET

11 Tratamento estatistico dos Questionarios do ano letivo 23/24 Consultor
: (Observatdrio) e elaboragdo do Relatdrio Global e estatisticos

12. Preenchimento do Plano de Agdo (Intermédio) EAA

13 42 reunido: entrega dos resultados do Observatério e Anexo 5 Consultor
: EQAVET “Relatério do Operador”

14. Preenchimento do Plano de Agao (Final) EAA

15. Preenchimento do Anexo 5 EQAVET “Relatério do Operador” EAA

16. Solicitar ANQEP, via plataforma, o processo de verificagdo de EAA

conformidade EQAVET

Quadro XXXVIII - Cronograma de Responsabilidades
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4.6. Mecanismos de divulgacao
A estratégia de comunicacdo e divulgacdo dos resultados foi uma prioridade, pelo que
elaboramos um plano de comunicagao, que incluisse a comunicac¢do dirigida a todas as partes
interessadas, com especial énfase ao pessoal docente, ndo docente, alunos e
pais/encarregados de educagdo.
Como se pode verificar na tabela de estratégia de autoavaliacdo (ponto 3. do presente
Documento Base), a ESGC, a semelhanc¢a do que vem realizando, desde 2011, a elaborou um
documento de planeamento estratégico, do qual consta um plano de comunicag¢do, com o qual
se pretendeu assegurar e disponibilizar, de forma periddica e continua, a informacao relevante
sobre o desenvolvimento dos acontecimentos e impacto das decisées que vao sendo tomadas
no ambito do processo de autoavaliacdo.
Tendo em conta o ambito alargado e os prazos limitados inerentes ao projeto de
autoavaliacdo, é fundamental estabelecer processos eficientes de comunicagdo, por forma a
assegurar o sucesso da implementagdao. Com efeito, o conhecimento claro e atempado, quer
das raz0es e imperativos da autoavalia¢cdo, quer das suas implicagdes na escola, desenvolve
uma reacgdo positiva e, por conseguinte, promove um espirito de aceitacdo e adesdo geral
junto dos atores educativos.
Uma comunicacdo clara e coerente a todas as partes interessadas durante as principais fases

do projeto é a chave para assegurar o sucesso do processo e das agdes subsequentes.

Assim, sdo objetivos do presente plano de comunicagdo:

e Informar de forma eficiente sobre o projeto de autoavaliacdo (porque razdo foi
considerada uma das prioridades da escola);

e Construir a confianca por parte da comunidade educativa relativamente as alteragGes
e impacto decorrentes da autoavaliagio (como a autoavaliacdo pode fazer a
diferenca);

e Minimizar a resisténcia a mudanca, reduzindo as incertezas e aumentando a
compreensdo sobre os imperativos da autoavaliagdo (como estd relacionada com o
planeamento estratégico da escola);

e Assegurar a comunicagao eficiente nos dois sentidos: top-down e bottom-up.

Para divulgar institucionalmente o projeto de autoavaliagdo, formalizando o seu inicio, e

informar sobre o processo de alinhamento com o Quadro EQAVET, foi disponibilizada
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informacgdo na pdgina web da escola (através da criagdo de um separador préprio), nas redes
sociais da escola e nos televisores das salas de alunos e de professores, bem como através da
newsletter da Escola Connect. Foi ainda disponibilizada informacdo através de circulares
direcionadas aos alunos, lidas em todas as turmas da escola, e em informacado escrita dirigida a
todo o pessoal docente, através dos coordenadores de departamento. Simultaneamente,
realizaram-se sessGes de esclarecimento direcionadas para todos os alunos, através dos seus
delegados e subdelegados de turma; de todos os docentes através dos coordenadores de
departamento com assento no Conselho Pedagdgico, a todos os elementos do pessoal ndo
docente (assistentes técnicos e operacionais) e a todos os elementos da comunidade educativa

com assento no Conselho Geral.

As reunidoes do Conselho Pedagdgico (constituido maioritariamente por pessoal docente e
técnicos de apoio psicopedagdgico) e do Conselho Geral (constituido por representantes de
toda a comunidade educativa) serviram ainda para a aprova¢do unanime do Regimento da
Equipa de Autoavaliacdo e do Planeamento estratégico da ESGC, documentos estes também

aprovados por unanimidade em reunido da Equipa de EAA com cardcter alargado.

Ao longo de todo o ano letivo, sera disponibilizada, periodicamente, informac¢do sobre o

processo de alinhamento com o Quadro EQAVET, em:

=  Reunibes do Conselho Pedagdgico e do Conselho Geral;

=  Reunibes de departamento/grupo disciplinar com o pessoal docente;

=  Reunides com o PND;

= Reunides de diretores de turma e/ou de diretores de curso;

=  ReuniBes dos diretores de curso e dos diretores de turma com os pais/EE;

= Reunides dos diretores de curso e diretores de turma com os alunos;

= Reunibes do Direor com delegados e subdelegados e Associacdo de Estudantes;
= Newsletter Escola Connect;

=  Pagina web da ESGC;

. Redes Sociais da ESGC;

=  Televisores da Sala dos Professores e do Bar dos Alunos.

Para envolver um maior nimero de stakeholders internos e externos no processo de recolha
de informac3o sobre a implementacdo do PAM/Plano de Agdo, sob a forma de questionario -
prevé-se a realizacdo de sessdes presenciais ou online para sensibilizar para a importancia do

preenchimento dos questionarios e explicar o seu preenchimento.
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Os resultados obtidos pela aplicagdo do PAM/Plano de Agdo serdo divulgados no Conselho
Pedagégico e, a partir dai chegardo a todos os professores através dos respetivos
Coordenadores de Departamento/representantes de grupo disciplinar que os discutirdo nas
respetivas reunies; a todo o Pessoal Ndo Docente através dos seus representantes, nas suas
reunides periddicas; aos alunos e aos Pais e Encarregados de Educacao, através dos respetivos
delegados e subdelegados de turma e da Associacdo de Estudantes e dos representantes dos

pais de cada turma da escola e da Associacdo de Pais.

Compete ao Diretor a apresenta¢do do Relatério Anual de Execucdo do Projeto Educativo ao
Conselho Pedagédgico e ao Conselho Geral, no final de cada ano letivo, cujos respetivos
representantes fardo chegar a informacgdo a todos os professores, através dos Coordenadores
de Departamento, a todo o Pessoal Nao Docente através dos seus representantes, aos alunos
e aos EE, através dos seus respetivos representantes da Associacdo de Estudantes e da
Associacdo de Pais, a autarquia, através dos seus representantes no Conselho Geral, e as
empresas e entidades, também com assento no Conselho Geral. No inicio do ano letivo
seguinte, o Diretor fara uma analise comparativa da evolucdo dos principais indicadores do
Relatério Anual de Execucdo do Projeto Educativo na Reunido Geral de Professores; na
Reunido Geral do Pessoal Ndo Docente, na reunido dos Delegados de Turma (alunos), na
reunido dos Representantes de Turma dos Encarregados de Educacdo/Associacdo de pais/EE.
Para esta divulgacdo, a ESGC poderd utilizar a rececdo aos alunos e pais/EE do inicio do ano
lectivo, bem como as reunides de conselho de turma iniciais, dirigidas por cada diretor de

turma e ou de curso, e com a presenca de professores, representantes de alunos e de pais/EE.

O quadro XXXIX reflete o modo como se pretende desenvolver este processo de comunicagao,
definindo-se, para cada fase, os objetivos, os responsaveis, os destinatarios, os canais/meios
de comunicag¢do, os momentos de divulgacdo e os resultados esperados com este processo de

autoavaliagdo:
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Descri¢do/objetivos

Quadro | — Processo de comunicagao

Responsaveis

Destinatarios

Canais/meios

Frequéncia/
més

Resultados esperados

1. Inicio de
projeto

Divulgar
institucionalmente o
projeto de
autoavaliagdo para
formalizar o seu inicio;
Dar a conhecer o
projeto de
autoavaliagdo.

EAA e Diregdo

Comunidade Educativa
Conselho Pedagégico
Conselho Geral

Reunido;

Pagina Web;

Redes Sociais;

Escola Connect;
Televisor da Sala dos
Professores;
Televisor do Bar dos
Alunos.

Outubro de
2023

Diminuir resisténcias

Obter a maxima colaboragao
de todos os envolvidos
Sensibilizar e envolver os
atores educativos no projeto
de autoavaliagdo que vai ser
implementado

2. Alinhamento
como
Quadro
EQAVET

Disponibilizar
periodicamente
informagdo sobre o
processo de
alinhamento com o
Quadro EQAVET.

EAA e Diregdao

Comunidade Educativa
Conselho Pedagégico
Conselho Geral
Comunidade local

Reunido;

Pagina Web;

Redes Sociais;

Escola Connect;
Televisor da Sala dos
Professores;
Televisor do Bar dos
Alunos

Durante o ano
letivo

Informagao

Envolvimento/ compromisso
dos diversos atores para o
processo de alinhamento
com o Quadro EQAVET

3. Observatorio
Qualidade

Sensibilizar para a
importancia do
preenchimento dos
questionarios;
Explicar o
preenchimento dos
questionarios.

EAA e Diregdo

Comunidade Educativa

Reunido Teams com
representantes EE;
DT's sensibilizar alunos
em sala de aula
Reunidao com PND
Reunido com PD
Afixacdo Informagdo
Divulgagdo pagina
Web, Redes Sociais,
Escola Connect,
Televisores da Sala dos
Professores e do Bar
dos Alunos.

Fevereiro/marg
o de 2024

Obter a colaboragdo dos
diferentes elementos da
comunidade educativa
(aplicagdo de questionarios)
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5.1.Anexo 1

Anexo 1
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1 - Introduc¢ao

Para aferir a situagdo em que a Escola Secundaria de Gago Coutinho (ESGC) se encontra face aos
descritores do Anexo 1, a EAA vai “posicionar” a ESGC relativamente a cada uma das praticas de gestdo que

integram o referencial para o alinhamento da EQAVET.

A finalidade deste exercicio de autoavaliacdo é de identificar areas de forca e de fraqueza, ou areas

omissas, face a estes descritores e assim definir o ponto de partida no processo de alinhamento.

O objetivo principal deste processo é de envolver de forma mais efetiva os stakeholders internos e externos
no projeto educativo da escola, estimular a autoavaliacdo e multiplicar os contributos para a melhoria

continua.

Escola Secundaria de Gago Coutinho — Documento Base Pagina 69 de 83



'/GARANT\A DA QUAUDADE Q
NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

l . REPUBLICA
PORTUGUESA

ANQQEP

ESCOLA SECUNDARIA DE
GAGO COUTINHO

2 - Registo da aferi¢ao das praticas de gestao da EFP

Principios
EQAVET

Visao
estratégica e
visibilidade
dos processos
e resultados
na gestdo da
EFP

Fase 1 — Planeamento

Critério de Qualidade
O planeamento reflete uma visdo estratégica partilhada pelos stakeholders e inclui as metas/objetivos,
as acOes a desenvolver e os indicadores adequados.

Descritores Indicativos
- As metas/objetivos politicos europeus, nacionais e regionais sdo refletidos nos objetivos locais
fixados pelos prestadores de EFP

- Sdo fixados e supervisionados metas/objetivos explicitos

- E organizada uma consulta permanente com as partes interessadas a fim de identificar necessidades
locais/individuais especificas

- As responsabilidades em matéria de gestdo e desenvolvimento da qualidade foram explicitamente
atribuidas

- O pessoal participa desde o inicio do processo no planeamento, nomeadamente no que se refere a
desenvolvimento da qualidade

- Os prestadores planeiam iniciativas de cooperagdo com outros prestadores de EFP

- As partes interessadas participam no processo de analise das necessidades locais

- Os prestadores de EFP dispdem de um sistema de garantia da qualidade explicito e transparente

Critérios de
conformidade
EQAVET
(Anexo 10)

Praticas de gestdo da EFP

Graus de alinhamento Evidéncias

PE/definicdo de metas e
objetivos

Reunides CMVFX/Cursos

As metas/objetivos estabelecidos pelo profissionais

P1 | operador estdo alinhados com as politicas 3

europeias, nacionais e regionais ReuniSes Rede escolar/ME

FCT-Erasmus/Entidades de
acolhimento-empresas
europeias

C1.
Planeamento

PE

Reunides Conselho
Pedagdgico/Conselho Geral

As acoes delineadas traduzem a visao
P2 | estratégica partilhada pelos stakeholders 2

. C5. Dialogo
internos e externos Reunides CMVFX/Cursos institucional
profissionais paraa
- — melhoria
A relagdo entre as metas/objetivos continua da

P3 | estabelecidos e a sua monitorizagdo 2 | PEE

através dos indicadores é explicita

oferta de EFP

A atribuicdo de responsabilidades em
P4 | matéria de garantia da qualidade é 2
explicita

Recursos humanos

Pessoal docente

Rede muito diversificada de
protocolos e parcerias;

3 Protocolos
ESGC/OGMA/Municipio;
ESGC/Santos e
Vale/ESGC/Rodovidria...;

Parcerias e iniciativas de cooperagao com
outros operadores sdo planeadas

P5
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IE/FPUL..
Participacdo na EAA desde
2011 de stakeholders internos
e pais/EE; restantes
O sistema de garantia da qualidade em stakeholders externos s6
P6 | uso é explicito e conhecido pelos 3 |integraram a EAA, a partir do
stakeholders internos e externos ano de 2023-24, mas
conhecem o modelo o sistema
de autoavaliagdo da ESGC
desde 2011.
Reunides Conselho
Pedagdgico/Conselho Geral
Os profissionais participam, desde o . .
. p P P . ReuniGes de diretores de
inicio, no planeamento dos diferentes
P7 o . 3 |curso
aspetos da oferta formativa, incluindo o .
Envolvimento processo de garantia da qualidade ReuniGes de
dos Departamento/Grupo
stakeholders disciplinar
internos e Os stakeholders internos e externos s3o Reuni6es_ Conselho
externos consultados na identificagdo e analise de Pedagégico/Conselho Geral C6. Aplicagdo
necessidades locais (alunos/formandos e Reuni®es CMVFX/Cursos do ciclo de
P8 o 2 o ;
mercado de trabalho) e a sua opinido é profissionais garantia e
: Y melhoria da
tida em conta na definicdo da oferta EAA — stakeholders internos e qualidade da
formativa ;
pais/EE oferta de EFP
Os planos de ag¢do traduzem as mudancgas CAF Educagdo
PS | a introduzir em funcdo da informagao 3 | Observatdrio (s) de Qualidade
Melhoria produzida pelos indicadores selecionados PAM anual
continua da
EFP utilizando O processo de autoavaliagao, CAF Educacdo
os |n<.1|cadores .consensuallzado com’os stalfeholders Observatério (s) de Qualidade
selecionados P10 | internos e externos, é organizado com 2 |
base na informagdo produzida pelos PAM anua
indicadores selecionados
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Principios EQAVET

Fase 2 — Implementagao

Critério de Qualidade
Os planos de agdo, concebidos em consulta com os stakeholders, decorrem das
metas/objetivos visados e sdo apoiados por parcerias diversas.

Descritores Indicativos

- Os recursos sdo adequadamente calculados/atribuidos a nivel interno tendo em vista
alcancar os objetivos tragados nos planos de aplicagao

- Sdo apoiadas de modo explicito parcerias pertinentes e abrangentes para levar a cabo as
acoes previstas

- O plano estratégico para desenvolvimento das competéncias do pessoal indica a
necessidade de formacgao para professores e formadores

- O pessoal frequenta regularmente formagdo e desenvolve cooperagdo com as partes
interessadas externas com vista a apoiar o desenvolvimento de capacidades e a melhoria

da qualidade e a reforgar o desempenho

Praticas de gestdo da EFP

Critérios de
conformidade

EQAVET
Graus de alinhamento Evidéncias (Anexo 10)
Intervengdo Parque
escolar/Equipamentos
Os recursos humanos e afetos ao EFP.
materiais/financeiros sdo o .
. . / Aprovagdo da candidatura
I1 | dimensionados e afetados de R
e a 22 fase dos CTEs - 2
forma a alcancar os objetivos Industrial e Informatica . ;
tracados nos planos de ac3o : Implementac&o
Pessoal docente altamente
qualificado
Defini¢do de Plano de C5. Didlogo
Visdo estratégica e formagdo anual para o institucional
visibilidade dos desenvolvimento de para a melhoria
competéncias dos continua da
processos € p . . . oferta de EFP
resultados na gestao profissionais, a partir das
da EFP necessidades identificadas
pelos
- . , . C6. Aplicacdo
Acdes de formagdo continua sdo depart_amenEos/grupos, do cicﬁo dg
disponibilizadas com base em em articulagdo com o ;

12 . . Centro de Formagdo garantia e
necessidades de desenvolvimento ; 4 melhoria da
de competéncias dos profissionais Infante D. Pedro. qualidade da

Reunides de oferta de EFP
departamento/grupo
Reunides de Conselho
Pedagdgico
Reunides da secgdo de
formacgdo do Centro de
Formacao Infante D. Pedro
Envolvimento dos Os profissionais frequentam Frequéncia com caracter
stakeholders 13 | periodicamente as a¢des de obrigatdrio de acdes de
. formacgao disponibilizadas e formacdo para a avaliacao
internos e externos
colaboram com os stakeholders do desempenho do
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externos para melhorar o seu pessoal docente.

desempenho. Colaboragdo com a
CMVFX (Ex: Seminario
sobre os Cursos
Profissionais; formacao
PND pelo Caleidoscépio)
ou com empresas —
OGMA...IE/FPUL/IGOT/

As parcerias estabelecidas sdo Protocolos com todas as
1a utilizadas como suporte da ) entidades parceiras,
implementacdo dos planos de nacionais e internacionais-
acdo FCT/PAP
CAF Educacgado
As mudangas sdo introduzidas de Observatério (s) de
I5 | acordo com os planos de agdo de 2 | Qualidade
melhoria definidos PAM anual
Melhoria continua
da EFP utilizando os ] ]
indicadores Os instrumentos e procedimentos CAF Educacio
selecionados de recolha de dados, -
consensualizados com os Observatdrio (s) de
16 | stakeholders internos e externos, 2 | Qualidade
sdo aplicados no quadro do PAM anual
processo de autoavaliacdo
definido

Principios EQAVET

Fase 3 — Avaliacao

Critério de Qualidade
As avaliagbes de resultados e processos regularmente efetuadas permitem identificar as
melhorias necessarias.

Descritores Indicativos

- A autoavaliacdo é efetuada periodicamente de acordo com os quadros regulamentares
regionais ou nacionais, ou por iniciativa dos prestadores de EFP

- A avaliagdo e a revisdo abrangem os processos e os resultados do ensino, incluindo a
avaliagdo da satisfacdo do formando, assim como o desempenho e satisfacdo do pessoal

- A avaliagdo e a revisdo incluem mecanismos adequados e eficazes para envolver as partes
interessadas a nivel interno e externo

- Sdo implementados sistemas de alerta rapido

Praticas de gestao da EFP Critérios de
conformidade

Visdo estratégica e
visibilidade dos
processos e
resultados na
gestdo da EFP

EQAVET

Graus de alinhamento Evidéncias (Anexo 10)

Reunido Teams com
representantes EE
Mecanismos de alerta precoce DT’s sensibilizar alunos em sala de | c3. Avaliacio
para antecipar desvios aos
Al T " 2 aula
objetivos tracados estao .
S Reunidao com PND
instituidos
Reunidao com PD C5. Didlogo
Afixacdo Informagdo institucional
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Divulgacdo pagina Web, Redes
Sociais, Escola Connect,
Televisores da Sala dos
Professores e do Bar dos Alunos.

paraa
melhoria
continua da
oferta de EFP

Participacdo na EAA desde 2011
de stakeholders internos e

C6. Aplicagdo
] pais/EE; restantes stakeholders do ciclo de
Mecanilsmos que garantam o externos so integraram a EAA, a garantia e
A2 gnvolwmento dos stakeholders ) partir do ano de 2023-24, mas melhoria da
|nterno~s € ex’Eer'nos'nal conhecem o modelo o sistema de | qualidade da
avaliagdo estdo instituidos autoavaliacio da ESGC desde oferta de EFP
2011.
Participacdo na EAA desde 2011
Envolvimento  dos de stakeholders internos e
stakeholders pais/EE;restantes stakeholders
. externos sé integraram a EAA, a
internos e externos partir do ano de 2023-24, mas
conhecem o modelo o sistema de
Os resultados da avaliagdo sdao autoavaliagdo da ESGC desde
A3 | discutidos com os stakeholders 2 2011.
internos e externos Apresentacao dos relatérios
organizacionais nas Reunides
gerais/ Conselho
Pedagdgico/Conselho
Geral/Conselhos de turma...
A autoavaliagdo periddica
utiliza um referencial .
consensualizado com os CAF Educacdo
aq | Stakeholders internos e 5 Observatdério (s) de Qualidade
externos e identifica as PAM anual
Melhoria continua melhorias a introduzir, em
da EFP utilizando os funcdo da anélise da
indicadores informacdo produzida
selecionados
As melhorias a introduzir a CAF Educacdo
nivel de processos e resultados Observatério (s) de Qualidade
A5 | tém em conta a satisfacdo dos 2
stakeholders internos e PAM anual
externos
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Principios EQAVET

Fase 4 — Revisao

Critério de Qualidade
Os resultados da avaliagdo sdo utilizados para se elaborarem planos de acdo adequados a
revisdo das praticas existentes.

Descritores Indicativos
- Sdo recolhidas impressdes dos formandos sobre as suas experiéncias individuais de
aprendizagem e o ambiente de aprendizagem e ensino. S3o utilizadas conjuntamente com as
impressdes dos professores, para inspirar novas a¢des

- E dado amplo conhecimento publico da informac3o sobre os resultados da revisdo

- Os procedimentos de recolha de feedback e de revisdao fazem parte de um processo estratégico
de aprendizagem da organizagdao

- Os resultados do processo de avaliagdo sdo discutidos com as partes interessadas, sendo
elaborados planos de agdo adequados

Praticas de gestdo da EFP Critérios de
conformidade
EQAVET
Graus de alinhamento Evidéncias (Anexo 10)
Redes sociais da ESGC
Reunido Teams com representantes
EE; C4. Revisdo
Visdo estratégica e R ibili | la d
visibilidade dos Os resultados da avaliagdo, e os DT's sensibilizar alunos em sala de
processos e procedimentos necessarios a aula
resultados na R1 revisao das préticas existentes ) Reunido com PND F5- .Dié|.°8°
gestdo da EFP consensualizados com os Reunido com PD institucional
= paraa
sftl)(ﬁch:slders' sdo tornados Afixacdo Informacgdo melhoria
P Divulgacao pagina Web, Redes continua da
Sociais, Escola Connect, Televisores | oferta de EFP
da Sala dos Professores e do Bar
dos Alunos. C6. Aplicagio
do ciclo de
CAF/Questionarios/Observatdrio de | garantia e
Qualidade — os inumeros melhoria da
Envolvimento dos 0 feedback dos stakeholders contributos dos alunos e pais/EE qualidade da
stakeholders Ry | Internos e externos é tido em 5 sdo tidos em consideragdo na oferta de EFP
. consideragdo na revis3o das elaboragdo dos PAM
internos e externos s . L )
praticas existentes Participacdo dos alunos/pais/EE
desde ha vdrios anos na equipa de
autoavaliacdo da escola
CAF/Questiondrios/Observatdrio de
Qualidade — os inumeros
contributos dos alunos e pais/EE
Melhoria continua Os resultados da avaliagdo e as s30 tidos em consideracdo na
da EFP utilizando os R3 mudancgas a introduzir 5 | elaboragio dos PAM
indicadores sustentam a elaboragdo dos S .
. N Participacdo dos alunos/pais/EE
selecionados planos de acdo adequados L .
desde ha vérios anos na equipa de
autoavaliagdo da escola
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Periodicidade anual desde 2011-12
até aos nossos dias

CAF/Questionarios/Observatdrio de
Qualidade — os inumeros
contributos dos alunos e pais/EE
sdo tidos em consideragdo na
elaborac¢do dos PAM

RevisGes sdo planeadas e
R4 | informam a regular atualizacdo 2
das praticas

Participa¢do dos alunos/pais/EE
desde ha vérios anos na equipa de
autoavaliacdo da escola

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado — o processo de alinhamento com o EQAVET
apresenta lacunas e insuficiéncias;

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avanc¢ado — o processo de alinhamento com o EQAVET
integra desenvolvimentos conseguidos;

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado — o processo de alinhamento com o
EQAVET integra desenvolvimentos conseguidos e incorporados nas praticas regulares de
gestao da EFP
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5.2.Anexo 2

Anexo 2
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Indicadores EQAVET

2023/2024
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indice
O [ 0 4 o o 11T o o SRR 80

2. Registo da verificagdo dos processos de recolha e andlise de dados relativos aos
TaTo [ TorTo [o T¢Il <@ ¥ AN L PRSPPI 81
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1 - Introducgao

Para aferir a situagdo em que a Escola Secundaria de Gago Coutinho (ESGC) se encontra face aos
indicadores do Anexo 2, a EAA vai “posicionar” A ESGC relativamente a cada um dos indicadores EQAVET

priorizados pela ANQEP para integrar o modelo nacional.

A finalidade deste processo é de verificar se os dados sdo recolhidos, monitorizados, avaliados e divulgados

pela ESGC.

O objetivo principal deste processo é de envolver de forma mais efetiva os stakeholders internos e externos
no projeto educativo da escola, estimular a autoavaliacdo e multiplicar os contributos para a melhoria

continua.
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2 — Registo da verificagdao dos processos de recolha e andlise de dados

relativos aos Indicadores EQAVET

Nao

Indicadores de Qualidade monitorizados

INDICADORES DE QUALIDADE EQAVET | existem | Ondesio | 2**™ | quala . Quem | Aquemse
. recolhe . Quem analisaos | . .
dados | recolhidos os frequéncia da dados? divulga os | divulga os
os dados? recolha? ’ dados? dados?
dados?
Percentagem de
Taxa de alunos/formandos que INOVAR o
S a completam cursos de EFP MISI TRIMESTRAL DIRECAO ~ | STAKEHOLDERS
inicial (isto é que obtém ESGC SEMESTRAL EAA DlRECAO
cursos de EFP uma qualificacio) em INFO . INTERNOS E
(indicador n.e | o 19 1% ESCOLAS | CPEDAGOGICO | EAR | exTERNOS
relagdo ao total dos ANUAL CGERAL
4 do EQAVET) alunos/formandos que SIGO
ingressam nesses cursos
Proporgao de
Taxa de alunos/formandos que
colocagdo completam um curso de
ap6s EFP e que estao no
o mercado de trabalho, em
conclusao de . , X
de EEP formagdo (incluindo nivel
c.urs.os e o superior) ou outros
(indicador n.2 destinos, no periodo de
5 do EQAVET) | 12-36 meses apos a
conclusao do curso
Percentagem de
alunos/formandos que
completam um curso de
Utilizacao das EFP y q~ue tr?balham em X
tanci profissdes diretamente
comp.e. €NClas | relacionadas com o
adquiridas no curso/area de Educagdo e
local de Formagdo que concluiram
trabalho
(indicador n.® Percentagem de
empregadores que estdo
6 do EQAVET) satisfeitos com os X

formandos que
completaram um curso de
EFP

Escola Secundaria de Gago Coutinho — Documento Base

Pagina 81 de 83




£
-

PORTUGUESA A EDUCAGAO E FORMACAO PROFISSIONAL

B R ANQEP '/GARANT\A DA CQUALIDADE

ESCOLA SECUNDARIA DE
GAGO COUTINHO

Anexo 3 - Formularios web Satisfacdo dos empregadores.
Anexo 4 — Formuldrio web Acompanhamento do percurso escolar e/ou profissional de ex
alunos da ESGC.

Anexo 5 — Ficheiros/Observatério 2014-2019 - Satisfacdo empregadores.
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