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1. Introducao

No enquadramento do decreto-lei no 92/2014, de 20 de Junho, que estabelece que as escolas
profissionais por ele reguladas devem implementar sistemas de garantia da qualidade dos
processos formativos e dos resultados obtidos pelos seus alunos, e de acordo com a
informacdo disponibilizada pela Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional
(ANQEP, IP), entidade responsavel por promover, acompanhar e apoiar a implementacdo dos
sistemas de garantia de qualidade, presente no documento de Orientacdo Metodoldgica n21,
as escolas que adotem um modelo de garantia da qualidade alinhado com o Quadro EQAVET

devem comecar por desenvolver um documento base.

Esse documento base tem como objetivo apresentar a visdo estratégica da instituicdo, o seu
compromisso com a qualidade da oferta de educacdo e formacdo profissional (EFP) e a

caraterizacdo do sistema de garantia da qualidade alinhado com o quadro EQAVET.
A estrutura deste documento base é composta por duas partes essenciais:

Parte 1, onde se pretende caracterizar a Escola Secundaria de Gago Coutinho (ESGC), a oferta

formativa que disponibiliza e a sua visdo e missdo estratégica;

Parte 2, que se refere ao sistema de garantia de qualidade, nomeadamente, a atribuicao de
responsabilidades, a identificacdo e envolvimento dos stakeholders tidos como relevantes, o
processo ciclico de melhoria continua da EFP através dos indicadores selecionados e, ainda, o

modo como os resultados sdo utilizados e publicitados, em cada fase do ciclo de qualidade.

2. Apresentac¢ao da Escola

2.1.Breve caracterizacao da ESGC

Contexto e Identidade

A Escola Secundaria de Gago Coutinho, localizada em Alverca, comegou por se constituir como
uma secgdo da Escola Industrial e Comercial de Vila Franca de Xira no ano letivo de 1969/70.
Foi inaugurada no dia 22 de outubro de 1969 pelo entdo Ministro da Educacao e
ComunicacgGes, Dr. José Hermano Saraiva, embora o processo tenha tido inicio alguns anos

antes.
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Em 1961, o Brigadeiro Fernando Alberto Oliveira, Diretor das, a época, designadas como
Oficinas Gerais de Material Aerondutico (OGMA), impulsionou a construcdo de um edificio,
onde comegou por funcionar o Centro de Formacdo das OGMA. As instalacGes, com carater
provisério, foram construidas em 57 dias pelos entdo trabalhadores das OGMA, que

pretendiam frequentar cursos pds-laborais na area da Mecanica.

Em 1969, esse Centro de Formacao integrou-se no sistema oficial de ensino, convertendo-se
em seccdo da Escola Industrial de Vila Franca de Xira. No ano letivo 1971/72, através da
publicacdo do Decreto-Lei n? 457/71, de 28 de outubro, foi dada autonomia a esta seccdo, que

passou a escola autdnoma com o nome de Escola Técnica de Gago Coutinho.

O acentuado crescimento demografico da cidade e povoagdes envolventes e o processo de
renovacdo do ensino apds o 25 de abril de 1974 depressa fizeram esgotar a capacidade da
escola. No inicio da década de 80, o Ministério da Educagdo procedeu a construcdo de novas
instalacbes. Em 1982/83 este estabelecimento passou a funcionar (com apenas os 72 e 82
anos) em instalacGes de carater definitivo na Rua de Acesso ao Ciclo Preparatodrio, atualmente
Rua Herdis da Aviacdo. O primeiro edificio a ser construido corresponde ao atual Bloco C. Em
1983/84 passou a funcionar em pleno. De 1984 a 1991 tomou a designacdo de Escola
Secundaria N21 de Alverca. Com a Portaria n2 1089/91, de 24 de outubro, este

estabelecimento de ensino retoma o patrono e passa a Escola Secundaria de Gago Coutinho.

Durante o ano de 1982/83, o antigo edificio funcionou como anexo da nova escola, chegando a
ser equacionada a sua desativacdo. A procura crescente de alunos levou o Ministério a criacdo
de outra escola secundaria em Alverca. Esta escola tornou-se a Escola Secundaria n2 2 de
Alverca, passando, com o Despacho 135/SERIE/92, de 16 de setembro a designar-se "Escola

Secundaria Infante D. Pedro".

No ano letivo de 2008/2009, a Escola Secundaria de Gago Coutinho é objeto de fusdo com a
Escola Secunddria Infante D. Pedro, tornando-se numa comunidade escolar mais alargada,
mantendo, no entanto, a designacdo de Escola Secundaria de Gago Coutinho. Em julho de
2008, para perpetuar a ligacdo do Infante a cidade de Alverca foi atribuido ao Centro de
Formacao de professores o nome do patrono — Infante D. Pedro. O Centro de Formacao
Infante D. Pedro encontra-se sedeado nesta escola, integrando todas as escolas publicas e os

agrupamentos de escolas do Concelho de Vila Franca de Xira.
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Em maio de 2011 iniciaram-se as obras de beneficiacdo da escola, no ambito do programa de

modernizacdo da Parque Escolar destinadas ao Ensino Secundario, criado pelo decreto-Lei n2

41, de 21 de fevereiro de 2007, tendo estas sido suspensas em meados de 2012.

Em 2018, através da portaria 712-A/2018 de 20 de dezembro, a Parque Escolar foi autorizada a
assumir os encargos orcamentais relativos a conclusdo das obras de moderniza¢do da escola e
a requalificacdo do espaco escolar foi retomada, encontrando-se concluida. Desde o ano letivo
de 2021/2022 que a escola se encontra a funcionar nas novas instala¢gdes e com todo o espaco

escolar modernizado.

Meio envolvente

A Escola Secundaria de Gago Coutinho localiza-se na cidade de Alverca do Ribatejo, integrando
uma das onze freguesias do Concelho de Vila Franca de Xira. Este concelho tem evoluido ao
longo dos tempos, sendo de salientar no seu desenvolvimento, em 1856, a chegada do
comboio, no ambito da abertura do primeiro troco de linha férrea do pais - de Lisboa ao

Carregado.

A Alverca chegou, em 1918, o Parque de Material Aeronautico que se instalou entre a via
férrea e o rio Tejo, passando, em 1928, a designar-se Oficinas Gerais de Material Aeronautico e
que, pela sua dimensao de implantacao, haveria de condicionar o ordenamento futuro da vila,

desempenhando um papel importante na geracdao de emprego e na fixacao da populagao.

A cidade de Alverca do Ribatejo foi elevada a cidade a 9 de agosto de 1990. Tem 22,503 km? de
area e 36465 habitantes (ultimo censo de 2021). Alverca, demograficamente a cidade mais
populosa do concelho de Vila Franca de Xira, é uma cidade em desenvolvimento constante,
chamada de "cidade verde" (devido ao elevado nimero de espacos verdes e ruas arborizadas),

cheia de novos atrativos. E um grande ponto de passagem a nivel ferroviario e rodoviario.

De entre o patrimdnio da cidade destaca-se a Igreja dos Pastorinhos, que encerra o segundo
maior carrilhdo da Europa e o terceiro do mundo. Existe ainda outro patrimadnio histérico a ter
em consideragdo como: o Castelo, o Pelourinho, o Marco da Légua, o Monumento ao 25 de

Abril e os dois obeliscos que assinalam os marcos do termo de Lisboa.

Uma das caracteristicas de Alverca é a sua ligacdo a Historia da Aviacdo Portuguesa. Ai se

instalou em 1919 o aerédromo militar e as Oficinas Gerais de Material Aeronautico. Também
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foi em Alverca que funcionou o primeiro aeroporto internacional portugués, denominado

Campo Internacional de Aterragem, que serviu Lisboa até a inauguracdo do Aeroporto da

Portela em 1940.

A proximidade relativa de Lisboa e o facto de ser encruzilhada de varias vias de comunicacdo
(EN 10, Autoestrada do Norte, CREL, linha de caminho de ferro Lisboa - Azambuja e Norte)
confere-lhe um papel polarizador de inimeras atividades econdmicas, de onde tem resultado
um imenso crescimento, traduzido também num acentuar de pressdo demogréfica que se

reflete, necessariamente, nas suas escolas.

2.2. Missao, Visao e Objetivos Estratégicos da ESGC

MISSAO, VISAO E VALORES

Inspirada na vida de Gago Coutinho, a Escola adotou como lema: “Sempre a voar para o

futuro”.

A Comunidade Educativa entende que a Escola deve ser uma realidade adaptada ao seu tempo
e virada para o futuro. Valoriza, por consequéncia, a formacdo de alunos responsaveis,
auténomos, solidarios, proativos, integradores e socialmente interventivos, procurando
compreender a heterogeneidade e complexidade da populacao discente, as necessidades
especificas de cada aluno e, em simultdneo, garantir a todos as mesmas oportunidades,

reconhecendo as suas diferencas individuais.

A ESGC distingue-se pela inclusdo, pela qualidade e relevancia das atividades que promove,
tendo os alunos como elementos fulcrais e deve ser entendida como uma Escola promotora da
qualidade das suas aprendizagens, pelo desenvolvimento das capacidades dos seus alunos,
promovendo e valorizando o mérito de cada um, fomentando uma cidadania ativa e
participada, com a aplicacdo de valores fundamentais. Para tal, é imprescindivel a motivagao e
o incentivo dos docentes, técnicos e pessoal ndo docente, bem como a dotacdo da Escola de
instrumentos e técnicas facilitadoras de aprendizagens e de comunicagdo transparente e

biunivoca.
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Para isso, procura garantir as condi¢cOes para que todos os docentes promovam uma educacao
inclusiva através da implementacdo de praticas pedagdgicas, continuadas no tempo, que
privilegiem a gestdo flexivel do curriculo (pratica que remete para o trabalho colaborativo de
todos os docentes) e a diferenciacdo pedagdgica enquanto forma de ensino orientada para as
necessidades especificas de cada aluno, assegurando a todos o acesso ao curriculo e as
aprendizagens essenciais e proporcionando a todos os alunos a oportunidade de realizar
aprendizagens significativas, através das quais se procura a efetiva consecucdo dos principios,
valores e areas de competéncia definidas no Perfil dos Alunos a Saida de Escolaridade

Obrigatoria.

A Escola orienta a sua gestdo por objetivos estratégicos, fundamentados num sistema de
transparéncia de procedimentos e na racionalizacdo e sustentabilidade dos recursos,
promovendo a qualidade da educacdo e apostando na dinamizacdo de varios projetos,
envolvendo a comunidade educativa, na sua organizacdo e na projecao da ESGC na

comunidade.

Os valores que se constituem como referéncia no nosso Projeto Educativo sdo: liberdade,
justica, equidade, igualdade, dignidade, humanismo, confianca, exigéncia, empenho, rigor,
transparéncia, respeito, tolerdncia, solidariedade, participacdo democratica, cultura de mérito
e responsabilidade. Respeitando e promovendo esta cultura de valores, o propdsito a que a
escola se destina é a de contribuir para a formacdo de cidaddos autonomos, inclusivos e aptos

a enfrentar os desafios da sociedade.
VETORES ESTRATEGICOS

As linhas orientadoras da Escola Secundaria de Gago Coutinho representam o caminho que
deve ser seguido pela organizagdo no horizonte temporal do seu plano estratégico. As acbes
projetadas no dmbito do nosso Projeto Educativo procuram refletir a realidade escolar e social
do meio em que a Escola se encontra inserida, tendo o aluno como principal referencial,
visando prevenir e diminuir o insucesso, de modo a traduzir-se numa melhoria sustentada dos

resultados obtidos pelos alunos do ensino secundario.

Foi na perspetiva de uma Escola inclusiva, de rigor e de exigéncia, motor de cidadania e de
alicerce para a vida social, emocional e intelectual, que foram definidos os seguintes vetores

estratégicos (vulgos eixos) e linhas de acéo:
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m Promover a integragdo de todos os alunos, Promover a integragdo de todos, apropriando os alunos de um | Intensificar a articulagdo curricular entre Promover a imagem institucional da Escola, Envolver a comunidade educativa na vida da Escola,
(o) apropriando-os de um verdadeiro verdadeiro desenvolvimento pessoal e social anos de ensino, fomentando uma dando conhecimento das suas mais-valias incentivando uma maior participagdo dos Alunos e dos Pais/EE,
- . . . . . . .
[17] desenvolvimento pessoal e social verdadeira coesdo interna bem como de outras entidades com responsabilidade social,
na dinamica organizacional e social da escola.
1. Promover o sucesso escolar através da | 1. Adequar o Gabinete de Mediagdo (GM) de todos os | 1. Proceder a articulagdo horizontal e | 1. Atualizar de forma progressiva, a | 1. Promover a participagdo efetiva da comunidade educativa
aquisicdo de competéncias potenciadoras de | recursos  necessdrios com vista a manter a | vertical (sempre que possivel) através da | informagdo existente na pdagina da Escola | na definicdo das politicas educativas a implementar pela
resolucdo de problemas pessoais e sociais; Disciplina/Comportamento registado; identificagdo concreta das competéncias e | bem como a sua estrutura, modernizando-a e | Escola;
. . . " . . . o . . aprendizagens comuns tendo como | tornando-a mais apelativa e funcional; L .
2. Diferenciar e diversificar a oferta formativa | 2. Realizar atividades no ambito da Cidadania e 2. Melhorar as formas de comunicagdo entre o Diretor, o
. . L. - o referéncia as OrientagBes Curriculares, as . . - L. L.
e educativa. Desenvolvimento como estratégia na redugdo da indisciplina; 2. Partilhar nas redes sociais, informagdo | Conselho Geral, o Conselho Pedagdgico e as varias estruturas
Aprendizagens Essenciais e o Perfil do . . L
3 atualizada; intermédias;
3. Desenvolver uma cultura de escola empreendedora através S et . N
Aluno a Saida da Escolaridade Obrigatéria;
(@) da adogdo de atitudes e valores favordveis a capacidade e 3. Realizar a¢Oes de divulgagdo da escola e | 3. Motivar os alunos, para um envolvimento ativo nos érgdos e
<L o 2. Persistir na tentativa de promog¢do da . L
iniciativa de empreender; da sua oferta educativa em eventos para o | estruturas em que participam;
(O
<L articulagdo vertical, nomeadamente a .
o ) . efeito; . x
Ll 4. Utilizar metodologias que permitam trabalhar x . . 4. Desenvolver uma efetiva colaboragdo casa-escola-casa, de
=) gestdo dos curriculos entre os diversos
competéncias sociais, tais como, dinamicas de grupo . . 4. Contactar com institui¢des congéneres de | forma a promover o envolvimento e a responsabilizagdo dos
2’ P ¢ ¢ rUPO, | niveis de ensino, com Agrupamentos do ¢ g P P ¢
T atividades de resolugdo de problemas e debates tematicos; concelho forma a promover uma estreita e efetiva | Pais/Encarregados de educagdo no processo educativo;
2 ' x
= cooperagao; - - .
-l ! 5. Rentabilizar os recursos fisicos e humanos existentes na

5. Implementar o Apoio Tutorial Especifico, que oriente os

alunos em risco de desorganizagdo do seu percurso escolar;

6. Manter a comunicagdo/parcerias/relagdo com a escola
segura, fomentando a sua vinda a Escola no ambito da

promogdo de sessGes de sensibilizacdo

5. Promover o contacto com antigos alunos;

6. Melhorar a imagem externa e a
comunicagdo com o exterior na divulgagdo
ativa dos eventos internos que contribuam
para um melhor conhecimento da Escola por

parte da comunidade educativa.

Escola e sua colocagdo ao servigo da comunidade em geral.

Quadro | — Vetores estratégicos e linhas de acdo
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2.4.Tipologia dos stakeholders e as suas responsabilidades

A definicdo e planeamento do processo de alinhamento com o EQAVET e a implementacdo/manutencdo de um sistema

de garantia de qualidade para os cursos profissionais, exige a identificacdao, de forma clara, dos atores mais relevantes

no processo, designados por stakeholders (internos e externos).

A ESGC convocou como stakeholders todos aqueles que desempenham um papel relevante na oferta de EFP,

integrando-os numa equipa (alargada) de autoavaliacdo (EAA) e para a qual foi elaborado um Regimento.

Segundo este Regimento, a EAA deve ser representativa de toda a comunidade educativa (partes interessadas internas

e externas), orientada para a eficacia e para a transmissdo de uma perspetiva mais exata e detalhada quanto possivel da

organizacdo escolar, sendo constituida por um total de 23 elementos:

e Um docente coordenador(a) da equipa e trés docentes coadjuvantes do(a) coordenador(a),

nomeados pelo Diretor, de entre o corpo docente, que constituem o grupo restrito;

e Todos os restantes elementos integram a EAA alargada, uns por ineréncia do cargo, outros por

serem elementos representantes da comunidade educativa, a saber:

Um docente coordenador dos diretores de curso dos cursos profissionais;

Um docente coordenador dos diretores de turma dos cursos cientifico humanisticos e dos
cursos profissionais;

Um docente escolhido de entre os diretores de curso e/ou os diretores de turma dos cursos
profissionais;

Os dois coordenadores dos assistentes operacionais e dos assistentes técnicos;

Dois elementos representantes da comunidade local (Camara Municipal de Vila Franca de Xira);
Um elemento do Servico de Psicologia e Orientacdo (SPO);

Um elemento da Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva (EMAEI);

Um elemento da Biblioteca Escolar (BE);

Trés representantes da Comunidade/empresas parceiras;

Quatro representantes dos alunos, dos Cursos Cientifico Humanisticos e dos Cursos
Profissionais, escolhidos de entre os delegados e subdelegados de turma;

Dois representantes dos pais/encarregados de educacdo, indicados pela Associacdo de
Pais/Encarregados de Educacdo, um de entre os pais/EE de alunos dos Cursos Profissionais e um

de entre os dos Cursos Cientifico Humanisticos.
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A tabela seguinte pretende esclarecer a tipologia dos stakeholders (internos e externos) e as suas responsabilidades:

STAKEHOLDERS TIPOLOGIA RESPONSABILIDADES
Comprometer-se com a Missao, Visdo e os Principios e Valores da
ESGC;
Comprometer-se com a implementagcdo e desenvolvimento do
Alunos/Formandos Interno proc'e'sso de garar'1tia~da'1 qualidade EQAVET;
Participar na avaliagdo interna da escola;
Participar, como representante, nos Conselhos de Turma,
Conselho Geral, Conselho de Delegados e Subdelegados,
Associagdo de Estudantes.
Pessoal Docente: Comprometer-se com a Missao, Visdo e os Principios e Valores da
Professores/Formador ESGC, na implementagdio e desenvolvimento de um
es ensino/aprendizagem de qualidade;
Diretores de Curso Comprometer-se com a implementa¢do e desenvolvimento do
(DC) processo de garantia da qualidade EQAVET;
Coordenador dos Capacitar os alunos com ferramentas que lhes permitam a
Diretores de Curso dos integra¢do no mercado de trabalho;
Cursos Profissionais Interno Formar os alunos, promovendo o seu desenvolvimento individual,
Coordenador de DT social e profissional.
dos Cursos
Profissionais
Diretores de Turma
(DT)
Orientadores de PAP
Orientadores/Acompa
nhantes de FCT
Comprometer-se com a Missao, Visdo e os Principios e Valores da
ESGC;
. Comprometer-se com a implementa¢do e desenvolvimento do
Pessoal Ndo Docente Interno ) !
processo de garantia da qualidade EQAVET;
Colaborar na formagdo dos alunos, promovendo o seu
desenvolvimento individual, social e profissional.
Comprometer-se com a Missao, Visdo e os Principios e Valores da
ESGC;
Comprometer-se com a implementagcdo e desenvolvimento do
processo de garantia da qualidade EQAVET;
Colaborar com as diversas estruturas (Dire¢do, Conselho
SPO/EMAEI/BE Interno Pedagdgico, Conselho dos Diretores de Curso e dos Diretores de
Turma dos Cursos Profissionais, entre outros): i) na definicdo da
proposta de oferta formativa; ii) na reorientagdo formativa dos
alunos; iii) na  definigdo e construggo de um
percurso/laboral/formativo dos alunos.
Comprometer-se com a implementagcdo e desenvolvimento do
processo de garantia da qualidade EQAVET;
Participar no desenvolvimento individual, social e profissional do
seu educando;
. Envolver-se nas atividades do Plano Anual de Atividades da Escola
Pais/EE Externo
(PAAE);
Participar na avaliagdo interna da escola;
Participar, como representante, nos Conselhos de Turma,

Conselho Geral, Conselho de Representantes de Pais/EE,

Associagdo de Pais/EE.
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STAKEHOLDERS TIPOLOGIA RESPONSABILIDADES

Comprometer-se com a implementa¢do e desenvolvimento do
processo de garantia da qualidade EQAVET;

Externo Participagdo no Conselho Geral;

Participar no desenvolvimento social e profissional dos alunos;
Envolver-se nas atividades do Plano Anual de Atividades da Escola
(PAAE).

Comprometer-se com a implementa¢do e desenvolvimento do
processo de garantia da qualidade EQAVET;

Proporcionar aos alunos a insergdo no mercado de trabalho;
Externo Divulgar oportunidades de emprego junto da comunidade
educativa;

Avaliar o desempenho dos alunos em FCT e/ou empregados;
Identificar dreas de formagao prioritdrias.

Quadro lI: Tipologia dos stakeholders (internos e externos) e suas responsabilidades

Autarquia

Empresas/Entidades
Parceira

Para além dos stakeholders identificados, ndo podemos deixar de referir o papel fundamental que os diferentes érgaos
da escola assumem em todo este processo. Assim, tanto o Conselho Geral como o Conselho Pedagdgico foram
mobilizados, pelo Diretor da Escola, no sentido de assumirem as suas competéncias nestas matérias, tendo assumido ao

nivel do planeamento, a aprovagao por unanimidade dos documentos do Planeamento Estratégico e Regimento da EAA.

2.5. Oferta educativa da ESGC

A ESGC é uma escola ndo agrupada que oferece, desde meados dos anos 90 do século XX, um ensino quase
exclusivamente (com excecdo da oferta de CEF) de nivel secundario de certificacdo escolar e de dupla certificacdo, em
regime diurno e noturno. Consciente de que a diversidade e a abrangéncia da oferta educativa, adequada ao tecido
empresarial local e regional, se constitui como uma questdo estratégica, a ESGC tem vindo a apostar num conjunto de
areas, para as quais esta mais vocacionada e mais apetrechada, resultando na atual oferta educativa, constante do

Quadro Il e que abrange:

- Cursos Cientifico-Humanisticos de Artes Visuais, de Ciéncias e Tecnologias, de Linguas e Humanidades e de
Ciéncias Socioecondmicas, do 10.2 ao 122 ano, a funcionar ao abrigo da Portaria n.2 226-A/2018, de 7 de agosto;

- Cursos Profissionais, de nivel quatro de qualificacdo, relacionados, na sua maioria, com a mecénica e a aviagao,
com a informatica e eletrdnica, turismo e apoio psicossocial, aos quais se tém vindo a juntar novas ofertas, cujo
funcionamento se encontra regulamentado pela Portaria n? 235—-A/2018 de 23 de agosto;

- Cursos de Educacao e Formacgdo de Adultos, de tipo escolar, lecionados em regime noturno;
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- CTESP — Manutencdo de Sistemas Mecatrdénicos (com abertura no ano letivo 2022/23, em parceria com o

Instituto Politécnico de Tomar), em regime pods-laboral/regime maioritariamente noturno, colmatando a

necessidade de formagdo pds cursos profissionais.

Quadro lll - Oferta Educativa Geral 2021-2024

Ano Nivel de Tipologia do
. . e Curso Anos
Letivo Ensino Curso
Artes Visuais 109, 112 e 122 anos
Cursos - -
o Ciéncias e Tecnologias 109, 112 e 122 anos
Cientifico — - ——
. Ciéncias Socioecondmicas 109, 112 e 122 anos
Humanisticos
Linguas e Humanidades 109, 112 e 122 anos
Técnico de Aut ao, Eletroni
écnico de Automacao, Eletrénica e 12 22 ¢ 32 anos
Computadores
Técnico Auxiliar de Saude 19, 22 e 32 anos
Técnico de Eletrotecnia 12ano
Mecanico de Aeronaves e Material de Voo 19, 22 e 32 anos
Técnico de Gestdo e Programacdo de
- 12e 29
2021/22 ENSINP Cursos Sistemas Informaticos € 27 anos
SECUNDARIO | profissionais . .
Técnico de Informatica de Sistemas 3%2ano
Técnico de Apoio Psicossocial 19,22 e 32 anos
Técnico de Turismo 19,22 e 32 anos
Eletromecanica 2%no
Mecatrdnica Automével 32ano
Cursos de
Ed a
Forrt;c:ggéa(;)je Certificagdo escolar A/B/C
Adultos (EFA)
A Nivel Tipologi
r?o |ve‘ de ipologia do Curso AnoS
Letivo Ensino Curso
Artes Visuais 109, 112 e 122 anos
Cursos A -
o Ciéncias e Tecnologias 109, 112 e 122 anos
Cientifico — - ——
. Ciéncias Socioeconémicas 109, 112 e 122 anos
Humanisticos
2022/23 ENSINO Linguas e Humanidades 109, 112 e 122 anos

SECUNDARIO

Cursos
Profissionais

Técnico de Automacao, Eletronica e
Computadores

19,22 e 32 anos

Técnico Auxiliar de Saude

19,22 e 32 anos
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Ano Nivel de Tipologia do
. . e Curso Anos
Letivo Ensino Curso
Técnico de Eletrotecnia 22 ano
Mecanico de Aeronaves e Material de Voo 19, 22 e 32 anos
Técnico de Gestdo e Programacdo de
. g . & 19,22 e 32 anos
Sistemas Informaticos
Técnico de Apoio Psicossocial 19,22 e 32 anos
ENSINO Cursos Técnico de Turismo 19,22 e 32 anos
2022/23 | SECUNDARIO | Profissionais Eletromecéanica 32ano
Técnico de Mecatrénica Automovel 12 ano
Técnico de Comunicagdo Marketing, 12 ano
RelacBes Publicas e Publicidade
Cursos de
Educacdo e e
QN Certificacdo escolar A/B/C
Formacao de
Adultos (EFA)
Ano Nivel de Tipologia do
. . e Curso Anos
Letivo Ensino Curso
Artes Visuais 109, 112 e 122 anos
Cursos A -
o Ciéncias e Tecnologias 109, 112 e 122 anos
Cientifico R ; . -
. Ciéncias Socioeconémicas 109, 112 e 122 anos
Humanisticos
Linguas e Humanidades 109, 112 e 122 anos
Técnico de Automacao, Eletronica e
540, 19, 22 e 32 anos
Computadores
Técnico Auxiliar de Saude 19, 22 e 32 anos
Técnico de Eletrotecnia 3%2ano
Mecanico de Aeronaves e Material de Voo 19, 22 e 32 anos

Técnico de Gestdo e Programacdo de

. - 19,22 e 32 anos
Sistemas Informaticos

ENSINO

Cursos

2023/24 SECUNDARIO | profissionais Técnico de Apoio Psicossocial 12,22 e 32 anos
Técnico de Turismo 19,22 e 32 anos

Eletromecanica 12 ano

Técnico de Mecatrénica Automovel 22ano

Técnico de Comunicagdo Marketing,

s . 12e 29
Relac¢des Publicas e Publicidade € <7 anos
Técnico de Apoio a Gestdo Desportiva 12 ano
Técnico de Informatica-Sistemas 12 ano
Cursos de
Ed a
ucagaoc e Certificacdo escolar A/B/C

Formacao de
Adultos (EFA)
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A ESGC possui uma larga experiéncia na oferta de cursos que aliam a certificacdo escolar a certificacdo profissional,
oferecendo, desde 2006-2007, turmas de cursos profissionais. Procuramos, no Grafico |, apresentar a Evolucdo da
Oferta de Cursos Profissionais da ESGC, sendo nitida a tendéncia para a ampliacdo do nimero de turmas destes cursos.
Desde 2012-2013, o n? de turmas passou a fasquia das vinte ou mais turmas, tendo-se mantido nestes valores na ultima

década:

Evolucdo do n2 de turmas de C.Profissional

2023/24
2022/23
2021/22
2020/21
2019/20
2018/19
2017/18
2016/17
2015/16
2014/15
2013/14
2012/13
2011/12
2010/11
2009/10
2008/09
2007/08
2006/07 3

; 24
.2
22
.2
23

: 25
| 25
23
23
23

| 25

[
[
|
[
[
|
[
[
|
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[
I 21
[

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I 15
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Grafico | - Evolugdo do nimero de turmas dos cursos profissionais entre 2006-07 e 2023-24

Para além da nitida ampliagdo das turmas de cursos profissionais, é visivel uma grande diversidade da oferta destes
cursos. Ainda que a escola mantenha uma tradicdo de oferta de cursos de areas relacionadas com a construcdo e
reparacdo de veiculos a motor, da mecanica, eletricidade e ciéncias informaticas, é um facto que tem procurado
adequar a sua oferta as necessidades e aos desafios do concelho (a que ndo é alheio o protocolo, Unico no pais,
estabelecido em 2006 com a empresa Oficinas Gerais de Material Aeronautico (OGMA) e com a Camara Municipal de
Vila Franca de Xira para a oferta do Curso Profissional de Manutencgao Industrial — variante Manutencao de Aeronaves,
entretanto inscrito no CNQ com a designa¢do de Mecanico de Aeronaves e Material de Voo) ao mesmo tempo que
procura dar resposta a satisfacdo do publico alvo que o alargamento da escolaridade obrigatdria (18 anos de idade

ou/conclusdo do 122 ano), trouxe inevitavelmente a escola.
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O grafico seguinte procura sintetizar as areas de formacdo em que a nossa escola se tem destacado:

Areas de Formacdo de 2006 a 2023

piCiéncias Informaticas

1% L w
EEletronica e Automacso

B Construcdo e Reparacdo de

Yeiculos a Motor
ETrabalho Social e Orientacdo

ETurismo

El Eletricidade & Energia

ki Desporto
M Sadde
LMarketing e Publicidade

>
4

Wl Outros

Gréfico Il - Distribuigdo da Oferta de Cursos Profissionais por Areas de Formagdo
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O quadro seguinte procura sintetizar a oferta educativa dos cursos profissionais da ESGC entre
os anos de 2021 e 2024, atendendo aos cursos, n? de turmas e n2 de alunos:

N2 Total de
. . N2 Total de Turmas Total
Ano Tipologia . - Total de Alunos
Letivo do Curso LD CDETRS o o o | Turmas o o o de
12 29 3¢ 12 29 3¢ Alunos
Ano | Ano | ano Ano | Ano | ano
Técnico de Automacao, 1 0,5 0,5 2 24 13 15 52

Eletrénica e Computadores

Técnico Auxiliar de Saude 05| 05 0,5 1,5 17 7 13 37

Técnico de Eletrotecnia 0,5 0 0 0,5 14 0 0 14

Mecéanico de Aeronaves e

Matorial de Voo 05| 1 1 2,5 15 | 24 | 21 60
Técnico de Gestdo e
Curso Programacao de Sistemas 1,5 1,5 0 3 16 14 0 30
2021/22 | Profissional | Informaticos
Nivel 4 Acni jtica -
T?CI’]ICO de Informatica 0 0 1 1 0 0 19 19
Sistemas
Técnico de Apoio 1| 1 1 3 21120 | 22| 63
Psicossocial
Técnico de Turismo 1 1 1,5 3,5 17 | 25 | 32 74
Técnico de Eletromecanica 0 0,5 0 0,5 0 7 0 7

Técnico de Mecatrdnica
Automovel

Técnico de Automacao,
Eletrénica e Computadores

Técnico Auxiliar de Saude 05| 05 0,5 1,5 13 | 15 9 37

Técnico de Eletrotecnia 0 0,5 0 0,5 0 13 0 13
curso Técnico de Comunicacdo
Profissional Marketing, Relagdes 0,5 0 0 0,5 10 0 0 10
2022/23 , Publicas e Publicidade
Nivel 4 : :
Tecnlco’de Mecatronica 0,5 0 0 0,5 10 0 0 10
Automovel
Mecanico de Aeronaves e 1 0,5 1 25 23 11 19 53

Material de Voo

Técnico de Gestdo e
Programacao de Sistemas 1,5
Informaticos

0,5+ | 05+

0,5 0,5 3,5 41 | 28 | 29 98
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Ano Tipologia . Totalde| N2 Total de Total
D N2 Totalde T

Letivo do Curso SEJRED D EIED L GRS Turmas Alunos de
Técnico de Apoio 1] 1 1 3 24 | 18| 20| 62
Psicossocial
Técnico de Turismo 1 1 1 3 26 22 24 72
Tecnlcq de Manuteng?o' 0 0 0,5 0,5 0 0 7 7
Industrial - Eletromecénica
Tecnl’co'de Automacgao, 0,5 1 1 25 14 16 19 49
Eletrénica e Computadores
Técnico Auxiliar de Saude 05| 05 0,5 1,5 14 9 15 38
Técnico de Eletrotecnia 0 0 0,5 0,5 0 0 12 12
Técnico de Comunicacdo
Marketing, Relagdes 1 0,5 0 1,5 29 10 0 39
Publicas e Publicidade
Tecnlco’de Mecatronica 0 0,5 0 0,5 13 0 0 13
Automovel
Técnico fie Apoio a Gestao 0,5 0 0 0,5 15 0 0 15
Desportiva

2023/24 Curso Teenico de Inf i
écnico de Informatica -
Profissional | Sistemas 0,5 0 0 0,5 14 0 0 14
Nivel 4 ..

Mecanico de Aeronaves e
Material de Voo 1 1 0,5 2,5 25 16 11 52
Técnico de Gestdo e 05+
Programacao de Sistemas 1 1,5 (’) 5 3,5 29 | 32 | 31 92
Informaticos !
Técnico de Apoio 05| 1 1 25 | 17| 23| 16 | 56
Psicossocial
Técnico de Turismo 1 1 1 3 30 23 22 75
Tecnlcq de Manuteng?o' 0,5 0 0 0,5 15 0 0 15
Industrial - Eletromecéanica

Quadro IV - Oferta Educativa — Cursos Profissionais 2021-2024
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3. Sintese descritiva da situacao da ESGC face a garantia de
qualidade e opg¢oes tomadas no que se refere a
conformidade com o quadro EQAVET

O projeto desenvolvido pretende preparar a implementacao do Quadro EQAVET, um processo
de operacionalizacdo do sistema de qualidade que se constitui como mais um desafio a Escola
Secundaria Gago Coutinho, num percurso de melhoria constante e sustentada para a
qualidade dos resultados de aprendizagem, para a qualidade dos processos pedagdgicos, para

a qualidade dos recursos e para a qualidade da empregabilidade.

A Escola, ndo tendo implementado até ao momento um sistema de garantia de qualidade
especifico para o Ensino e Formacdo Profissional, tem vindo a desenvolver, desde 2011, um
processo de autoavaliacdo, assumido nos seus documentos estratégicos com o objetivo de
diagnosticar a Escola (pontos fortes e pontos a melhorar) e tomar decisdes que permitam a
melhoria continua através da aplicacio do modelo CAF Educacdo (Common Assessment
Framework).

Com base nos documentos estratégicos da Escola (Projeto Educativo, Contrato de Autonomia
entretanto finalizado, Plano Anual de Atividades, Regulamento Interno) e com a participacdo
da comunidade escolar, sempre que solicitada, a equipa de autoavaliacao concretizou, desde

2011 até ao presente:

Anos Letivos Estratégia de Autoavaliacido
Planeamento Estratégico
2011-2012 12 Diagndstico / CAF Educagdo + Relatdrio Diagndstico Organizacional

Avaliagdo externa da ESGC/IGEC + Relatério IGEC 2011/2012
Planeamento Estratégico

2012-2013 Plano de Agdes de Melhoria (PAM)

Observatorio de Ensino e Aprendizagem

Planeamento Estratégico

2013-2014 Plano de A¢des de Melhoria (PAM)

29 Diagndstico /CAF Educagdo + Relatdrio Diagndstico Organizacional
Planeamento Estratégico

2014-2015 Plano de A¢des de Melhoria (PAM)

Observatorio de Ensino e Aprendizagem

Planeamento Estratégico

Plano de Agdes de Melhoria (PAM)

Observatorio de Satisfagdo sobre o PAM + Relatdrio de Satisfagdo
Plano de Agdo Estratégica (PAE)/ Ministério da Educagdo - julho de 2016
Planeamento Estratégico

2016-2017 Plano de Agdes de Melhoria (PAM)

39 Diagndstico/CAF Educagdo + Relatdrio Diagndstico Organizacional
Planeamento Estratégico

Plano de Agbes de Melhoria (PAM)

2015-2016

2017-2018
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Anos Letivos Estratégia de Autoavaliacido
Observatoério Pedagdgico

Planeamento Estratégico

2018-2019 Plano de AgGes de Melhoria (PAM)

Observatorio sobre praticas pedagogicas e flexibilidade curricular
Planeamento Estratégico

Plano de AgGes de Melhoria (PAM)

Planeamento Estratégico

12 Relatério de Monitorizagdo do E@D

29 Relatério de Monitorizagdo do E@D

42 Diagnostico/CAF Educacgdo + Relatdrio Diagndstico Organizacional
Planeamento Estratégico

Plano de AgGes de Melhoria (PAM)

Observatoério de Qualidade (Avaliagdo do PAM — CCH+CP)

Avaliagdo externa da ESGC/IGEC + Relatdrio IGEC 2021/2022
Planeamento Estratégico

Plano de A¢Ges de Melhoria (PAM)

Observatoério de Qualidade (Avaliagdo do PAM — CCH+CP, com incidéncia no
ensino e aprendizagem — avaliagdo de disciplinas)

Alinhamento com o Quadro EQAVET:

Planeamento Estratégico

Regimento EAA

Documento Base

Plano de A¢do / Plano de Ag¢Bes de Melhoria (PAM)

Relatério do Operador

Observatdrio de Qualidade (Avaliagdo do PA e Satisfagdo — CCH+CP, com
incidéncia no ensino e aprendizagem — avaliagdo de disciplinas)

2019-2020

2020-2021

2021-2022

2022-2023

2023-2024

Quadro V — Estratégia de Autoavaliagdo da ESGC

7

Como fica patente, e é reforcado pelo Relatdrio da Avaliagdo Externa da IGEC de 2022, a
cultura de autoavaliagdo (na escola) “esta consolidada, sendo evidente a sistematicidade dos
ciclos de diagndstico global seguidos da implementacdo de acdes de melhoria, no dmbito do
modelo Common Assessment Framework (CAF). A auscultacdo da comunidade educativa (...)
integra em continuo esta estratégia. Realca-se, pela positiva, a crescente centralidade do
processo de ensino e de aprendizagem, enquanto foco agregador das reflexdes e andlises
realizadas nas vdrias estruturas e o6rgdos. (...) A recolha de dados é abrangente, (...) os
resultados académicos metodicamente tratados por Observatérios (dos cursos cientifico
humanisticos e dos cursos profissionais), bem como os diversos relatérios elaborados pelas
estruturas e orgdos da Escola, resultando em melhorias em termos organizacionais (...) e (...)
no desenvolvimento curricular através da flexibilizagdo dos percursos formativos, nos
processos de ensino e aprendizagem cada vez mais orientados para abordagens
interdisciplinares, na estratégia de formacdo continua focada na capacitacdo dos docentes no
ambito dos documentos curriculares em vigor e, ainda, na crescente adequacdo das condicGes

de inclusdo e aprendizagem, para todos os alunos.”
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Do mesmo Relatério da IGEC de 2022, ressalta que a estratégia de autoavaliagcdo da escola
pode ainda vir a ser robustecida através de “uma sistematizacdo agregadora das diversas
vertentes da autoavaliacdo que evidencie uma visdo global destes processos”, pelo que a
Escola considerou, a semelhanca do que constava do Projeto Educativo, desde 2021, como
oportunidade de melhoria o alinhamento com o Quadro EQAVET (European Quality Assurance
Reference Framework for Vocational Education and Training), no sentido de integrar
indicadores de referéncia que permitam, em continuo, promover o aperfeicoamento e
monitorizar a qualidade do ensino profissional ministrado.
O alinhamento com o Quadro EQAVET realizar-se-a em simultaneo com a implementacéo do
Projeto de A¢bes de Melhoria (PAM) que tem em conta: o PAM Final de 2022/2023 (integra
resultados da CAF Educacdo, o PADDE (Plano de Acdo do Desenvolvimento Digital da Escola),
etc.), o relatdrio da Inspecdo Geral da Educacdo e Ciéncia (IGEC) de 2021/2022 e os resultados
dos questionarios do Observatério de Qualidade de 2022/2023.
Considerando o objetivo estratégico de melhoria continua da EFP e no sentido de identificar as
praticas de gestdo a melhorar, a ESGC decidiu partir do diagndstico das praticas de gestdo
constante do Anexo 1 — Referencial para o Alinhamento com o Quadro EQAVET, da analise dos
indicadores de qualidade constantes do Anexo 2 — Registo dos Indicadores e, ainda, de uma
Analise swot.
Para aferir a situacdo em que a Escola Secundaria de Gago Coutinho (ESGC) se encontra face
aos descritores do Anexo 1, a EAA vai “posicionar” a ESGC relativamente a cada uma das
praticas de gestdao que integram o referencial para o alinhamento EQAVET. A finalidade deste
exercicio de autoavaliacdo é de identificar areas de forca e de fraqueza, ou areas omissas, face
a estes descritores e assim definir o ponto de partida no processo de alinhamento.
O objetivo principal deste processo é envolver, de forma mais efetiva, os stakeholders internos
e externos no projeto educativo da escola, estimular a autoavaliagdo e multiplicar os
contributos para a melhoria continua.
Atendamos, de forma resumida, ao diagndstico sobre as praticas de gestdao de EFP, constante
do Anexo 1 — Referencial para o Alinhamento com o Quadro EQAVET. Tendo em conta a visao
estratégica e visibilidade dos processos e resultados na gestdo da EFP, o envolvimento dos
stakeholders internos e externos e os processos de melhoria continua, ancorados em
indicadores e descritores que atestam as praticas, considera-se que a ESGC ja empreendeu um
percurso de aproximacdo e alinhamento ao quadro EQAVET, ainda que ndo o tenha

formalizado através de uma candidatura, como se pode inferir das seguintes evidéncias:
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- a ESGC, como qualquer escola de servigo publico de educagdo, cumpre com as metas/objetivos
politicos nacionais e regionais, procurando dar resposta, por um lado, aos designios do Estado
portugués quanto a diversidade da oferta formativa, abrangendo um cada vez maior nimero
de alunos, atendendo as suas especificidades, ao mesmo tempo que cumpre as metas quanto
ao cumprimento da escolaridade obrigatéria e a dotagdo do mercado de trabalho de
profissionais habilitados para desempenho de fung&es de cariz técnico.

- a ESGC procura responder a cada vez maior internacionalizagdo do mundo do trabalho, ao
promover, no ambito do programa Erasmus+, desde 2016, a realizagdo de formagdo em
contexto de trabalho para alunos dos 22 e 32 anos e a realizagdo de estagios de 6 meses para
alunos recém graduados, em paises da Europa. A acreditagdo da escola em EFP, como entidade
organizadora de formacgdo/estagios, no mercado europeu até 2027, permitird continuar a
oferecer aos nossos alunos o acesso a um mercado de trabalho mais atrativo e competitivo,
promovendo a sua integragao e reconhecimento ao nivel internacional.

- a ESGC ainda que condicionada, na tomada de decisdo quanto a oferta formativa, pelas
reunides ao nivel nacional/regional de rede escolar, participa numa rede, ao nivel local, de
articulagdo da definigdo da oferta formativa ao nivel concelhio, em conjunto com empresas
parceiras, a Camara Municipal de Vila Franca de Xira e diferentes escolas com cursos
profissionais do concelho. Por outro lado, as opgdes de oferta formativa decorrem das opinides
e sugestdes dos professores da escola, chamados a pronunciar-se em sede prdpria, nos
diferentes 6rgdos de tomada de decisdo (departamentos/grupos disciplinares e conselho
pedagdgico);

- o Projeto Educativo da ESGC reflete a defini¢do e fixagdo de metas préprias, ao mesmo tempo
que define as responsabilidades em matéria de gestdo e desenvolvimento de qualidade. A
ESGC dispGe de um sistema genérico de garantia da qualidade explicito e transparente, ainda
que, como ja referido anteriormente, ndo tenha trabalhado com o foco exclusivo no EFP. No
entanto, tém sido desenvolvidos mecanismos, no ambito da autoavaliagdo, que abrangem o
EFP, como sejam, questiondrios de satisfacdo nos observatérios de qualidade e de ensino
aprendizagem, bem como na CAF Educagdo e respetivos PAM. Por outro lado, os stakeholders
internos (alunos e pessoal docente e ndo docente) e os stakeholders externos
(pais/Encarregados de Educagdo) participam na Equipa de Autoavaliagdo da ESGC desde 2011;
os restantes stakeholders externos, ainda que sé tenham integrado a equipa, a partir do
presente ano letivo, foram envolvidos, no passado, em reunides de divulgacdo e ou de
participagdo em painéis da avaliagdo externa da IGEC, em 2011-12 e 2021-22, na sua qualidade
de elementos dos varios érgaos da comunidade educativa, de que é exemplo o Conselho Geral.

- 0 Conselho Pedagdgico da ESGC define, anualmente, um plano estratégico para o
desenvolvimento das competéncias do pessoal, indicando as necessidades de formagdo para

professores e formadores, ao qual ndo é alheia a obrigatoriedade de realizagdo de formagdo
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nas areas cientifica e pedagdgica na avaliagdo de desempenho docente. De referir que este
plano se alicerca na identificacdo de necessidades dos departamentos e grupos
disciplinares. Por outro lado, o Centro de Formacao das Escolas do concelho de Vila
Franca de Xira — Centro de Formacao Infante D. Pedro - funciona nas instalacbes da
ESGC, tendo cada escola do concelho um representante na sua sec¢ao de formacao.
Acresce ainda que o pessoal ndao docente realiza, com regularidade, formacao,
sobretudo nas areas da psicologia da educacdo e de gestdo de conflitos, promovida
pela Cadmara Municipal de Vila Franca de Xira, pratica que ja se vinha verificando
mesmo antes da municipalizacdo. Conclui-se assim que o pessoal docente e nao
docente frequenta regularmente formacdao e desenvolve, ainda que parcialmente,
cooperagdo com as partes interessadas externas com vista a apoiar o desenvolvimento
de capacidades e a melhoria da qualidade e a reforgar o desempenho.
- a implementacdo do plano estratégico da ESGC quanto ao EFP tem em consideragdo
as inUmeras parcerias estabelecidas. A titulo de exemplo, a ESGC dispde, desde 2006,
de um protocolo com a OGMA, Industria Aeronautica de Portugal, s.a. e a Cadmara
Municipal de Vila Franca de Xira para a oferta do Curso Profissional de Técnico de
Manutencao Industrial, variante de Manutencao de Aeronaves, hoje Curso Profissional
de Mecanico de Aeronaves e de Material de Voo, o que a obriga a contemplar, em
sede de rede escolar, esta oferta formativa. O mesmo acontece com outras entidades
com as quais estabelecemos protocolos, como sejam as empresas Santos e Vale e a
Rodoviaria de Lisboa para as areas da eletromecanica e mecatrénica automaével, do
Instituto de Educacdo da Faculdade de Psicologia da Universidade de Lisboa, no que
respeita as ciéncias informaticas, entre muitos outros exemplos.

- a ESGC, ndo tendo implementado até ao momento um sistema de garantia de
qualidade especifico para a oferta de EFP, tem vindo a desenvolver, desde 2011 (como
se pode verificar pela tabela sobre a estratégia de autoavaliacdo da ESGC, péaginas 18 e
19) um processo de autoavalia¢do, assumido nos seus documentos estratégicos com o
objetivo de diagnosticar a Escola (pontos fortes e pontos a melhorar) e tomar decisées
gue permitam a melhoria continua, através da aplicacdo do modelo CAF Educacao,
envolvendo todos os stakeholders internos e os pais/encarregados de educagdo. A
aplicacdo do modelo CAF Educacdo tem sido intercalada com a realizacdo de
observatodrios de qualidade, e tem permitido identificar e pér em pratica planos de

acdo de melhoria com carater anual.
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- Mais se acresce que a ESGC, entre 2011 e 2023, foi ainda submetida a dois processos
de avaliacdo externa por parte da IGEC; em 2016, p6s em pratica um Plano de Agdo
Estratégica (PAE) no ambito do PNPSE; e, no ano letivo 2020-21, concretizou dois
Relatérios de Monitorizacdo do E@D.

- Neste processo de autoavaliagdao da ESGC, tem havido grande preocupag¢ao em ouvir
todos os intervenientes da comunidade educativa, com especial destaque para os
alunos e respetivos Pais/Encarregados de educacdo, pessoal docente e ndo docente,
cujas opinides tém sido mobilizadas na elaboracdo de planos de acdo/de melhoria.

- como atras referido, os planos de acdo/melhoria elaborados desde 2011, pela ESGC,
tém procurado integrar as impressdes dos formandos sobre as suas experiéncias
individuais de aprendizagem e o ambiente de aprendizagem e ensino. Nesse sentido, a
ESGC tem vindo a realizar observatérios de qualidade sobre o ensino aprendizagem,
que incluem o EFP, aplicando os mesmos questiondrios a alunos e a professores,
procurando, desta forma, cruzar a informacao e promover a melhoria do ensino
aprendizagem, ao mesmo tempo que funciona como um mecanismo de alerta
precoce, permitindo identificar e definir formas de atuacdo. Os planos de
acdo/melhoria tém refletido os resultados desta avaliaco.

- ainda que estes observatoérios sejam do conhecimento publico, os seus resultados tém
sido analisados, de forma mais especifica, ao nivel da EAA, que agrega pessoal docente
e ndo docente, alunos e pais/encarregados de educacdo, propondo, posteriormente, a
elaboracdo de planos de acdo/melhoria, estes sim amplamente divulgados na pagina
web da escola, a toda a comunidade educativa.

- ainda que registemos a participa¢do dos stakeholders internos e externos na procura
da qualidade da oferta de EFP e a sua melhoria continua, e se disponibilize, desde
2011, informacdo sobre a melhoria continua da oferta de EFP, na pagina web da ESGC,
reconhecemos que esta participacdo ainda se encontra limitada ao didlogo nos 6rgdos

onde estes tém assento.

Atendamos, agora, aos dados relativos aos indicadores (Anexo 2 — Registo dos Indicadores),

por cada ano letivo, obtidos a partir da area reservada da ANQEP :
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Taxa de conclusao por curso — Quadros VI, Vil e VIII
Ano letivo de ingresso: 2014/2015 (Ciclo de Formacio 2014-2017):

C - Ingressos

¢

Técnico/a de Gestdo e Programacdo de Sistemas
481 ,/_ & ¢ 39 2 41
Informaticos
762 Técnico/a de Apoio Psicossocial 8 31 39
812 Técnico de Turismo 20 38 58
523 Técnico/a de Eletrénica, Automagdo e Computadores 26 1 27
525 Técnico de Manutengdo Industrial - Aeronaves 43 0 43
Totais:| 136 72 208

D - Conclusao no tempo previsto (atée 31
de dezembro 2017)

E - Conclusao apés o tempo previsto
(até 31 de dezembro de 2018)

F - Conclusao Global (D+E)

AEF
Taxa Taxa Taxa Taxa Taxa
f m t
(%) (%) (%) (%) (%)
481 17 | 43,6 1 50,0 18 43,9 6 1541 0 0,0 6 14,6 23 59,0 1 50,0 24 58,5
762 0 0,0 20 64,5 20 51,3 0 0,0 3 9,7 3 7,7 0,0 23 | 74,2 23 59,0
812 8 40,0 | 22 57,9 30 51,7 0 0,0 0 0,0 0 0,0 40,0 | 22 | 57,9 30 51,7
523 10 38,5 0 0,0 10 37,0 2 7,7 1 100 3 11,1 12 46,2 100 13 48,1
525 13 | 30,2 0 0.0 13 30,2 6 1401 O 0 6 14,0 19 44,2 0 0.0 19 44,2
Totais 48| 35,3 43 59,7 91 43,8 14 10,3 4 5,6 18 8,7 62 45,6 47 65,3 109 52,4

H - Nao aprovacao (até 31 de
dezembro de 2018)

G - Desisténcia

Taxa ¢ Taxa
(%) (%)

(%)

(%)

Taxa

Taxa

481 7 179 10| 0,0 7 17,1 ( 9] 231 | 1| 50,0 (10| 24,4
762 1 1251 2] 65 3 7,7 71875 | 6] 194 [ 13| 333
812 0 00 | 5] 132 (5 86 |12 ]| 60,0 | 11| 28,9 |23 ] 39,7
523 5 192 (0| 0,0 5 185 |1 9] 346 | O 0,0 9 | 333
525 15 349 |10 00 |15 349 | 9| 209 | O 0,0 9 | 209
Totais 28 206 |7 97 |35] 16,8 | 46| 33,8 | 18 25 64 ( 30,8

Predmbulo

Relativamente aos quadros de dados que se seguem, é relevante ter em conta que, no apuramento
dos dados que deles constam, nem sempre os alunos matriculados em cada dos cursos pertencem
efetivamente aos cursos de partida apresentados.

A ESGC, desde ha varios anos, tem procurado integrar nas turmas dos Cursos Profissionais existentes
os alunos que tém maddulos em atraso em determinadas disciplinas, com o objetivo de permitir que
eles, ao concluirem esses modulos, venham a obter certificacdo nos cursos de partida, no sentido de
se caminhar para metas conducentes ao sucesso educativo global.

Assim, por exemplo, alunos que tém maodulos em atraso as disciplinas de Matematica ou Fisica e
Quimica, sdo normalmente integrados em turmas/cursos onde estas figuram como componentes da
formacdo especifica, como por exemplo Técnico de Gestdo e Programacédo de Sistema Informaticos,
Eletrénica, automacgdo e computadores ou Técnico de Manutencdo Industrial — Aeronaves.

Em consequéncia, ao recorrermos ao programa de gestdo de alunos da Escola (Inovar) para gerarmos
os relatdrios internos - diferentes dos que contam das presentes tabelas (extraidas do SIGO/ANQEP) -
sucede ocorrer com frequéncia que o nimero de ingressos em cada turma é superior ao real nimero
de alunos matriculados no curso, uma vez que as turmas integram esses alunos com maddulos em
atraso a que chamamos "residuais", independentemente dos cursos de onde sdo oriundos.

Isto faz com exista uma clara discrepancia entre as taxas de sucesso obtidas a partir do programa de
gestdo de alunos e que se encontra plasmada nos quadros MISI, em regra bastante superiores as que
encontramos nestas tabelas SIGo, uma vez que nao contabilizam os alunos residuais.

O facto dos quadros MISI ndo terem em considerac¢do a distribuicdo dos alunos por sexo, levaram-
nos a optar por fazer incidir a nossa analise nestes.

Andlise 2014/2015

De uma forma geral, verificou-se que, neste ano letivo, a taxa de sucesso global rondou os 52,4%,
com valores mais expressivos nos cursos de Técnico de Apoio Psicossocial, de Turismo e de Gestdo e
Programacdo de Sistemas Informaticos, provavelmente porque nenhum destes cursos integra a
disciplina de Fisica e Quimica e nenhum dos dois primeiros tem um numero elevado de médulos na
disciplina de Matematica.

Como se sabe, estas duas disciplinas exigem dos alunos grande capacidade de raciocinio abstrato,
por vezes contraditério com um perfil mais pratico que estes alunos procuram neste tipo de cursos.
Dai resultam por vezes situacdes de insucesso e, correlativamente, as maiores taxas de desisténcia
registadas.

Relativamente aos resultados obtidos por sexo, importa referir, antes de mais, o pendor claramente
masculino, patente nos cursos de natureza cientifica, sucedendo o inverso nos restantes.

O escasso numero de raparigas a frequentar os primeiros ndo permite extrair conclusdes sélidas na
comparagao do sucesso intersexos. O mesmo sucede nos cursos de Técnico de Apoio Psicossocial e
Técnico de Turismo pelas razdes opostas.
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Escola Secundaria Gago Coutinho, Alverca do Ribatejo, Vila Franca de Xira (Escola 400221) p{JC:yk1]

Ensino/Modalidade/Ano ou Tipo

Secundario
RegularCH
10° Ano
11° Ano
1290 Ano
Profissional
1° Ano
2° Ano
3° Ano
EFA

Ensino/Modalidade/Ano ou Tipo

Secundario RegularCH
Profissional
EFA

Total

Taxa de Sucesso

da Uuo Nacional
81,83% 82,39%
78,21% 80,73%
82,63% 84,94%
85,02% 88,47%
63,71% 67,57%
84,24% 88,51%
97,97% 98,0%
99,19% 99,07%
50,86% 65,33%
100,0% 77,06%
100,0% 77,06%
Transitou Nao Concluiu Nao Anulou Transferido Excluido por Em Retido por Outra (14) Outra (15) Total
Transitou Concluiu Matricula Faltas Proc®Aval. Faltas
10° Ano 276 53 2 12 5 348
11° Ano 244 39 7 7 4 2 303
1290 Ano 151 84 3 4 2 244
520 92 151 84 12 23 11 2 895
1° Ano 3 15 1 145 2 1 167
2° Ano 1 3 1 122 127
3° Ano 59 57 5 1 122
59 57 9 19 2 267 2 1 416
S 10 1 120 131
10 1 120 131
520 92 210 141 31 43 13 387 2 2 1 1442
520 92 210 141 31 43 13 387 2 2 1 1442

Andlise 2014/2015 — Quadros MISI

OS quadros MISI, embora ndo tenham em consideracao a distribuicdo dos alunos por sexo, nem descriminem os
valores obtidos em cada curso (quer em termos absolutos, quer percentualmente), permitem observar a
guantificacdo do sucesso nos trés anos dos Cursos Profissionais.

Como foi referido anteriormente, as taxas de sucesso obtidas a partir dos quadros acima revelam-se bastante
superiores as extraidas do SIGo, com resultados intermédios (12 e 22 ano dos Cursos Profissionais) em torno dos
98,5%, e apenas no 32 ano - ano de conclusdo - na ordem dos 50,9%, cerca de 1,5 % inferiores as registadas no
SIGo.

Repare-se que, na comparacdo entre os dados de origem, existe igualmente uma discrepancia entre o nimero de
ingressos nas duas fontes de dados, com o SIGo a contabilizar um ndmero total de ingressos superior ao MISI, o
gue decorre, como ja se disse, do facto de tomar em consideracdo todos os alunos matriculados nas turmas (que
incluem os residuais com alguns médulos em atraso) e ndo apenas os alunos que ingressam pela primeira vez nos

Escola Secundaria de Gago Coutinho — Documento Base

Pagina 25 de 131



REPUBLICA ANQIEP '/ GARANTIA DA CQQUALIDADE Q
. . PORTUGUESA A e \ NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

ESCOLA SECUNDARIA DE
GAGO COUTINHO

Taxa de conclusao por curso — Quadros IX, X e XI

Ano letivo de ingresso: 2015/2016 (Ciclo de Formagdo 2015-2018) Andlise 2015/2016
Neste ano letivo, verificou-se que a taxa de sucesso global foi mais elevada que no anterior, tendo
rondado os 62,3%, com desempenhos mais satisfatorios em todos os cursos.

As taxas de desisténcia mais significativas ocorreram nos Cursos de Técnico de Turismo e de Técnico
de Manutencao Industrial — Aeronaves.

481 Tnicor:i:mg/t?cgs Gestdo e Programacéo de Sistemas 48 4 52 Relativamente aos resultados obtidos por sexo, importa referir que as raparigas contribuiram de
762 Técnico/a de Apoio Psicossocial 11| 42 53 forma relevante para explicar quer o maior nimero de desisténcias, quer um valor significativo de
312 Técnico de Turismo 3| 26 19 nao aprovacgoes no Curso de Técnico de Turismo. Ao invés, foram os rapazes os maiores responsaveis
523 Técnico/a de Eletrénica, Automacio e Computadores 29 1 23 pelo insucesso ocorrido no Curso de Técnico de Apoio Psicossocial, bem como os que mais
525 e e 37 1 38 contribuiram para a percentagem de desisténcias verificadas, 45,5% e 9,1%, respetivamente.

Totais: | 141 74 215

E - Conclusao apés o tempo
previsto (Até 31 de dezembro do

D - Conclusao no tempo previsto
(Até 31 de dezembro do ultimo ano
do ciclo de formacgao)

) - F - Conclusao Global (D+E)
ano seguinte ao ultimo ano do

ciclo de formacao)

Taxa Taxa “ Taxa Taxa Taxa Taxa Taxa
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
5
0
0
1
5

481 | 23 | 479 |2 50,0 |25 |48,1 25,0 11,5 | 28 [ 58,3 |3 | 750 |31 |596
762 |5 | 455 |31 738 |36 |679 2,4 1,9 5 45,5 (32 176,2 |37 | 69,8
812 |13 (56,5 |18 | 69,2 |31 | 63,3 0,0 0,0 13 | 56,5 |18 | 69,2 |31 | 633
523 |13 |59,1 |1 100,0 | 14 | 60,9 0,0 4,3 14 | 63,6 |1 | 100,0 | 15 | 65,2
525 | 14| 37,8 |1 100,0 | 15 | 39,5 0,0 13,2 |19 (51,4 |1 | 100,0| 20 | 52,6
Totais 2,7 13 |60 |79 |560 |55 |743 |134 623

UL OO

13,5
68 | 48,2 53 | 71,6 121 | 56,3 11 | 7,8

>
w
N OO0k |k

H - Nao aprovacao (Até 31 de
G - Desisténcia dezembro do ano seguinte ao ultimo
ano do ciclo de formacgao)

n “ Taxa “ Taxa Taxa Taxa

(%) (%) (%) (%)
481 2 4,2 0100 2 |38 181375 |1 | 250 |19 36,5
762 1 9,1 0100 1 |19 5 |455 (10| 23,8 |15 28,3
812 5 21,7 |2 | 7,7 7 143 |5 21,7 | 6 23,1 11| 22,4
523 2 91 |01]00 2 |87 6 (273 [0 |00 6 | 261
525 5 13,5 |0 | 0,0 5 113,2 |13 351 (0 |00 13| 34,2
Totais | 15 10,6 | 2 | 2,7 17 | 7,9 47 | 33,3 |17 | 23,0 | 64 | 29,8
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Escola Secundaria Gago Coutinho, Alverca do Ribatejo, Vila Franca de Xira (Escola 400221) PIFERTS

Ensino/Modalidade/Ano ou Tipo

Secundario
RegularCH
10° Ano
11° Ano
1290 Ano
Profissional
1° Ano
2° Ano
3° Ano
EFA

Ensino/Modalidade/Ano ou Tipo

Secundario RegularCH
Profissional
EFA

Total

Taxa de Sucesso

da Uo Nacional
79,77% 83,34%
78,74% 81,71%
77,95% 84,54%
92,44% 91,3%
64,2% 68,09%
87,23% 88,87%
98,9% 98,43%
100,0% 99,19%
54,46% 65,87%
53,57% 83,7%
53,57% 83,7%
Transitou Nao Concluiu Nao Anulou Transferido Excluido por Em Retido por  Outra (14) Total
Transitou Concluiu Matricula Faltas Proc®Aval. Faltas
10° Ano 251 66 12 3 2 343
11° Ano 269 19 3 303
120 Ano 165 90 6 2 271
520 85 165 90 23 22 8 2 2 917
1° Ano 9 2 179 194
2° Ano 122 126
3° Ano 61 51 1 117
61 51 11 11 2 301 437
S 28 17 39 17 101
28 17 39 17 101
520 85 254 141 51 33 49 318 1455
520 85 254 141 51 33 49 318 2 2 1455

Andlise 2015/2016 — Quadros MISI

Tal como sucedeu no ano letivo anterior, as taxas de sucesso obtidas a partir dos quadros acima revelam-se
bastante superiores as extraidas do SIGo, com resultados intermédios (12 e 22 ano dos Cursos Profissionais) em
torno dos 99,5% (ambos os valores superiores a média nacional), embora no 32 ano - ano de conclusdo - na ordem

dos 54,5%, cerca de 7,8 % inferiores as registadas no SIGo.

Ainda assim, ocorreu uma melhoria global na ordem dos 3,6% entre o ano letivo anterior e o presente.

Tal como se verificou no ano letivo de 2014-2015, na comparacao entre os dados de origem, existe uma

discrepancia entre o nimero de ingressos nas duas fontes de dados, com o SIGo a contabilizar um ndmero total de

ingressos superior ao MISI, o que decorre, como ja se disse, do facto de tomar em considera¢do todos os alunos

matriculados nas turmas (que incluem os residuais com alguns médulos em atraso) e ndo apenas os alunos que

ingressam pela primeira vez nos cursos de origem.
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Taxa de conclusao por curso — Quadros Xll, Xlll e XIV

Ano letivo de ingresso: 2016/2017 (Ciclo de Formacdo 2016-2019)

£
-
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GAGO COUTINHO

|« |

481 Técnico/a de Gestdo e Programacdo de Sistemas Informaticos 41 2 43
729 Técnico/a Auxiliar de Satde 7 9 16
525 Técnico de Manutengao Industrial - Mecatronica Automavel 19 0 19
813 Técnico de Desporto 44 6 50
762 Técnico/a de Apoio Psicossocial 6 23 29
812 Técnico de Turismo 17 17 34
523 Técnico/a de Eletrénica, Automagio e Computadores 14 0 14
525 Técnico de Manuteng3o Industrial - Aeronaves 36 1 37

Totais: 184 58 242

D - Conclusao no tempo previsto (Até

31 de dezembro do ultimo ano do
ciclo de formacao)

E - Conclusao apés o tempo
previsto (Até 31 de dezembro do
ano seguinte ao ultimo ano do
ciclo de formacao)

F - Conclusao Global (D+E)

Andlise 2016/2017

O ano letivo de 2016/2017 constitui um marco importante na histéria recente dos Cursos
Profissionais da Escola que se traduziu no alargamento da oferta, com a introducdo dos Cursos
Técnicos de Auxiliar de Saude, Técnico de Manutencdo Industrial — Mecatrdnica Automadvel, Técnico
de Desporto e Técnico de Eletrdnica, automacgdo e computadores.

A taxa de sucesso global decresceu ligeiramente, tendo rondado os 59,1%, com desempenhos mais
significativos em Mecatrénica Automovel (72,0%), seguido de Turismo (61,8%).

Curiosamente, é também no Curso Técnico de Manutencdo Industrial — Mecatrdnica Automovel que
a taxa de desisténcia foi das mais significativas, s6 superada pelo Curso Técnico de Eletrodnica,
automacao e computadores.

Os novos cursos de Técnicos de Auxiliar de Saude e de Técnico de Manutengdo Industrial —
Mecatrdnica Automdvel foram os que registaram maiores taxas de insucesso, 50,0 % e 47,4%,
respetivamente.

Relativamente aos resultados obtidos por sexo, continuou a verificar-se uma relevante assimetria nas
escolhas iniciais, com procuras de pendor marcadamente masculino vs. procuras de pendor
marcadamente feminino.

Apenas nos Cursos Técnicos de Auxiliar de Saude e de Turismo houve um equilibrio no respeitante a
procura, com maiores taxas de desisténcia por parte das raparigas, mas maiores percentagens de
ndo aprovacao no que diz respeito aos rapazes.

Taxa Taxa Taxa Taxa
] ANEIENERED
729 |1 | 143 |4 44,4 |5 31,3 |2 | 28,6 |0 |00 2 | 125 |3 429 |4 |444 |7 43,8
525 36,8 | 0 0,0 7 36,8 |0 |00 0100 0 |00 7 36,8 |0 |00 7 36,8
813 | 25 (568 |5 833 |30 |600 |6 |136 |0 |00 6 |12,0 |31 70,5 |5 [833 |36 |720
762 |2 |333 (14 |609 |16 |552 |0 |00 01|00 0 |00 2 33,3 |14 (60,9 |16 | 55,2
812 |9 |[529 |8 47,1 |17 |500 |2 |11,8 |2 (11,8 |4 |11,8 |11 64,7 | 10 | 58,8 | 21 61,8
523 |7 | 50,0 |O 0,0 7 50,0 |0 | 0,0 0|0 0 |00 7 50,0 |0 |0O,0 7 50,0
525 | 14 1389 |0 0,0 14 | 378 |6 |16,7 |0 |00 6 |16,2 |20 |556 |0 |00 20 | 54,1
Totais | 91 | 49,5 |33 | 56,9 | 124 | 51,2 |17 (9,2 2 |34 19 | 7,9 108 | 58,7 | 35| 60,3 | 143 | 59,1
H - Nao aprovacao (Até 31 de
G - Desisténcia dezembro do ano seguinte ao ultimo
A - AEF ano do ciclo de formacao)
Taxa Taxa
BalEERENER
481 5 12,2 | 0 0,0 5 (116 |9 (220 (0 |00 9 |209
729 0 00 |1 |111 |1 |63 |4 |571 |4 |444 |8 |500
525 3 15,8 | O 0,0 3 {158 (9 (474 |0 |00 9 |474
813 4 91 (1 |167 |5 [100 [9 [205 [0 |00 |9 |180
762 0 0,0 3 13,0 |3 (10,3 |4 |66,7 |6 |26,1 10 | 34,5
812 2 11,8 | 4 23,5 6 |176 |4 |23,5 |3 17,6 7 20,6
523 3 21,4 [0 |00 |3 [21,4 [4 [286 |0 |00 28,6
525 2 5,6 1 100,0 |3 |81 14 (389 (0 |00 14 | 37,8
Totais | 19 10,3 | 10 | 17,2 29 | 12,0 (57 (31,0 |13 | 22,4 70 | 28,9

Escola Secundaria de Gago Coutinho — Documento Base

Pagina 28 de 131




l . REPUBLICA
PORTUGUESA

ANQEP

Y

GARANTIA DA Qum,\: YADE

(A EDUCACAO E FORMACAD PROFISSIONAL

£
-

ESCOLA SECUNDARIA DE
GAGO COUTINHO

Escola Secundaria Gago Coutinho, Alverca do Ribatejo, Vila Franca de Xira (Escola 400221) p{J XYk ¥/

Ensino/Modalidade/Ano ou Tipo

Secundario
RegularCH
10° Ano
11° Ano
1290 Ano
Profissional
1° Ano
2° Ano
3° Ano
EFA

Ensino/Modalidade/Ano ou Tipo

Secundario RegularCH
Profissional
EFA

Total

Taxa de Sucesso

da Uo Nacional
80,53% 83,94%
76,0% 82,08%
81,25% 84,56%
87,69% 90,89%
60,2% 70,44%
88,64% 91,12%
100,0% 98,29%
100,0% 99,21%
56,78% 72,36%
90,7% 79,25%
90,7% 79,25%
Transitou Nao Concluiu Nao Anulou Transferido Excluido por Em Retido por  Outra (14) Total
Transitou Concluiu Matricula Faltas Proc®Aval. Faltas
10° Ano 273 59 3 17 1 3 1 357
11° Ano 228 29 2 1 267
120 Ano 183 116 9 5 320
501 88 183 116 12 30 8 4 1 944
1° Ano 3 4 195 202
2° Ano 2 136 143
3° Ano 67 51 3 2 123
67 51 8 11 331 468
S 6 1 1 33 45
6 1 1 33 45
501 88 256 167 21 42 12 364 4 1 1457
501 88 256 167 21 42 12 364 4 1 1457

Andlise 2016/2017 — Quadros MISI

Tal como no ano letivo anterior, as taxas de sucesso obtidas a partir dos quadros acima registam valores bastante

superiores as extraidas do SIGo, com resultados intermédios (12 e 22 ano dos Cursos Profissionais) a atingirem os

100,0 %. No 32 ano - ano de conclusdo — cifraram-se em cerca de 56,8 %, ou seja, 2,3 % inferiores as registadas no

SIGo.

Comparativamente ao ano letivo anterior, a taxa de sucesso no 32 ano dos Cursos Profissionais continuou a subir —

ainda que ligeiramente — em cerca de 2,3 %.

Repare-se que, na comparagdo entre os dados de origem, mantém-se a discrepancia entre o nimero de ingressos

nas duas fontes de dados, com o SIGo a contabilizar um numero total de ingressos superior ao MISI, o que

decorre, como ja se disse, do facto de tomar em consideracdo todos os alunos matriculados nas turmas (que

incluem os residuais com alguns médulos em atraso) e ndo apenas os alunos que ingressam pela primeira vez nos
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Taxa de conclusao por curso — Quadros XV, XVI e XVII
Ano letivo de ingresso: 2017/2018 (Ciclo de Formacdo 2017-2020)

481 Técnico/a de Gestdo e Programacdo de Sistemas Informaticos 35 2 37
729 Técnico/a Auxiliar de Saude 7 13 20
525 Técnico de Manutengdo Industrial - Mecatrénica Automovel 21 3 24
762 Técnico/a de Apoio Psicossocial 9 23 32
812 Técnico de Turismo 23 26 49
523 Técnico/a de Eletrénica, Automagdo e Computadores 29 29
525 Técnico de Manutencgdo Industrial - Aeronaves 29 1 30

Totais: 153 68 221

31

ciclo de formacao)

E - Conclusao apés o tempo

Conclusao no tempo previsto (Até
de dezembro do ultimo ano do

previsto (Até 31 de dezembro do

ano seguinte ao ultimo ano do

Taxa
(%)

Taxa
(%)

ciclo de formacao)

Taxa
(%)

F - Conclusao Global (D+E)

Andlise 2017/2018

Neste ano letivo, a taxa de sucesso global decresceu ligeiramente, tendo ficado nos 56,1%, embora
tenha registado valores mais expressivos no curso Técnico de Turismo (77,6%), seguido do de
Manutencdo Industrial — Aeronaves (66,7%). Tal como sucedeu no ano letivo anterior, foi também no
curso de Técnico de Manutencdo Industrial — Mecatrdnica Automavel que se verificou uma das taxas
de desisténcia mais significativas.

Os cursos de Técnicos de Eletrdnica, Automacdo e Computadores e de Técnico Auxiliar de Saude
foram os que registaram maiores taxas de insucesso, 44,8% e 25,0 %, respetivamente.

Relativamente aos resultados obtidos por sexo, continuou a verificar-se uma relevante assimetria nas
escolhas iniciais, com procuras de pendor marcadamente masculino vs. procuras de pendor
marcadamente feminino. Apenas no Curso Técnico de Turismo houve algum equilibrio no respeitante
a procura. As taxas de desisténcia mais elevadas ocorreram nos cursos técnicos de Manutencdo
Industrial — Mecatrdnica Automavel, Auxiliar de Saude e Apoio Psicossocial.

J& as taxas de insucesso foram mais expressivas no Curso Técnico de Eletrdénica, automacdo e
computadores. Globalmente o insucesso foi mais acentuado noa rapazes, a exce¢do do curso técnico
de Manutencgéao Industrial — Mecatrénica Automovel.

481 | 16 (45,7 | O 0,0 16 | 43,2 2“ 5,7 0100 2 |54 18 51,4 0,0 18 48,6
729 |3 429 |6 46,2 |9 45,0 |0 | 0,0 1177 1 1|50 3 42,9 53,8 | 10 50,0
525 |8 381 |0 |00 8 333 |1 |48 0100 1 (4,2 9 42,9 0,0 9 37,5
762 |2 | 22,2 (13 | 565 |15 |469 |0 |00 2 |87 2 |63 2 22,2 | 15| 65,2 |17 53,1
812 |15 65,2 |22 | 84,6 |37 |755 |0 |00 13,8 1120 15 | 652 |23|885 |38 77,6
523 | 12 (414 | O 0,0 12 | 41,4 |0 |00 0100 0 |00 12 41,4 |0 | 0,0 12 41,4
525 |17 | 58,6 |1 100, |18 | 60,0 |2 |6,9 0100 2 |67 19 | 655 |1 |100,0 |20 66,7
Totais | 73 1 47,7 |42 | 61,8 | 115|520 |5 |3,3 4 15,9 9 |41 78 51,0 |46 | 67,6 | 124 56,1
H - Nao aprovacao (Até 31 de dezembro
do ano seguinte ao ultimo ano do ciclo
A - AEF de formacéo)

“ Taxa H Taxa “ “
(%) (%)

729 1 143 | 4 30,8 5 1250 |3 |429 |2 15,4 |5 | 25,0
525 10 47,6 | 2 66,7 |12 (50,0 |2 |95 1 33,3 |3 | 125
762 3 333 |6 261 |9 |28,1 |4 |444 |2 8,7 6 | 18,8
812 3 13,0 |1 3,8 4 |82 5 21,7 |2 7,7 7 14,3
523 13,8 | 0 0,0 4 13,8 |13 /448 |0 0,0 13 | 44,8
525 4 13,8 | 0 0,0 4 133 |6 207 |O 0,0 6 |200

Totais | 37 20,3 |13 (19,1 (44 (199 |44 |288 |9 13,2 | 53| 24,0
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Ensino/Modalidade/Ano ou Tipo

Secundario
RegularCH
10° Ano
11° Ano
1290 Ano
Profissional
1° Ano
2° Ano
3° Ano
EFA

Ensino/Modalidade/Ano ou Tipo

Secundario RegularCH
Profissional
EFA

Total

Taxa de Sucesso

da Uo Nacional
82,16% 84,74%
78,26% 82,85%
78,98% 85,25%
90,91% 91,83%
62,84% 70,53%
90,93% 91,43%
98,9% 98,42%
98,81% 99,04%
70,59% 73,62%
70,91% 80,81%
70,91% 80,81%
Transitou Nao Concluiu Nao Anulou Transferido Excluido por Em Retido por  Outra (13) Total
Transitou Concluiu Matricula Faltas Proc®Aval. Faltas
10° Ano 293 71 5 15 5 2 391
11° Ano 270 24 8 2 1 1 314
120 Ano 164 93 11 4 275
563 95 164 93 24 26 11 3 1 980
1° Ano 2 21 2 179 204
2° Ano 1 2 2 166 171
3° Ano 96 38 2 136
96 38 3 23 6 345 511
S 10 5 16 29 62
10 5 16 29 62
563 95 270 131 32 51 33 374 1 1553
563 95 270 131 32 51 33 374 3 1 1553

Andlise 2017/2018 — Quadros MISI

Neste ano letivo, as taxas de sucesso obtidas a partir dos quadros acima continuaram a registar valores bastante

superiores as extraidas do SIGo, com resultados intermédios (12 e 22 ano dos Cursos Profissionais) a atingirem os

98,9 %. No 32 ano - ano de conclusdao — conheceram uma subida bastante acentuada para cerca de 70,6 %, ou seja,

14,5 % superiores as registadas no SIGo.

Comparativamente ao ano letivo anterior, a taxa de sucesso no 32 ano dos Cursos Profissionais continuou a subir —

desta vez de forma relevante — em cerca de 13,8 %.

Repare-se que, na comparagdo entre os dados de origem, mantém-se a discrepancia entre o nimero de ingressos

nas duas fontes de dados, com o SIGo a contabilizar um numero total de ingressos superior ao MISI, o que

decorre, como ja se disse, do facto de tomar em consideracdo todos os alunos matriculados nas turmas (que

incluem os residuais com alguns médulos em atraso) e ndo apenas os alunos que ingressam pela primeira vez nos
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Taxa de conclusao por curso — Quadros XVIII, XIX e XX
Ano letivo de ingresso: 2018/2019 (Ciclo de Formagdo 2018-2021)

£
-

ESCOLA SECUNDARIA DE
GAGO COUTINHO

481 Técnico/a de Gestdo e Programacio de Sistemas Informaticos | 47 6 53
729 Técnico/a Auxiliar de Saude 7 14 21
762 Técnico/a de Apoio Psicossocial 5 27 32
812 Técnico de Turismo 25 26 51
523 Técnico/a de Eletrénica, Automagdo e Computadores 19 20
525 Técnico de Manutencdo Industrial — Aeronaves 33 34
Totais: | 136 75 211

D - Conclusao no tempo previsto (Até E - Conclusao apés o tempo previsto
31 de dezembro do ultimo ano do ciclo (Até 31 de dezembro do ano seguinte
de formacgao) ao ultimo ano do ciclo de formacao)

F - Conclusao Global (D+E)

Andlise 2018/2019

Neste ano letivo, a taxa de sucesso global subiu ligeiramente, tendo-se cifrado em 59,7%, com
desempenhos mais significativos no Curso Técnico/a de Apoio Psicossocial (78,1%), seguido do Curso
Técnico de Turismo (68,6%).

No curso Técnico de Auxiliar de Saude, a taxa de desisténcia foi das mais significativas. Os cursos de
Técnico de Eletrénica, Automacdo e Computadores e de Técnico de Gestdo e Programacdo de
Sistemas Informaticos foram os que registaram maiores taxas de insucesso, 60,0% e 32,1%,
respetivamente.

Relativamente aos resultados obtidos por sexo, continuou a verificar-se uma relevante assimetria nas
escolhas iniciais, com procuras de pendor marcadamente masculino vs. procuras de pendor
marcadamente feminino. Apenas no Curso Técnico de Turismo houve um equilibrio no respeitante a
procura, embora com maiores taxas de desisténcia e maiores percentagens de ndo aprovacdo por
parte dos rapazes, tendéncia similar a que se verificou na maioria dos cursos.

481 24| 51,1 3 50| 27| 50,9 3| 64 2| 33,3 5| 94| 27| 574 5| 83,3 32| 60,4
729 14,3 4| 28,6 5| 23,8 2| 28,6 0 0 2| 95 3| 42,9 4| 28,6 7| 33,3
762 20| 24| 88,9 25| 78,1 0 0 0 0 0 0 1 20| 24| 88,9 25| 78,1
812 12| 48 21| 80,8 33| 64,7 2 8 0 0 2| 3,9 14| 56| 21| 80,8 35| 68,6
523 6| 31,6 0 0 6| 30 1| 53 0 0 1 5 7| 36,8 0 0 7 35
525 16| 48,5 0 0 16| 47,1 4| 12,1 0 0 4| 11,8 20| 60,6 0 0| 20| 58,8
Totais 60| 44,1 52| 69,3| 112 53,1 12| 8,8 2| 2,7 14| 6,6| 72| 52,9 54| 72| 126| 59,7

H - Nao aprovacao (Até 31 de
dezembro de 2020)

n “ Taxa “ Taxa Taxa “ Taxa

(%) (%) (%) (%)
481 4 8,5 0 0,0 4 |75 16 | 340 |1 16,7 17 | 32,1
729 3 429 |4 286 |7 |333 |1 |143 |5 |357 28,6
762 0 0,0 2 7,4 2 |63 4 |80,0 |1 |37 5 | 15,6
812 5 20,0 |O |00 5 198 6 (240 |5 |19,2 |11 216
523 0 00 |0 |00 0 |00 111579 |1 |100,0 |12 | 60,0
525 5 15,2 |1 1000 |6 |176 |7 |21,2 |0 |(0O,0 7 |20,6
Totais | 17 12,5 | 7 9,3 24 | 11,4 |45 (33,1 |13 (17,3 58 | 27,5
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Ensino/Modalidade/Ano ou Tipo

Secundario
RegularCH
10° Ano
11° Ano
1290 Ano
Profissional
1° Ano
2° Ano
3° Ano
EFA

Ensino/Modalidade/Ano ou Tipo

Secundario RegularCH
Profissional
EFA

Total

Taxa de Sucesso

da Uo Nacional
86,23% 85,7%
85,64% 84,38%
89,27% 86,99%
92,73% 92,34%
73,85% 73,12%
89,65% 91,38%
98,83% 98,36%
97,32% 99,16%
73,01% 74,15%
72,5% 77,59%
72,5% 77,59%
Transitou Nao Concluiu Nao Anulou Transferido Excluido por Em Retido por Total
Transitou Concluiu Matricula Faltas Proc®Aval. Faltas
10° Ano 316 38 1 12 367
11° Ano 268 18 4 3 301
120 Ano 209 73 5 1 292
584 56 209 73 10 24 4 960
1° Ano 1 10 1 169 1 182
2° Ano 1 2 3 145 1 152
3° Ano 119 42 4 1 2 168
119 42 6 13 6 314 2 502
S 2 1 22 58 83
2 1 22 58 83
584 56 328 115 18 38 32 372 1545
584 56 328 115 18 38 32 372 2 1545

Andlise 2018/2019 — Quadros MISI

Neste ano letivo, as taxas de sucesso obtidas a partir dos quadros acima continuaram a registar valores bastante
superiores as extraidas do SIGo, com resultados intermédios (12 e 22 ano dos Cursos Profissionais) a atingirem os
98,0 %. No 32 ano - ano de conclusao — conheceram uma subida para cerca de 73,0 %, aproximando-se ainda mais
da média nacional, e ficando 13,3 % acima das registadas no SlGo.

Comparativamente ao ano letivo anterior, a taxa de sucesso no 32 ano dos Cursos Profissionais continuou a subir —

em cerca de 2,5 %.

Na comparagao entre os dados de origem, mantém-se a discrepdncia entre o nimero de ingressos nas duas fontes
de dados, com o SIGo a contabilizar um ndmero total de ingressos superior ao MISI, o que decorre, como ja se
disse, do facto de tomar em consideragdo todos os alunos matriculados nas turmas (que incluem os residuais com
alguns mddulos em atraso) e ndo apenas os alunos que ingressam pela primeira vez nos cursos de origem.
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A ESGC apresenta dados fidedignos relativos ao indicador n2. 4 EQAVET (Taxa de conclusdo em
cursos de EFP, medido pela percentagem de alunos/formandos que completam cursos de EFP
inicial (isto é que obtém uma qualificacdo) em relagdo ao total dos alunos/formandos que
ingressam nesses cursos) desde ha varios anos, fruto dos programas de gestdo de alunos
monitorizados trimestralmente pela escola e cujos dados sdo trabalhados, de forma
sistematica, pelo Observatério dos Cursos Profissionais, desde 2014-15.

O Observatoério tem vindo a centrar a sua a¢do mais nos resultados, e menos nos processos
(apoios, disciplina, assiduidade, envolvimento em projetos, etc.), considerando que essa tarefa
tem sido alvo de acompanhamento por parte da Equipa de Autoavaliacdo, ao promover
anualmente recolhas de dados, ndo s6 quanto ao funcionamento organizacional de EFP, mas
também quanto aos processos de ensino aprendizagem.

A esta recolha de dados, acresce a monitorizagao, via plataformas de gestdao dos Ministérios da
Educacdo e do Trabalho, com periodicidade trimestral, como é o caso do MISI, anualmente

pelo Infoescolas e, com uma periodicidade constante, o programa SIGO.

Ja no que respeita aos indicadores n%. 5 e 6 EAVET, a ESGC tem vindo, desde ha alguns anos, a
recolher informacdo, ainda que ndo a tenha registado e trabalhado de forma sistematica. A
recolha e sistematizacdo destes indicadores constitui-se como um dos objetivos estratégicos
do Projeto Educativo da ESGC ainda por concretizar, apesar de os diretores de curso disporem,

em muitos casos, de informacao parcelar sobre os mesmos.

Compete aos diretores de curso este acompanhamento dos alunos, tanto ao nivel da
empregabilidade como da prossecucdo de estudos, seja no ensino superior, seja ao nivel dos
CTESP, no entanto, ndo tem sido facil, pois por um lado, os alunos mudam com muita
frequéncia, os seus contactos telefénicos e o email institucional deixa de ser utilizado, sem que
a escola disponha de outro email alternativo. Os meios de contacto possiveis sdo os que
decorrem da utilizacdo do WhatsApp, mas nem sempre este se constitui como um meio

confiavel.

No que respeita a prossecucdo de estudos, a Direcdo da ESGC tem acesso anualmente a
informacdo sobre a colocacdo de todos os nossos alunos, incluindo os de EFP, através do
programa ENES, mas nem sempre conseguimos ter acesso as entidades que ndo sejam de

ensino publico. Por outro lado, e no que respeita aos CTESP, algumas (ndo todas) instituicoes
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promotoras enviam a escola estes dados ainda que ndo o fagcam de modo regular e com

caracter sistematico.

Deste modo, e ainda que a escola ja a tenha identificado e ja tenha procurado algumas
solucgdes, verifica-se que se trata de uma area a necessitar de intervencdo e de solugGes para

ultrapassar as dificuldades ja identificadas.

A titulo de exemplo, no ano de 2022-23, a equipa de Autoavaliagdo iniciou um processo de
recolha de informacdo, tendo-se deparado com muitas resisténcias da parte tanto de alunos,
como sobretudo das entidades empregadoras. Elaboramos formularios web direcionados a ex
alunos e entidades empregadoras (Anexos 3 e 4) e s6 conseguimos obter 42 respostas de
alunos e 0 das entidades empregadoras, o que manifestamente mostra uma fragilidade da

escola em termos de acompanhamento dos seus alunos no pés conclusdo do EFP.

A taxa de colocac¢do apés a conclusdo de cursos de EFP, junta-se a necessidade de recolha de
informacdo quanto a utilizacdo das competéncias adquiridas no local de trabalho e, muito
concretamente, do grau de satisfacdo das entidades empregadoras com o0s nossos
alunos/formandos de EFP. Também aqui a ESGC tem feito recolha, registo e monitorizacdo de
dados, desde 2014-15, quanto ao grau de satisfacdo das entidades empregadoras nos niveis de
preparacgao, postura, responsabilidade, proatividade, seguranca e higiene dos alunos e sobre o
envolvimento da escola no acompanhamento dos alunos /formandos de EFP na Formacdo em
Contexto de Trabalho (FCT), ainda que ndo o faca no pds conclusdo de estudos de ensino
secundario. A recolha destas informagdes, tanto junto de entidades nacionais como
internacionais, tem mostrado um grau de satisfacao invariavelmente muito bom relativamente

aos nossos alunos. (Anexo 5)

Em conclusdo, propusemo-nos realizar uma analise swot da ESGC, com base na identificacdo

de pontos fortes, fraquezas, constrangimentos e oportunidades de melhoria:
Pontos Fortes

A ESGC constitui uma das escolas do concelho de Vila Franca de Xira com maior tradicdao na
oferta de Cursos Profissionais, em areas muito diversificadas, e com a especificidade de oferta
do Curso de Mecanico de Aeronaves e de Material de Voo, protocolado com as OGMA e com a

Camara Municipal de Vila Franca de Xira.
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A ESGC ja avalia, desde ha varios anos, o indicador n.2 4 EQAVET relativo a Taxa de Conclusdo

em cursos de EFP.

A ESGC tem uma acreditacdo em EFP até 2027 para oferta de formacdo/estagios no mercado

de trabalho europeu no dmbito do programa Erasmus+.

A ESGC foi intervencionada pela Parque Escolar dispondo presentemente de instalacdes e de

equipamentos com condi¢bes excecionais para a oferta de EFP.

A ESGC obteve aprovacdo na 22 fase das candidaturas aos Centros Tecnoldgicos Especializados

— Industrial e Informatico - com enfoque na oferta de EFP.

A ESGC dispde de inimeras parcerias com empresas e instituicbes, nacionais e internacionais,
nas mais diversificadas areas, desde o apoio psicossocial, a informatica, eletricidade e
eletrdnica, desporto, turismo, saide a manutencdo industrial, dando, por um lado, resposta
aos interesses da comunidade e assegurando, por outro, a realizacdo de formagdo em

contexto de trabalho aos nossos alunos dos cursos profissionais.

A ESGC desenvolve praticas organizacionais eficazes e generalizadas, com vista a melhoria dos
processos de ensino e aprendizagem, tanto do EFP, como dos cursos cientifico humanisticos, e

a obtencdo de taxas de sucesso mais proximas dos valores nacionais.

A ESGC tem uma preocupacao pelo combate ao abandono escolar, promovendo, no caso
especifico do EFP, como mecanismos de alerta, um programa permanente de recuperacdo das
aprendizagens e dos médulos/UFCDs em atraso, com épocas especificas de exames dirigidas
aos alunos dos cursos profissionais, sala de estudo com horarios adaptados as manchas
horérias das turmas dos cursos profissionais e regras de flexibilizacdo/reorientacdo vocacional
da frequéncia de cursos, até 31 de dezembro de cada ano, de forma a criar condi¢es para que
todos os alunos possam concluir o seu processo de qualificacdo com sucesso, ainda que nem

sempre em tempo util, como ja houve oportunidade de referir anteriormente.

A ESGC dispGe, desde 2011, de um sistema genérico de garantia da qualidade explicito e
transparente, assumido nos seus documentos estratégicos com o objetivo de diagnosticar a
Escola (pontos fortes e pontos a melhorar) e tomar decisGes que permitam a melhoria

continua, através da aplicacdo do modelo CAF Educacdo (Common Assessment Framework).

Fraquezas
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Dificuldade em conciliar a oferta formativa pretendida pelas entidades parceiras e municipio
com a atribuida em reunido de rede e conjugacdo com os interesses do publico-alvo. A ESGC
tem sido recetiva as necessidades das empresas locais, promovendo uma diversificacdo da sua
oferta formativa de cursos profissionais, nomeadamente nas areas da Logistica e de Andlises
Clinicas. No entanto, a obrigatoriedade de constituicdo de turmas com pelo menos 15 alunos e
a insuficiente procura da parte dos alunos por estas areas, tem impossibilitado a ESGC de

corresponder a estes objetivos.

A desadequacdo do perfil de alguns alunos aos cursos em que se matriculam, por pressao
familiar e social, e a auséncia, por parte da ESGC, de um processo de selecdo dos alunos a
entrada do EFP, tém, provavelmente, tido influéncia nas taxas de desisténcia e de abandono. A
ESGC, enquanto escola publica, cumpre com o racio definido administrativamente do nimero
de alunos por turma, embora se veja confrontada com a colocacdo administrativa, por parte
do Ministério da Educacdo, de alunos nas turmas, fora do prazo estipulado, quando as turmas
ja se deveriam encontrar encerradas. Outro entrave a flexibilidade do curriculo reside no facto
de a escola ndo dispor do nimero suficiente de vagas que lhe permitam mudar os alunos de
turma e de curso de forma a compatibilizar outros cursos com o seu perfil, cujas

consequéncias se podem vir a traduzir em situacGes de insucesso ou de abandono.

N

A ESGC ndo avalia, de forma sistematica, os indicadores n.= 5 e 6 EQAVET relativos a “Taxa de
Colocacgdo apods conclusdo de cursos de EFP” e a “Utilizagdo das competéncias adquiridas no
local de trabalho”, nomeadamente o indicador n.2 6 a) - Percentagem de alunos/formandos
que completam um curso de EFP e que trabalham em profissdes diretamente relacionadas
com o curso/area de Educacdo e Formacdo que concluiram - e o indicador n.2 6 b) -

Percentagem de empregadores que estdo satisfeitos com os formandos que completaram um

curso de EFP.

Relativamente ao indicador EQAVET n.2 6 a), a ESGC apenas realiza uma recolha pouco
sistematizada dos dados referentes a percentagem de alunos que concluiram o curso
profissional e se encontram a trabalhar na sua area de formacéo, através do contacto informal
dos diretores de curso e de um inquérito online com uma taxa de resposta reduzida e pouco
significativa. No que diz respeito ao indicador EQAVET n.2 6 b) ndo foram recolhidos, de forma
sistematica, dados que reflitam o grau de satisfagdo dos empregadores, existindo apenas

algum feedback resultante dos contactos informais realizados pelos diretores de curso junto
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das empresas, bem como um inquérito online aos empregadores com taxa de resposta muito

pouco significativa.

O envolvimento de todos os stakeholders, internos e externos, em todas as etapas do ciclo de
qualidade, partilhando uma visdo estratégica para a EFP deve ser uma prioridade da ESGC.
Apesar da aposta na participacdo dos stakeholders internos e externos, na procura da
qualidade da oferta de EFP, e se disponibilize, desde 2011, informacdo a todos sobre a
melhoria continua da oferta de EFP, a participacdo dos stakeholders externos tem estado

limitada ao didlogo nos érgdos onde estes tém assento.
Constrangimentos

Capacidade de resposta da EFP as novas necessidades no mercado laboral. Quer os programas
das disciplinas, quer os meios de suporte informatico inerentes, revelam alguma
desadequacdo face aos utilizados pelas empresas. A titulo de exemplo é possivel mencionar o
programa Amadeus relativamente aos cursos da area do turismo ou os programas de gestdo

de stocks no caso de alguns cursos de informatica.

Reduzida empregabilidade em algumas areas de formacdo. Apesar da elevada procura por
parte do publico-alvo de formagdo nos Cursos Profissionais de Técnico de Apoio Psicossocial e
de Técnico de Apoio a Gestdao Desportiva, a empregabilidade nestas areas tem-se revelado
dificil, uma vez que as empresas e instituicGes preferem contar com profissionais mais

qualificados, com habilitacdes ao nivel da licenciatura.

Dificuldade em adaptar a oferta de EFP a grupos com necessidades especificas, com medidas
adicionais de apoio a educacdo inclusiva, e barreiras socioecondmicas e culturais. Tendo em
conta a sua natureza inclusiva e o alargamento da escolaridade obrigatdria, a ESGC tem
procurado oferecer cursos mais vocacionados para alunos com estas problematicas, de que é
exemplo, a oferta de um curso de jardinagem ou acompanhamento de criangas, o que tem
sido dificultado pelos condicionamentos decorrentes dos critérios de exigéncia da rede

escolar.

Insatisfacdo dos empregadores/das entidades empregadoras (transferibilidade das
aprendizagens realizadas e das competéncias adquiridas e desenvolvidas). Por vezes, os
conhecimentos adquiridos pelos alunos na escola apresentam algum desajustamento face as

necessidades concretas exigidas pelas empresas.
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Candidatura ao processo de alinhamento com o quadro EQAVET, de acordo com um dos

objetivos estratégicos da ESGC, definido no Projeto Educativo da escola.

4. Caracterizagao do sistema de garantia da qualidade a
adaptar em resultado do processo de alinhamento

4.1. Metodologias de participacao dos stakeholders
A Equipa de Autoavaliacio (EAA) e a Direcdo sdo os principais responsaveis pela
implementacdo do projeto de autoavaliacdo da Escola, contando, desde ha varios anos, com o

apoio de uma entidade externa, Melissa Marmelo & Associados.

De acordo com o Regimento da EAA, ja referido no ponto 2.4., a EAA, constituida por 23
elementos da comunidade educativa, desenvolve a sua atividade através de reunides plenarias
de toda a equipa, reuniGes semanais do grupo restrito, trabalho auténomo e trabalho
colaborativo, pode subdividir-se no grupo mais restrito, constituido pelos quatro docentes
nomeados pelo Diretor, a quem compete: i) Planear o processo de autoavaliagdo da escola; ii)
Recolher e tratar a informacdo necessaria a uma anadlise critica da realidade escolar; iii)
Envolver a EAA no processo; iv) Acompanhar, monitorizar e avaliar o Plano de Acdo de
Melhoria da escola; v) Interpretar, de forma integrada e contextualizada, os dados relativos a
autoavaliacao da Escola, em especial quanto ao processo de alinhamento com a garantia da
qualidade, no ambito do quadro EQAVET; vi) Apresentar o relatdrio de autoavaliacdo; sendo
gue os restantes elementos, que constituem a equipa alargada, serdo chamados a participar,
no ambito da implementacdo em especial do processo de alinhamento com a garantia da

qualidade, no dmbito do quadro EQAVET.

Tal como ficou explicito no ponto 2.4., a EAA é composta por 23 elementos pertencentes a
diferentes setores da comunidade educativa:

Pessoal docente: Equipa restrita de Autoavaliagao, Coordenador dos Cursos EFA, Coordenador
de Departamento, Coordenador dos Diretores de Curso dos Cursos Profissionais, Presidente do
Conselho Geral, Coordenadora dos Diretores de Turma (CCH/CP), Coordenadora da Biblioteca

Escola, Coordenadora da Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacao Inclusiva).
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Pessoal nao docente: Coordenadora do SPO (Servico de Psicologia e Orientagdo),
Coordenadora dos assistentes operacionais e Coordenadora dos assistentes técnicos e chefe
dos servicos administrativos.

Representantes dos alunos: Representante dos alunos dos CCH, Representantes dos Alunos
dos 19, 22 e 32 Anos dos CP.

Representantes dos pais/encarregados de educac¢do: Representante dos Cursos Cientifico
Humanisticos e Representante dos Cursos Profissionais.

Representantes da Camara Municipal de Vila Franca de Xira.

Representantes de empresas/entidades parceiras: OGMA, JP Informatica, Reloading,
Consultoria e Formacao.

Para esclarecer o nivel de envolvimento, a periodicidade/momentos de envolvimento e as
metodologias de participacdo de cada elemento da comunidade educativa ou dos seus

representantes, atendamos ao quadro seguinte:

NiVEL DE

INTERVENCAO PERIODICIDADE METODOLOGIAS DE PARTICIPACAO

DESIGNAGAO

Reunides entre o Diretor e a Associagdo de Estudantes;
Ao longo do ano|Reunides periddicas da Assembleia de Delegados com o
letivo Diretor (uma vez por periodo);
ReuniGes com os diretores de turma e diretores de curso
Total (inicio do ano letivo; trimestrais);
ReuniGes de conselho de turma (inicio do ano letivo; de
carater disciplinar; assiduidade; resolugdo de problemas);
Reunides da EAA (uma vez por trimestre);

Observatdrio de Qualidade;

Questionarios de avaliagdo do PAAE.

Alunos/Formandos

Reunides de departamentos e de grupos disciplinares (uma
vez por meés);

Ao longo do ano|Reunides do conselho pedagdgico (uma vez por més);
letivo Reunido geral de professores (uma vez no inicio do ano
letivo);

ReuniGes de diretores de turma (no inicio do ano letivo;
Pessoal Docente Total trimestrais);

ReuniGes de diretores de curso (no inicio do ano letivo;
trimestrais);

Reunides de conselho de turma (inicio do ano letivo;
trimestrais de carater disciplinar/assiduidade);
Observatdrio de Qualidade;

Reunides da EAA (uma vez por trimestre).

Reunides da EMAEI (uma vez por més);

Quando solicitado [Reunies do conselho pedagdgico (uma vez por més;
ReuniGes de diretores de turma (no inicio do ano letivo;
trimestrais);

Reunides de Conselho de Turma (inicio do ano letivo;
trimestrais de carater disciplinar/assiduidade);
Observatdrio de Qualidade;

Reunides da EAA (uma vez por trimestre).

SPO/EMAEI/BE Parcial
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NiVEL DE

DESIGNACAO INTERVENGAO

PERIODICIDADE METODOLOGIAS DE PARTICIPACAO

Reunido geral do pessoal ndo docente (uma vez no inicio
Quando solicitado |do ano letivo);

Reunides periddicas com a coordenagdo e dire¢do da
escola;

Observatdrio de Qualidade;

Reunides da EAA (uma vez por trimestre).

Pessoal ndo Docente |Parcial

ReuniGes com os diretores de turma e diretores de curso
Quando solicitado |(inicio do ano letivo; trimestrais);
ReuniGes de Conselho de Turma (inicio do ano letivo; de
carater disciplinar; assiduidade; resolugdo de problemas);
Pais e Encarregados Parcial Reunides da EAA (uma vez por trimestre);

de Educagdo Observatdrio de Qualidade;

Atendimento semanal aos Encarregados de Educagdo por
parte dos diretores de turma e, quando solicitado, pelos
diretores de curso.

Reunides do conselho geral (trimestrais);

Auscultagdo para a oferta formativa (uma vez por ano);
Quando solicitado [Auscultagdo para a elaboragdo do projeto educativo (uma
vez de 4 em 4 anos);

Parcial Reunides regulares com os diretores de curso para a
organizagdo da FCT e para as PAP;

Resposta ao questionario de satisfagdo sobre as
experiéncias de trabalho dos nossos alunos, no ambito da
Formagdo em Contexto de Trabalho (FCT).

Empresas/ Entidades
Parceiras

Reunides do conselho geral (trimestrais);

Quando solicitado [Auscultagdo para a oferta formativa (uma vez por ano);
Auscultagdo para a elaboragdo do projeto educativo (uma
Autarquia Parcial vez de 4 em 4 anos);

Reunides periddicas entre a Cimara Municipal de Vila
Franca de Xira, empresas da regido e escolas.

Quadro XXXV - Envolvimento dos Stakeholders: Metodologia e nivel de intervengao

4.2.0bjetivos e metas a alcangar na gestao da oferta de EFP

O Projeto Educativo da ESGC, documento estratégico fundamental, com uma vigéncia
temporal de 2021-2025, reflete de forma muito transversal a preocupacao da escola com a
qualidade, com a promoc¢do de uma cultura de autoavalia¢do, autorregulacdao do trabalho
desenvolvido e de melhoria continua do servico prestado. Para cada uma das areas de
intervencdo foram definidas orientacbes estratégicas/medidas estratégicas e opcbes
estratégicas, delinearam-se atividades e para cada uma destas criaram-se indicadores de
medida e estabeleceram-se metas a atingir. Neste documento base teremos somente em
atencdo as metas definidas para o biénio de 2023-25, por se tratar do periodo util de vigéncia

do atual projeto educativo.
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Para além dos objetivos estratégicos constantes do ponto 4.3 do presente documento, e que

se reportam em exclusivo aos indicadores EQAVET, relacionados com a melhoria das taxas de

conclusao dos cursos EFP e com o acompanhamento do percurso escolar e profissional dos

alunos de EFP apds a conclusdo do ensino secundario, a ESGC tem definidos, no seu projeto

educativo, um conjunto de objetivos estratégicos, de carater transversal, relacionados com

uma grande diversidade de areas de intervencdo, de que se salientam:

aposta na qualidade da educacdo e na promoc¢do de uma cultura de autoavaliac¢do;

promoc¢do da melhoria das aprendizagens, que se deverd refletir nos resultados

escolares de todas as disciplinas;

defesa de uma cidadania responsavel, baseada em valores fundamentais;

formacdo de cidadaos intervenientes e criticos;

fomento do trabalho colaborativo e a articulacdo horizontal e vertical, incentivando a

partilha de saberes, experiéncias e (in)formacao;

incentivo a qualidade em todos os servicos educativos, assegurando praticas de

atuacao eficazes e eficientes;

aposta na eficiente circulacdo de informacao - comunicacao;

envolvimento de toda a comunidade educativa, para que o trabalho desenvolvido se

projete na/e para a comunidade;

fomento das liderancas intermédias, bem como da colaboragdo dos diferentes érgaos

de gestao, como complemento de uma lideranga clara.

Escola Secundaria de Gago Coutinho — Documento Base Pagina 42 de 131



l . REPUBLICA
PORTUGUESA

NTIA DA Q‘- y

A EDUCACAO E FORMACAD PR

£
-

ESCOLA SECUNDARIA DE
GAGO COUTINHO

PLANO ESTRATEGICO DA ESGC

AReA: PROCESSOS

Calendarizac¢do — Periodo de

8 Controlo
Q AT
Te Orientagdes Estratégicas/
§ QE, Medid tratégi Opgoes Estratégicas Atividades Indicadores
£8 edidas estratégicas 2023/24 2024/25
f=
Metas
Incentivar a colaboragdo e a convivéncia salutar Realizagdo de workshops com grupos de trabalho | Numero de sessGes
entre os intervenientes no processo educativo contempladas no PAAE =3 =4
Reforgar a cooperagdo entre o pessoal docente
Sistematizar a pratica pedagdgica e os resultados| Reforgar o trabalho em Implementacio de um plano de partilha de Ndmero de documentos de Pelos menos
escolares equipa e divulgar orientagOes| praticas pedagdgica observagdo preenchidos. 70% dos 100%
pedagdgicas criando professores
dinamicas simples e eficazes
Criar condigGes para a pratica de pedagogias Criagdo de grupos de trabalho para troca de Numero de grupos de trabalho
inovadoras e diferenciadas experiéncias para partilha de >3 > 4
experiéncias
©
S Estabelecer espagos de troca
& de experiéncias e de saberes
i
a Promocgdo de reunides de articulagdo curricular Numero de reunides de
o . = . =>1 >1
2 articulagdo curricular = =
o
a
§ Realizagdo de atividades de articulagdo curricular, | Numero de atividades de
5 . = . : : N :
£ ' ) ' ' Rfaforgara implementagdo de| a nivel horizontal articulagdo curricular >2 por CT > 3 por CT
- Promover a articulagdo curricular horizontal e diversas formas de
z“o; vertical, de forma a facilitar a sequencialidade articulagdo de ensino e
‘T‘; entre os diferentes niveis de ensino aprendizagem a Numero de atividades
o os niveis horizontais e Divulgagdo de trabalhos/projetos junto dos dinamizadas em Agrupamentos 1 1
verticais Agrupamentos da area envolvente/Comunidade da area
envolvente/Comunidade
Numero de Agrupamento
Reunides de articulagdo com os Agrupamentos da | envolvidos nas reunides de >3 >3
area envolvente para articulagdo vertical articulagdo vertical = =
Reforgar o trabalho de equipa| Criagdo de um registo de trabalhos significativos e | Numero de trabalho
do PND de relevancia como incentivo exposto/noticiado no portal 1 1
Aumentar a comunicagdo e cooperag¢ao entre o ao bom desempenho da escola
PND Partilhar experiéncias Numero de participantes em workshops para Numero de participantes em
significativas troca de experiéncias ou participacdo em agdes de | workshops ou em agGes de >6 >3
formacao formagdo - -
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Calendarizac¢do — Periodo de
o Controlo
s '§ Orientagdes Estratégicas/ Medidas Opgoes Estratégicas Atividades Indicadores
§ g estratégicas
< % 2023/24 2024/25
Metas
O trabalho da equipa de autoavaliagdo devera . n
A . . Numero de reunides da
estar em consonancia com o Projeto Educativo e Equipa de Autoavaliacio Pelomenos 1 | Pelomenos 1 por
todos os documentos estruturantes da Escola por més més
Manter a equipa de autoavaliagdo com
vista ao desenvolvimento de uma
cultura de avaliagdo de qualidade, .
perspetivada, enquanto, parte Existéncia de uma area destinada a sugestdes tPeLcenta?jer'n dT sugesttc:jes 10% 10%
,& integrante de um processo de enham sido Implementadas
8 autorregulagdo Melhorar a monitorizagdo e
% avaliagdo do ensino e das
,,g Cont’mwdad'e do p’rc?cesso aprendizagens
< contlnuo'e s~|stemat|co de Continuagdo com a aplicagdo dos questionarios de Percentagem de satisfagao o o
autoavaliaggo satisfacdo dos inquiridos 65% 70%
Incentivar o uso de resultados dos
resultados da avaliagdo interna e
externa para reorientar o trabalho da
comunidade educativa Implementagdo do Plano da Agdo de Melhoria Percentag('am d'e'satlsfa(;ao 75% 75%
dos inquiridos
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AREA: CRESCIMENTO/DESENVOLVIMENTO

Calendarizac¢do — Periodo de
8 Controlo
Q AT
T g Orientagdes Estratégicas/
§ QE, Medid . Opgoes Estratégicas Atividades Indicadores
£5 edidas estratégicas 2023/24 2024/25
f=
Metas
- - . = = I . % de formagdes que
= Dar continuidade a promogdo da formagdo Elaborar um Plano de Formagao, incluindo as % : gP| qd
; L : constem no Plano de
2 continua, tendo por base o diagnéstico de previstas no PADDE, para todas as estruturas da - 70% 70%
@ . , . A Formagdo que obtenham
&= necessidade tanto a nivel pessoal como Unidade Organica . .
o o confirmagdo
a organizacional
Y . . s ~
Tou Potenciar a participagdo em
2 Otimizar os recursos humanos da Escola rojetos e parcerias de 5 5 Ari 0 Ari
g raib o i ! ’d pt'l!d y p o Promogdo e execugdo de protocolos com vdrias N2 de protocolos com varias Amanter pelo | Amanter pelo
o ualificados e motivados para formagdo dos | utilidade socia instituico i
s q p ¢ ' y ' instituicdes entidades menos osque | menos os que
1} seus pares desenvolvimento social e e e
<& o ja existem ja existem
N profissional
S Proceder a uma gestado integrada profissional
© . . .p:
> com impactos significantes aos alunos e na
. A . . . H 3 i o o
= dinamica organizacional Criagdo de uma equipa de trabalho que promova a| N2 de formagdes com
us formacgdo dada por elementos internos da Escola | formadores da Unidade 3 3
w A .
%] Organica
& g
Enfatizar e incentivar aimplementagdo de Adesdo e desenvolvimento de projetos externos | Numero de projetos
projetos que contribuam para o reforgo das de forma a aumentar o sucesso escolar cofinanciados >2 >2
2 aprendizagens dos alunos e para a promogdo | Potenciar a promogao de
s da saude projetos com o objetivo ao
2 desenvolvimento pessoal e
a i ; ; ; feci ~ - . . . .
Participacdo em projetos nacionais e profissional dos alunos Promogdo de varios programas nacionais e Numero de projetos
internacionais, com vista a uma maior internacionais com visibilidade. integrados no PAA da >2 >2
visibilidade da Escola Unidade Organica da ESGC
Reforgar as parcerias existentes com as Promogdo de atividades conjuntas com as Numero de
entidades locais, publicas ou privadas e entidades do Poder Local ao longo do tempo; eventos/atividades que tem 10 10
promover novas parcerias significativas, intervengdo do Poder Local
dinamicas, duradouras, no sentido de
rentabilizar recursos e reforgos que garantam
uma melhoria e maior eficacia na prestagdo Ndmero de intervengdes no
do servigo educativo, numa perspetiva de Estabelecer/Promover Manutencado dos espagos fisicos da Escola; espaco escolar > 10 > 10
o beneficio mutuo protocolos e parcerias com o
© ~ .
= Manter as a¢Ges com o Poder Local, Poder Local, visando a
f= 3 ici 3 . . o
g nomeadamente, com a Camara Municipal manutengdo e a seguranga dos NUmero de atividades
S Dar continuidade as a¢Ges estabelecidas com | espacos fisicos Parceria com o Centro de Salde, sobretudo para | realizadas no &mbito de
o Centro de Satde e'aprofundar e alargar colaboragdo com o Projeto Educagdo para a projetos Projeto Educacdo >2 >2
agdes com o comércio local Saude; para a Saude
Manter as agdes desenvolvidas com a Escola
Segura . . x . .
Parcerias com os servigos de Educagdo de Museus.| NUmero de parcerias
estabelecidas >2 >2
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AREA: RECURSOS

Calendarizac¢do — Periodo de
- Controlo
b g Orientagdes Estratégicas/ o s - .
s QE, Medidas estratégicas Opgoes Estratégicas Atividades Indicadores
< % 2023/24 2024/25
Metas
Manter o contacto com a Camara Municipal de
modo a estabelecer protocolos de formagao e % de PND que frequenta
suprimir a escassez do Assistentes Operacionaise | a¢es de formagdo 80% 80%
Aumentar a eficacia dos Técnicos
recursos
Reunides periddicas com os Coordenadores do
PND e a Diregao para distribui¢do de servigo de % de PND com avaliagdo com
Gerir 0s recursos e as expectativas; acordo com o perfil de cada colaborador nivel Relevante 83% 83%
" Gerir de um modo integrado o PND com vista
2 a rentabilizagdo dos recursos existentes e do
g seu perfil e competéncias, numa dinamica de| Promover uma cultura Reunides periddicas com a Coordenada dos % obtidas através de
= Escola alicergada na partilha de Assistentes Técnicos e a Dire¢do para distribui¢do | inquéritos de satisfacdo aos
conhecimento, no trabalho, em| de servigo de acordo com o perfil de cada Assistentes Técnicos, 60% 70%
equipa e na entreajuda colaborador realizadas, pelo menos
anualmente
Fomentar e valorizar o % obtidas através de
comportamento com o servi¢o,| Reunides periddicas entre a Coordenadora dos inquéritos de satisfagdo aos
a aprendizagem e a melhoria Assistentes Técnicos e os restantes colaboradores | utilizadores dos servigos, 60% 70%
continua, bem como a de modo a aferirem estratégias realizadas, pelo menos
proatividade, a autonomia e anualmente
o rigor
Ceder a utilizagdo do
gindsio/pavilhdo
Gerir os equipamentos desportivos (pavilhdo | Disponibilizar maquinas de
e ginasio) calcular gréficas ao prego de Numero de maquinas de
Empréstimo de maquinas de calcular graficas | custo Empréstimo de mdquinas de calcular graficasaos | calcular entregues aos
2 Equipar os departamentos e grupos de alunos com ASE alunos;
§ recrutamento U:clllza(;ao daé\{erbas da N o ' 90% 100%
& Camara Municipal para Empréstimo do pavilhdo/ginasio % de horas e dias de
2 Equipar salas com computadores equipamentos utilizagdo anual das
instalagGes
Utilizagdo das verbas do
orcamento do Estado e da
escola.
Verbas do Bar/Bufete Verbas do Orgamento
Estabelecer parcerias com outras entidades;
" de Estado Potenciar a utilizagdo do Apresentar candidaturas a verbas de atividades/
.% Bar/Bufete clubes Numero de atividades
= Verbas da Camara Municipal de VF de Xira Alugar as instalagGes desportivas efetuadas. > 20 > 30
2 Potenciar a utilizagdo das
- Verbas da utilizagdo do pavilhdo instalagdes desportivas.
Erasmus +
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AREA: ALUNOS

Calendarizac¢do — Periodo de

8 Controlo
 UuT
T Orientagdes Estratégicas/
§ QE, Medid tratégi Opg¢oes Estratégicas Atividades Indicadores
£8 edidas estratégicas 2023/24 2024/25
[=
Metas
Participagdo em encontros com o objetivo de N2 de participagGes da escola _ _
Potenciar as expetativas e mostrar saidas profissionais ou académicas em encontros - -
Proporcionar a aquisicdo de conhecimentos | interesse pela escola,
basicos que permitam o prosseguimento de | apresentando uma diversidade b %0 de atividad lebrad ) N2 de atividades celebradas
estudos ou a inser¢do do aluno no mundo do| que possa romogao € ?‘:'V(; a EE celebradas em conjunto em conjunto com a >1 >1
trabalho ir ao encontro das expectativas com a tomunidade e Comunidade e EE
dos alunos
Atividades dinamizadas na Escola, divulgadas nos | N2 divulgagGes de atividades
meios de informagdo e comunicagdo interna e nos meios de informagdo e > 35 =35
externa comunicagdo
Proporcionar condigGes para o
desenvolvimento de uma cultura participada,| Promover uma cultura de escola
descentralizada e democratizada, de modo a| assente na transparéncia dos
promover e facilitar a distribuicdo de processos, decisdes e na
poderes e responsabilidades das estruturas | valorizag3o das relagdes humanas| Promogdo de uma Escola “de todos”, respeitando | N2 de atividades propostas e 10 10
intermédias, valorizando o papel ativo de as ideias partilhadas e do contacto préximo com implementadas.
todos os colaboradores as pessoas, no reforgo da equidade e do didlogo
©
=
=] NG de iniciati
[ Umero de iniciativas e
8 =10 =10
= eventos
© . - .
g’ Proporcionar condi¢des para a um clima de Promocgdo de iniciativas e eventos para a
Escola baseado na empatia, cooperagdo e Incentivar a¢des de integragao valorizagdo das relacdes interpessoais % de ocorréncias
corresponsabilizagdo, impulsionador de um disciplinares (faltas 2% =>15%
estado de pertenga de todos os elementos Agir, em conformidade, de modo a solucionar os | disciplinares)
da Organizagdo Educativa problemas dos alunos e da comunidade
N2 de alunos encaminhados 28 21
para o gabinete de mediagdo.
Promover o envolvimento de .
- g N de atividades com
alunos e familias no quotidiano : . >6 >6
S - envolvimento da comunidade
escolar e em iniciativas com o Promogdo de eventos .
- . - educativa
Envolver as familias na vida da Escola, objetivo de promover o bem-
nomeadamente, no que respeita aos estar e a qualidade do espago % de satisfacdo dos
processos de ensino/aprendizagem e aos escolar inquiridos que responderam 809 809
processos de tomada de decisdo Aplicagdo de questionarios de satisfagdo aos questionarios de 0 0
Reunides com os participantes. satisfagdo
N.2 de publicagGes da
Divulgac¢do do trabalho desenvolvido e dos . =
gas . divulgagdo dos trabalhos > 18 > 18
eventos realizados .
desenvolvidos
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s Calendarizagdo — Periodo de
z§ Controlo
]
°E’ / Medid
Orientac6es Estratégicas/ Medidas ~ s - .
£ t tg P s Opgoes Estratégicas Atividades Indicadores
g FeliEes 2023/24 2024/25
w
©
<
< Metas
% de alunos propostos para
apoios educativos, medidas
uf\iversais 70% 65%
Divulgagdo dos trabalhos dos alunos
N¢ de trabalhos divulgados
=70 >80
Taxa de alunos sem retengGes no percurso escolar
e com média % de alunos
Promover uma educagdo de qualidade, que articule a Diversificar estratégias e > 14 valores no final do ano letivo = 50% > 55%
transmissao de saberes (aprender, conhecer, conviver individualizar processos de
e ser), com o desenvolvimento de competéncias, trabalho com o objetivo do e
£ PASEO. d d di . de tod | . . . % de alunos com prémio de
cF>n 'o'rm('a o) , de modo que a aprendizagem seja sucesso de todos os alunos; Atribuiggo de distingSes de exceléncia e mérito € a| aycelancia e mérito
significativa. sua divulgacdo em local visivel na escola; académico 20 21
S Fomentar o sucesso escolar
(1] ’
S valorizando areas de
v A - L. [¢]
w exceléncia e mérito. Do Ne de alunos ASE com
[} % de alunos ASE com atribuigdo de bolsas de A
< o bolsas de mérito do > 60% > 65%
£
]
o
a Entrega formal de um certificado aos alunos com | N2 de sessdes solenes
aproveitamento de mérito e exceléncia =1 =1
Equipamento de E.F., com o logétipo da Escola, % de alunos que participam
para as competi¢cdes do Desporto Escolar no desporto escolar 13% 13%
Construir, com o
L . envolvimento de todos, a L
Promover iniciativas de refor¢o da imagem e . . . Resultados estatisticos
identidade e imagem de . L.
cultura da Escola o I Apresentacdo dos resultados escolares. apurados pelo Observatério 5 5
exceléncia, com visibilidade
na comunidade.
% de satisfagdo dos
inquiridos que
Aplicagdo de questionarios de satisfagdo. responderam aos > 70% > 73%
guestionarios de satisfagdo
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Calendarizac¢do — Periodo de

Controlo
5
a 2 Orientagdes Estratégicas
o 8 o ‘g . g / Opgoes Estratégicas Atividades Indicadores 2023/24 2024/25
Z I ESW Medidas estratégicas
- O
Metas
o Construir, com o envolvimento Resultados apurados
g Promover e acompanhar 6s Drocessos dos Diretores de Curso, o relativamente aos alunos
: ' . 'p' . P acompanhamento do percurso . o que prosseguiram estudos,
2 formativos e profissionais os resultados Contacto direto com os ex-alunos e solicitagdo .
c = . dos ex-alunos; bem como ou, trabalham na drea em > 50% > 50%
o g obtidos pelos alunos que frequentaram dos pareceres das empresas promotoras de FCT .
£ L recolher o parecer das que realizaram os cursos,
c W percursos profissionais
< empresas que acompanham os bem como o grau de
= estdgios satisfacdo das empresas
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4.3.Indicadores e descritores EQAVET/Praticas de Gestdao. Metodologia de

recolha de dados e de feedback

Como acabamos de ver, o Projeto Educativo da ESGC, com uma vigéncia temporal de 2021 a
2025, apresenta diversos objetivos, metas e respetivas acbes a desenvolver/estratégias para
os alcancar, que serdo, a partir de agora, alinhados com os indicadores priorizados no Quadro

EQAVET.

O Quadro EQAVET inclui um conjunto de indicadores que permitem refletir e definir as
prioridades estratégicas de cada escola. Estes indicadores ajudardo a medir o seu
desempenho, assim como a conceber a sua autoavaliacdao, no sentido de implementar um
sistema de garantia de qualidade com uma melhoria continua. A gestdo dos indicadores

passara, de acordo com o ciclo da qualidade, por 4 fases:

e Fase de Planeamento
O planeamento reflete uma visdo estratégica partilhada por todos os stakeholders e inclui os
objetivos, as metas e as a¢des a desenvolver. Esta fase parte da reflexao organizacional sobre
“onde nos situamos” e na definicdo de "onde desejamos estar” e “quando”. Para concretizar
esta autorregulacdo, é necessdrio o recurso a descritores indicativos de apoio a decisdo da
eficacia das praticas atuais e de identificacdo de estratégias futuras. Os objetivos e as metas
sdo definidos e monitorizados através da consulta sistematica e sistematizada de stakeholders,
de uma explicitacao clara das responsabilidades na gestdao e no desenvolvimento da qualidade
e ainda no envolvimento precoce de todos os stakeholders internos e externos em todo o

processo de desenvolvimento da garantida de qualidade.

e Fase de Implementacgao
Esta fase implica a comunicacdo dos objetivos e metas definidos a todos os intervenientes. A
eficacia do envolvimento dos stakeholders internos depende, ndo sé da sua sensibilizacdo para
os reconhecidos beneficios da organizacdo e implementacdo do processo de certificacdo da
qualidade, mas também da clarificacdo da relevancia do papel de cada um nesse processo.
Assume-se, por isso, a importancia da formacdo, quer inicial, quer regular, dos recursos
humanos da organizagdo. Em simultaneo, deve desenvolver-se uma cooperagdo continua com
os stakeholders externos, no sentido de apoiar e reforcar a capacidade de melhoria continua

da qualidade da oferta formativa existente na organizacdo, assente em parcerias relevantes
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que apoiem as ac¢des planeadas. E definido um plano de ac¢do, que decorre do documento
base, e que contempla os objetivos, as metas, as atividades a desenvolver e a respetiva
calendarizagdo, as pessoas a envolver e respetivos papéis e responsabilidades, os recursos a
afetar, os resultados esperados e as estratégias de comunica¢do/divulgacdo, necessarios a

implementacao do sistema de garantia da qualidade.

e Fase da Avaliagao
A avaliacdo de resultados e processos é viabilizado pela defini¢do clara de metas, objetivos e
pela atribuicdo de responsabilidades de operacionalizacdo, monitorizacdo e avaliacao.
Realizada de acordo com os calenddrios definidos no plano de agdo, possibilita uma analise
sistematica dos dados recolhidos, identificando as melhorias necessarias e os mecanismos
para as concretizar. Pela conjugacdo da recolha e analise dos dados efetuada, tendo por base
os niveis de satisfacdo, as sugestdes e/ou opinides apresentados, é possivel caminhar para
uma melhoria efetiva dos resultados e dos processos definidos.

e Fase da Revisdao
Pretende-se elaborar planos de a¢do adequados a revisdo das praticas existentes e colmatar as
falhas identificadas, no sentido de uma melhoria continua, com base nos resultados da
avaliacdo. Esta fase possibilitard uma analise revigorada da estratégia seguida, recolhendo
impressdes sobre as experiéncias individuais de aprendizagem e do processo de
ensino/aprendizagem, a par de andlises — contextualizadas pelas fases anteriores — dos
processos internos de gestao da oferta de EFP. Estes procedimentos de recolha de feedback e
de revisdo fazem parte de um processo estratégico de aprendizagem da organizacdo, que a
guie numa melhoria continua da formacdo ai ministrada — servindo como aprendizagem

continua e input para futuros planeamentos.

De acordo com os indicadores de qualidade disponibilizados pelo Quadro EQAVET e, tal como
referenciado no ponto 3, integrando no presente Documento Base outros, decorrentes do
PAM Final da ESGC de 2022-23, a ESGC identificou indicadores e descritores e respetivas
metodologias de recolha de dados e de feedback (fontes, processos de recolha e de registo)

em uso na gestao da oferta de EFP, que constam do quadro seguinte:
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Quadro XXXVI - Identificagdo de descritores e indicadores e metodologias de recolha de dados e feedback

Metas*
Objetivos Estratégicos Objetivos a atingir Indicador eSS EQAVE Y s Férmula de calculo AEIEEDCREEE AT CEl MIEIETECD 2023 2023
gestdo dos dados recolha tratamento / /
2024 2025
Promover uma educagdo de Aumentar a Taxa de Indicador n.2 4  EQAVET: Percentagem  de | Referéncia Geral: N2 alunos que completam Plataforma Final do ciclo de Ap6s o final do 250%** | 255%**
qualidade, que articule a Conclusdo em cursos de EFP, | alunos/formandos que completam cursos de EFP inicial | C1 — Planeamento: P1, P2, P3, P5, P7, P8, cursos EFP / N2 total de alunos | Inovar/SIGO: Listagem | formagdo ciclode
transmissdo de saberes aproximando-a da média (isto é que obtém uma qualificagdo) em relagdo ao total | P10 que ingressam em cursos EFP x | dos alunos que formagdo/ até 31
(aprender, conhecer, conviver e | nacional dos alunos/formandos que ingressam nesses cursos). C2 —Implementacdo: 11, 12, 13, 16 100 ingressaram de margo
ser), com o desenvolvimento de C3 — Avaliagdo: A1, A2, A3, A5 inicialmente nos cursos
competéncias, conforme o C4 —Revisdo: R1, R2, R3, R4 de EFP e pauta de
PASEO, de modo que a avaliagdo quantitativa
aprendizagem seja significativa. de final de curso.
Proporcionar a aquisi¢do de Aumentar a Taxa de Indicador n.2 5 EQAVET: Propor¢do de alunos/formandos | Referéncia Geral: N2 alunos que completam Plataforma Inovar: Apds 12 meses da Apds cada 75% 75%
conhecimentos basicos que Colocagdo apds conclusdo de | que completam um curso de EFP e que estdo no mercado | C1 —Planeamento: P1, P2, P5, P8 cursos EFP e que estdo no Pauta de avaliagdo conclusdo do curso recolha dos
permitam o prosseguimento cursos de EFP de trabalho, em formacdo (incluindo nivel superior) ou C2 — Implementagdo: 11, 12, 13, 14, 15, 16 mercado de trabalho/ N2 total | quantitativa de final de dados/até 31 de
de estudos ou a insergdo do outros destinos, no periodo de 12-36 meses apds a C3 —Avaliagdo: A1, A2, A3, A5 de alunos que completam curso. Inquérito margo
aluno no mundo do trabalho. conclusdo do curso. C4 —Revisdo: R1, R2, R3, R4 cursos EFP x 100 presencial, ou
telefénico ou por
correio eletrénico aos
alunos por forma a
aferir a sua colocagdo
no mercado de
trabalho, em formagdo
ou noutro destino.
Promover e acompanhar os Aumentar a percentagem de | Indicador n.2 6a EQAVET: Percentagem de Referéncia Geral: N2 alunos que completam Plataforma Inovar: Apds os 12 meses da | Apds cada 50% 55%
B | processos formativos e alunos que trabalham em alunos/formandos que completam um curso de EFP e que | C1 - Planeamento: P1, P2, P5, P7, P8, P10 cursos EFP e que trabalham em | Pauta de avaliagdo conclusdo do curso recolha dos
<>: profissionais e os resultados profissdes diretamente trabalham em profissdes diretamente relacionadas como | C2 —Implementagdo: 11, 12, 13, 14, 16 profissdes relacionadas com o | quantitativa de final de dados/até 31 de
g obtidos pelos alunos que relacionadas com o curso/area de Educagdo e Formagdo que concluiram. C3 —Avaliagdo: A1, A2, A3, A5 curso/ N2 total de alunos que curso. Inquérito margo
@ | frequentaram percursos curso/érea de Educacdo e C4 —Revisdo: R1, R2, R3, R4 completam cursos EFP x 100 presencial, ou
?:‘ profissionais Formagdo que concluiram telefénico ou por
9: correio eletrénico aos
‘3’ alunos por forma a
= aferir a sua colocagdo
no mercado de
trabalho, em formagdo
ou noutro destino.
Reforgar as parcerias Aumentar a percentagem de | Indicador n.2 6b EQAVET: Percentagem de empregadores | Referéncia Geral: N2 de empregadores satisfeitos | Plataforma Inovar: Apds os 12 meses da | Apds cada
existentes com as entidades empregadores que estdo que estdo satisfeitos com os formandos que completaram | C1 — Planeamento: P2, P5, P6, P8, P10 com formandos oriundos de Pauta de avaliagdo conclusdo do curso recolha dos > >
locais, publicas ou privadas e satisfeitos com os formandos | um curso de EFP. C2 — Implementacdo: 11, 14, 15, 16 cursos de EFP/ N2 total de quantitativa de final dados/até 31 de 50%* ** 50%***
promover novas parcerias que completaram um curso C3 — Avaliagdo: A1, A2, A3, A5 empregadores com formandos | de curso. Inquérito margo
significativas, dinamicas, de EFP. C4 —Revisdo: R1, R2, R3, R4 oriundos de cursos de EFP x presencial, ou
duradouras, que garantam Apoiar a empregabilidade 100 telefénico ou por
uma melhoria e maior e a satisfagdo dos correio eletronico com
eficdcia na prestagdo do empregadores as entidades
servigco educativo, numa (transferibilidade das empregadoras.
pe,rspetiva de beneficio aprendizagens realizadas e
mutuo. das competéncias adquiridas
Promovereacompanhar 0s e desenvolvidas).
processos f.ormatlvos € Melhorar a capacidade
profissionais os resultados R
. de resposta da EFP as
obtidos pelos alunos que .
frequentaram percursos novas necessidades do
profissionais. mercado de trabalho.
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Metas*
. L. L . . L. .. . Descritores EQAVET / praticas de , . Processo de recolha Momento da Momento do
Objetivos Estratégicos Objetivos a atingir Indicador QA - /e Férmula de calculo 2023 2023
gestao dos dados recolha tratamento / /
2024 2025
Proporcionar condigbes Envolver todos os Percentagem de participantes nas reuniGes da EAA Referéncia Geral: N2 de participantes presentes Folha de Ao longo do ano No final do ano 85% 85%
; i C1 - Planeamento: P2, P6, P7, P8 nas reunides da EAA/ N2 total letivo ;
para o desenvolvimento de | stakeholders internos e presencas/atas das letivo, em
- C2 —Implementagdo: 12, 13, 16 de elementos da EAA x 100 P :
uma cultura participada, externos em todas as reunides da EAA julho
descentralizada e etapas do ciclo de Percentagem de respostas aos questionarios/observatério | C3 — Avaliagdo: A2, A3, A4, A5
. . de satisfagdo e de ensino e aprendizagem C4 —Revisdo: R2, R3, R4 Percentagem de respostas aos L . . =co 5co
democratlza;ja,'lt'je modo a qualidade questionérios/observatério de Que:s‘Flogarlo/Obser marco abril/maio PD.7-5A: PD.7-5A:
promover e facilitar a satisfacio e de ensino e vatério de PND:75 | PND:75
distribuicdo de poderes e aprendizagem satisfacdo e ensino % %
responsabilidades das e aprendizagem Alunos: | Alunos:
estruturas intermédias, 95% 95%
valorizando o papel ativo de Pais/EE | Pais/EE
todos os colaboradores :40% :40%
Referéncia Geral: N de atividades prévias de | Atas de reunides do | Ao longo do ano No final do ano ok Ak ok Ak
Envolver as familias na Adequar o perfil dos A priori: C1-Planeamento: P7, P8 divulgac3o da oferta Conselho letivo letivo
vida da Escola alunos aos cursos em que N2 de participagdes de elementos da ESGC (alunos dos C2 — Implementagdo: 15, 16 Pedagogico
nomeadamente, no que se matriculam. CFIH e do~s CPe professores).em atividades prévias de . Cc3 —Ava!lalgao: Al, A2, A3 N2 de alunos do 92 ano que
. divulgacdo da oferta formativa, como workshops, rastreios | C4 — Revisdo: R2, R3, R4 .. o .
respeita aos processos de . N . o participam nas sessGes de Atas de reuniGes de
i . de saude, organizagdo de exposi¢des e de visitas as ) N ) . .
ensino/aprendizagem e instalacdes da ESGC, organizac3o de torneios desportivos; divulgagdo da oferta dlret'ores de cursoe | maio Fln'al do ano
U aos processos de tomada Ne de sessdes de divulgacdo da oferta formativa junto dos de diretores de letivo
8 de decisdo alunos do 92 ano dos Agrupamentos de escolas do turma
: Proporcionar condigGes Incentivar agGes de concelho (deslocagdo a escolas, Culturalverca, Festival da
(a) para a um clima de Escola integracdo: Adaptagdo da Juventude...) Registo de
ﬁ baseado na empatia, oferta de formagdo a grupos | presencas
o cooperacio e com necessidades A posteriori:
[a) e . ctANCIA -
S | corresponsabilizagéo, especificas e aos interesses ;I'axa de desisténcia; Taxa de desisténcia;
G | impulsionador de um do puiblico alvo % de anulagBes de matricula; % de anulagdes de matricula; Ao longo do ano No final de 10% 10%
2 dod d % de mudancas de curso; % de mudangas de curso; leti d iod
= estado de pertenca de Reorientar o percurso % de presencas dos pais/EE nas reunides trimestrais; % de presencas dos pais/EE etlyo . ca 'a perio F’
todos os elementos da o anciac diccinli iecinli . > > . Plataforma Inovar Periodicidade letivo e no final 5% 5%
formativo dos alunos % de ocorréncias disciplinares (faltas disciplinares); nas reuniées trimestrais:
organizagdo Educativa ' N2 de alunos encaminhados para o gabinete de mediag3o; N A Relatério do Trimestral do ano letivo
. - % de ocorréncias disciplinares .
Promover uma educagdo N2 de alunos acompanhados pelo SPO em reorientagdo (faltas disciplinares); Gabinete de 10% 10%
de qualidade, que articule vocaciorjal; Ne de alunos encaminhados Mediagdo
a transmiss3o de saberes % de fnodulos/UF({Ds em atraso recuperados pelos alunos para o gabinete de mediacio; | Relatério do SPO 5% 3%
(aprender, conhecer, ZFrave?bqlc"S rgecamlsmos dle alerta precoce N de alunos acompanhados | Relatdrio da EMAEI
conviver e ser), com o 1sponibiiizados pela escola pelo SPO em reorientacdo Atas das reunides 5% 3%
desenvolvimento de vocacional; dos conselhos de
competéncias, conforme % de modulos/UFCDs em turma 2% 2%
o PASEO, de modo que a atraso recupt,erados pelos Atas das reunides
aprendizagem seja alunos através dos dos diretores de
'p o 'g ) mecanismos de alerta precoce . .
significativa. disponibilizados pela escola turma com os 70% 70%
pais/EE
Registo dos
contactos dos A A
diretores de turma definir | definir
com os pais/EE
A A
definir | definir
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. L. L . . L. .. . Descritores EQAVET / praticas de , ; Processo de recolha Momento da Momento do
Objetivos Estratégicos Objetivos a atingir Indicador - /e Férmula de calculo 2023 2023
gestdo dos dados recolha tratamento / /
2024 2025
Apostar na eficiente | Melhorar a comunicagdo % de utilizagdo do correio institucional por todos os Referéncia Geral: % de utilizagdo do correio 75% 80%
circulagdo de informacdo - alunos, pessoal docente e ndo docente; C1 - Planeamento: P6 institucional por todos os
comunicagio % de utilizagdo da pI?taforma Inovar pelos alunos, pais/EE, | C2 — Impl.emNentagao: 15 alunos, pessoal docente e ndo 75% 80%
Envolver toda a pessoal docente e ndo docente; C3 — Avaliagdo: A1, A5 docente;
. . % de consultas da pagina web da ESGC; C4 —Revisdo: R1, R4 % de utilizagdo da plataforma L
comunidade educativa, para S ! . uestionario/Obser 509 509
’bplh % de consultas da newsletter da Biblioteca Escolar; Inovar pelos alunos, pais/EE, Q ‘rio d / bril . % %
que . ° tra ? ° % de consultas da newsletter da Escola Connect. pessoal docente e ndo Vat'orlo N e ) mar¢o abril/maio
desenvolvido se projete docente; satisfacdo e ensino 20% 20%
na/e para a comunidade % de consultas da paginaweb | € aprendizagem
da ESGC; 20% 20%
% de consultas da newsletter
da Biblioteca Escolar;
% de consultas da newsletter
da Escola Connect.
Diversificar estratégias e Identificar alunos que N¢ de reuniBes periodicas de conselho de turma para Referéncia Geral: 1 reunido no 12 trimestre do Ata da reunido do outubro Outubro/nove | 1/prime | 1/prim
individualizar processos revelem dificuldades de afericdo de estratégias de individualizagdo. C1 - Planeamento: P3, P7 ano letivo de conselho de conselho de turma mbro iro eiro
de trabalho com o aprendizagem e de c2- Impl.em~entagao: 11,15 turma para aferi¢do trimestr | trimest
objetivo do sucesso de postura; 3 —Ava.haNgao. Al edo re do
C4 —Revisao: R1, R2, R3, R4
todos os alunos; ano ano
Adotar procedimentos letivo letivo
uniformes quanto a Criar salas com equipamentos informaticos permanentes e
estes alunos. acesso a web;
Criar espacos alternativos de aprendizagem, exteriores 4
sala de aula tradicional
Criar condigdes para a Generalizar préticas de
Q i £ .
pratica de pedagogias diferenciagdo N de S?'.as com equipamentos | | entario de salas setembro Out/nov
inovadoras e pedagégica informaticos permanentes e
acesso a web
diferenciadas PAAE e Relatério
N2 de registos anuais de anual do PAAE setembro/final do | Final do ano 55 A
atividades realizadas em ano letivo letivo definir
espagos alternativos aos 15
convencionais 20
Promover a articulacdo Preparar os alunos do Numero de reunides de articulagdo vertical; Referéncia Geral: Numero de reunides de Ao longo do ano Final do ano 1 1
g p . ~ . .
curricular horizontal e ensino bésico para as C1-Planeamento: P1, P5 articulagdo vertical; PEE letivo letivo
vertical de forma a exigéncias do ensino Numero de Agrupamentos envolvidos nas reunides de C2 — Implementacdo: 14 Numero de Agrupamentos 1 por 1 por
’ . ~ . . _ . ~ . . .~
facilitar a sequencialidade secundario, dando articulagdo vertical; c3 Ava!lalgao. Al enYO|VId?S nas reunloes de ano ano
. .. . N C4 — Revisdo: R1 articulagdo vertical; . .
entre os diferentes niveis cumprimento a letivo letivo
de ensino escc'>|ar|fja'1de Numero de atividades contempladas no PAAE que
obrigatoria. respeitem a visitas de estudo de carater transversal, Numero de atividades 23 23
envolvendo mais do que uma disciplina. contempladas no PAAE (...).
Assegurar conexdes
entre as disciplinas de PAAE e Relatério
forma a garantir uma anual do PAAE
formacdo integrada,
numa perspetiva
holistica de aquisi¢do
de conhecimentos.
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Metas*
Objetivos Estratégicos Objetivos a atingir Indicador Descritores EQAVE 1 [ R G Férmula de calculo GG o LS 2023 2023
gestdo dos dados recolha tratamento / /
2024 2025
Estabelecer espagos de Criar oportunidades de Numero de reunides orientadas para a divulgacdo de Referéncia Geral: Numero de reunides Reunides de Final do ano 1 por 1 por
troca de experiéncias e de formagao integral no experiéncias, tendo em conta a realizagio de C1 - Planeamento: P7 orientadas para a divulgaggo departamento/grup Ao'longo doano letivo ano ano
saberes ambito dos grupos aprendizagens significativas por parte dos alunos c2- Impl.emNentagﬁo: 12,13 de experiénFiasLtendo em o para divulgaco letivo letivo letivo
disciplinares/conselhos ) L 3 —Ava.haNgao: A2 conta a reallzagéo de . de experiéncias
Otimizar os recursos de turma sobre temas de Numero de professores com formagdo pds-graduada; C4 — Revisdo: R3 aprendizagens significativas
. por parte dos alunos
humanos da Escola, Interesse comum, Numero de professores com formagdo de nivel 1, 2 e 3 de
qualificados e motivados promovendo a capacitacio digital; Numero de professores com Registos biograficos
para formagdo dos seus desmultiplicagdo de formac3o pés-graduada;
pares saberes e de Numero de sessGes do PADDE com o pessoal docente para
experiéncias, em dreas o desenvolvimento de competéncias digitais; Numero de professores com Registos do Centro
como metodologias de formagdo de nivel 1, 2e3de | de Formacio A A
trabalho, estratégias Numero de professores que frequenta as a¢des do PADDE capacitagdo digital; Infante D. Pedro definir definir
didaticas, ferramentas para o desenvolvimento de competéncias digitais.
digitais, indisciplina Numero de sessGes do PADDE
! ! com o pessoal docente para o
entre outros. desenvolvimento de PADDE >2 >3
competéncias digitais;
Numero de professores que
frequenta as agGes do PADDE A A
para o desenvolvimento de definir definir
competéncias digitais
Fomentar o sucesso Demonstrar e premiar a % de alunos com prémio de exceléncia e mérito Referéncia Geral: % de alunos com prémio de Plataforma Inovar julho/outubro outubro 220% 221%
escolar, valorizando areas relevancia do trabalho académico C1 - Planeamento: P6 exceléncia e mérito académico
de exceléncia e mérito. realizado pelos alunos ao C2 —Implementaggo: I5 Ne de sessGes de > >t
longo do ano letivo nas N2 de sessGes de reconhecimento do mérito e da C3 — Avaliagdo: A2 reconhecimento do mérito e > 60% > 65%
o exceléncia C4 — Revisao: R3 da exceléncia
vertentes académica,
- . Ne@ de alunos ASE com bolsas
desportiva, social, N2 de alunos ASE com bolsas de mérito do REVVASE de mérito do REVVASE
pessoal (DGEStE); (DGEStE)
N¢ de circulares/comunicados com a divulgagdo de Ne de circulares/comunicados
informagdo relativa ao mérito. com a divulgagdo de
informagdo relativa ao mérito.

* As metas que irdo ser consideradas na tabela seguinte respeitam o intervalo de 2023-24 a 2024-25, periodo que corresponde a vigéncia util do Projeto Educativo.

** Face a evolugdo cronolégica patente nos quadros extraidos do MISI, e, que parece refletir uma aproximagdo aos valores da média nacional, acreditamos que é possivel estabelecer como metas, valores superiores aos que foram previstos em 2021, aquando da construgdo do Projeto Educativo em vigor.

*** Acreditamos que, com a implementacdo do processo de qualidade no ambito do Quadro EQAVET, poderemos criar mecanismo mais eficazes que nos permitam estabelecer uma relacdo mais préxima com as entidades empregadoras, onde os nossos ex alunos se encontram a trabalhar, podendo,
consequentemente, receber um feedback mais atempado sobre o seu grau de satisfagdo.

**%* As metas quanto a divulgacdo da oferta formativa estdo dependentes de multiplos fatores, na sua maioria, fora do controlo da ESGC. Compete aos agrupamentos de escolas e aos pais/EE dos alunos do 92 ano ou outros determinar da pertinéncia, no seu Projeto Educativo, do acesso a informagio por
parte dos seus alunos sobre a oferta formativa do ensino secundario. O facto de a ESGC ser uma escola ndo agrupada, que oferece, exclusivamente, ensino secundario, compromete este objetivo relativo a ampla divulgacdo da oferta formativa.
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4.4. Mecanismos de monitorizacao de processos e resultados na gestao da

oferta de EFP

A ESGC tem também definida uma estratégia de monitorizacdo de processos e resultados que
se encontra descrita nos documentos estruturantes, nomeadamente no Projeto Educativo, no
Regulamento Interno e no Plano Anual de Atividades e que, de alguma forma, complementa a
informacao disponibilizada neste Documento Base.

Assim, a monitorizacao e avaliacdo do Projeto Educativo da ESGC e dos processos e resultados

na gestdo da oferta de EFP tera em consideracdo:

e a andlise de documentos e de registos produzidos (relatdrios, atas e outros) e de
guestionarios (satisfacdo e relacionados com o processo de ensino e aprendizagem), a
responder pelos stakeholders, internos e externos, em maio de cada ano, e que incluam a
comprovacdo do grau de conhecimento do Projeto Educativo, a coeréncia com outros
documentos de referéncia e com a pratica quotidiana da Escola;

e a obrigatoriedade de todos os professores desenvolverem uma pratica regular de
autoavaliacdo, por exemplo: procedendo a auto e heteroavaliagdo dos alunos no final de
cada periodo/mddulo; solicitando aos alunos a sua opinido acerca do funcionamento da
aula e promovendo momentos de reflexdo individuais e de conjunto sobre as praticas
letivas e de avaliagdo, através de mecanismo de autorregulagao;

e a relacdo de proximidade e de contacto direto com empresas e entidades parceiras,
nacionais e internacionais, no ambito da Formacdo em Contexto de Trabalho bem como
de outro tipo de parcerias no ambito de outros projetos da ESGC, por parte dos Diretores
de Curso, ao longo de todo o ano letivo;

e as principais metas relativas aos indicadores e descritores (por exemplo, no que diz
respeito ao sucesso da escola) definidas para os 4 anos da sua vigéncia, tendo em conta
os contributos dos diferentes stakeholders, de acordo com os procedimentos previstos
para o processo de elabora¢ao do PE;

e a analise, ao nivel dos Conselhos Pedagdgico e Geral e dos Departamentos/grupos
disciplinares, dos resultados escolares dos alunos dos CCH, no final de cada um dos trés
periodos letivos, comparando-os com os resultados dos anos anteriores e os valores de
referéncia nacional, no sentido de introduzir mecanismos de alerta precoce que
permitam a sua correcao e melhoria;

e a analise, ao nivel dos Conselhos Pedagdgico e Geral, dos Departamentos/grupos
disciplinares e dos diretores de curso, dos resultados escolares dos alunos dos Cursos
Profissionais, em dois momentos do ano letivo, comparando-os com os resultados dos
anos anteriores e os valores de referéncia nacional, no sentido de introduzir mecanismos
de alerta precoce que permitam a sua correc¢do e melhoria;
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e aanalise da evolugdo dos resultados escolares dos alunos, no final de cada um dos trés
periodos letivos, em relacdo com as estratégias definidas pelas diferentes estruturas
pedagdgicas e a reformulacdo dessas estratégias, ao nivel de cada conselho de turma de
CCH e de CP, como mecanismo de alerta precoce;

e aanalise do grau de concretizacdo do Plano Anual de Atividades e da sua adequacéo as
linhas orientadoras definidas no Projeto Educativo, no final de cada um dos trés periodos
letivos, tanto ao nivel dos conselhos de turma de CCH e de CP, como ao nivel macro dos
Conselhos Pedagadgico e Geral,;

e a identificacdo do grau de melhoria verificado relativamente aos pontos fracos
diagnosticados e dos fatores que conduziram a melhoria;

e a divulgacdo a toda a comunidade educativa dos resultados desta avaliacdo, através
dos meios de comunicac¢do/divulgacdo existentes na Escola;

e a identificacdo dos pontos fortes e fracos da concretizacdo do Projeto Educativo e
definicdo do Plano de Ac¢bes de Melhoria, incluindo, neste, o plano de formacgdao dos

diferentes atores educativos, para que conduza a melhoria das praticas educativas e,
consequentemente, dos resultados dos alunos;

e a definicdo do Plano de Ac¢des de melhoria ou Plano de Ac¢do a partir do Planeamento
Estratégico e tendo consideracdo o diagndstico da organizacdo com base nos
Observatério de Qualidade, Relatério da IGEC, Relatdorio do PADDE, entre outros; a sua
execucdo, monitorizacdo e ajustamento através de um Plano intermédio e avaliacdo
através de questionarios de satisfacdo e/ou observatdrio de ensino aprendizagem; a sua
avaliacdo final como motor para o novo plano de melhoria/acdo.

A avaliacdo do Projeto Educativo, da competéncia do Conselho Geral, érgdo que congrega
todos os stakeholders internos e externos, deve ser continua e participada e responder aos

seguintes objetivos:

e promover a melhoria da qualidade do sistema educativo da ESGC, da sua organizacao
e dos seus niveis de eficiéncia e eficacia, apoiando a formulagdo e o desenvolvimento das
politicas educativas e de formag¢do e disponibilizando informagdo emanada
superiormente;

e assegurar a qualidade do sucesso educativo, continuando a promover uma cultura de
qualidade, exigéncia e responsabilidade;

e sensibilizar os varios membros da comunidade educativa para a participagdo ativa no
processo educativo, valorizando o seu papel neste processo;

e garantir a credibilidade do desempenho e da qualidade da Escola;

e verificacdo da realizacdo evidenciada nos niveis de execucdo das ac¢Oes estratégicas
previstas face aos objetivos definidos e as metas estabelecidas;

e verificacdo do impacto traduzido nas mudangas que se vao verificando e
estabilizando.
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Para garantir esta avaliagdo, o Conselho Geral, adotando olhares variados e perspetivas
complementares, deve proceder a sua avaliagdo, tornando-a uma pratica interiorizada e
produtiva para a comunidade escolar. No desempenho das suas competéncias, o Conselho
Geral tem a faculdade de requerer aos restantes 6rgdos as informacbes necessarias para
realizar eficazmente o acompanhamento e a avaliacdo do funcionamento da escola e de lhe
dirigir recomendacdes, com vista ao desenvolvimento do projeto educativo e o plano anual de
atividades. Apds reunir todos os dados necessarios com base na avaliacdo do Plano Anual de
Atividades, pela Equipa de Autoavaliagdo, Observatdrios e outros que considere relevantes,
analisando pontos fortes e fracos e produzindo sugestdes que ajudem a melhorar o servigo

educativo, de forma a garantir a progressiva consecucdo do Projeto Educativo, devera elaborar

um relatério anual, no qual expressa a sua avaliagdo.

O quadro seguinte, constante do Projeto Educativo da ESGC, pretende sintetizar os

instrumentos de monitorizacdo e de avaliacio do Projeto Educativo, os responsaveis e

respetiva calendarizagao:

Instrumentos de Responsaveis pela Responsaveis pela

S i = e o Calendarizacao
monitorizagdo/avaliacao elaboracao monitorizagdo/avaliacao

Conselho Geral Conselho

Relatoério do PAA Coordenador PAA Pedagogico Final Ano Letivo
Direcao
RelatorlosTc::-:;nI:laretores i Diretores de Turma  Conselho Pedagdgico Direcao Final Ano
Relatério EMAEI Equipa EMAEI Conselho Pedagdgico Direcéo Trlmestrallr_ne i?\f: FARE LD
Relatério de Implementacao Equipa PADDE Conselho Pedagbgico Direcao Trimestralmente Final Ano

PADDE Letivo
Equipa de Autoavaliacdo  Conselho Geral Conselho

Empresa Consultora Pedagégico Direcao Al TSED (E4F)

Relatério de Autoavaliagao

Direcao Conselho

.. . Conselho Geral Anual
administrativo

Relatorio da Direcéao

Quadro XXXVII - Instrumentos de monitorizagao e de avaliagdo do Projeto Educativo
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4.5. Metodologia para anadlise contextualizada dos resultados alcangados e

definicdo das melhorias a introduzir

Pretende-se que a analise contextualizada dos resultados alcancados e a definicdo das

melhorias se realizem, de forma sistematica e periddica, valorizando os processos que ja estdo

interiorizados na pratica da ESGC, e que correspondem ao que se pretende em termos de

qualidade do EFP, e colmatando as lacunas que a ESGC ainda apresenta nestas matérias.

Quanto aos resultados escolares, a ESGC ja procede do seguinte modo:

>

nas reunides dos conselhos de turma por periodo letivo, proceder-se-a a atualizagao

dos indicadores relativos ao aproveitamento (taxas de sucesso por disciplina ou area
disciplinar, nimero de disciplinas com classificacGes inferiores a 10 valores, nimero de
disciplinas com classificacdo inferiores a 8 valores, nimero de mdédulos/UFCDs em
atraso), ao comportamento (participacdes e ocorréncias disciplinares e mecanismos e
a assiduidade (absentismo, abandono Escolar e desisténcia) e definir-se-do as
estratégias a adotar que serdo integradas no Plano de cada turma, constante do
programa Inovar;

no inicio de cada periodo e no final do 3.2 periodo, os Observatérios de Avaliagdo dos
Cursos Cientifico Humanisticos e dos Cursos Profissionais, elaboram os relatérios de
resultados do periodo integrando os dados de todas as turmas, e procedem a sua
analise a apresentar ao Conselho Pedagdgico;

no inicio de cada periodo e no final do 3.2 periodo, o Conselho Pedagdgico analisara
esses relatdrios e definird estratégias para melhorar ou corrigir os problemas
detetados;

na primeira reunido dos departamentos/grupos disciplinares de cada periodo, os
professores analisardo os resultados das suas disciplinas e definirdo as estratégias de
atuacgao;

no inicio de cada periodo sera dado conhecimento dos principais resultados deste
relatério aos alunos e encarregados de educacdo nas reunides a realizar com os

diretores de turma.

Quanto ao acompanhamento do percurso escolar e profissional dos alunos, e concretamente a

empregabilidade dos alunos em profissGes da mesma area de formacdo, apds a conclusdo de

um curso profissional, a ESGC ja desenvolve praticas, ainda que ndo sistematicas, dispondo os
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diretores de curso, que acompanham a empregabilidade e/ou a prossecucdo de estudos dos
alunos, de alguma informacdo sobre o assunto. A Direcdo da ESGC, no que respeita a
prossecucdo de estudos, tem acesso anualmente a informacdo sobre a colocacdo de todos os
nossos alunos, incluindo os de EFP, através do programa ENES, mas nem sempre se consegue
ter acesso as entidades que ndo sejam de ensino publico. Por outro lado, e no que respeita aos
CTESP, algumas (ndo todas) instituicdes promotoras enviam a escola estes dados ainda que
ndo o fagam de modo regular e com cardcter sistematico. A equipa de Autoavaliacdo iniciou,
em 2022-23, um processo de recolha de informacao, através do envio de formularios web a ex
alunos e entidades empregadoras (Anexos 3 e 4) tendo obtido 42 respostas de alunos e 0 das
entidades empregadoras, o que manifestamente mostra uma fragilidade da escola em termos
de acompanhamento dos seus alunos no pds conclusdo do EFP. Esta é uma das areas em que a
recolha e sistematizacdo destes indicadores se constitui como um dos objetivos estratégicos

do Projeto Educativo da ESGC ainda por concretizar.

Quanto a utilizacdo das competéncias adquiridas no local de trabalho e ao grau de satisfacdo

das entidades empregadoras, a ESGC, desde 2014-15, recolhe, regista e monitoriza dados

guanto ao grau de satisfacdo das entidades empregadoras nos niveis de preparacdo, postura,
responsabilidade, proatividade, seguranca e higiene dos alunos e sobre o envolvimento da
escola no acompanhamento dos alunos /formandos de EFP na Formacdo em Contexto de
Trabalho (FCT), ainda que ndo o faga no pds conclusdo de estudos de ensino secundario. A
recolha destas informagdes, tanto junto de entidades nacionais como internacionais, tem

mostrado um grau de satisfacao invariavelmente muito bom relativamente aos nossos alunos.

Compete ao Diretor/EAA desenvolver mecanismos para a obtencdo dos resultados sobre a
colocacdo no mundo do trabalho, a percentagem de alunos nas respetivas areas de formacao,
a utilizacdo das competéncias adquiridas e o grau de satisfacdo das entidades empregadoras
relativos ao ultimo ciclo de formacdo e apurados, a partir dos inquéritos realizados, até 31 de

marco de cada ano, as referidas entidades e aos ex-alunos.

Para além dos indicadores que decorrem do alinhamento com o quadro EQAVET, foram
igualmente definidos indicadores de escola decorrentes do PAM final de 2022-23 e que se
reportam a duas acdes de melhoria relacionadas com a comunicacdo e com a pratica
pedagogica. Tanto uns como outros integrardo o PAM/ Plano de Acdo inicial (Anexo 4
EQAVET), que sera agora elaborado a partir deste Documento Base (Anexo 3 EQAVET). O Plano

de Acdo, nas suas versoes intermédio e final, serd a base para o preenchimento do Anexo 5
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EQAVET — Relatdrio do Operador — que se constituird como fundamental para a ESGC se
candidatar ao processo de verificacdo de conformidade com o Quadro EQAVET. No final do
ano letivo, e com base em todos os dados até entdo recolhidos, o Diretor elabora um relatério
de execucdo do Projeto Educativo com o objetivo de monitorizar a evolugcao dos principais
indicadores e auxiliar na redefinicdo das metas para o ano seguinte, a submeter aos Conselhos
Pedagdgico e Geral, ao mesmo tempo que a EAA com base em todos os documentos

produzidos, e que constam do Cronograma abaixo, ird propor futuros planos de agao.

Etapas Responsaveis

12 reunido: Planeamento Estratégico, Regimento da EAA e
1. identificacdo das partes interessadas e o seu nivel de intervengao, Consultor
cargos/fungBes na EAA

Preenchimento do Planeamento Estratégico 23/24 e Regimento da

2. EAA EAA
22 reunido: Anexo 3 EQAVET “Documento Base” e Anexo 4 EQAVET
3. P ~ Consultor
Plano de Agdo
4. Preenchimento do Anexo 3 EQAVET “Documento Base” EAA
5. Preenchimento do Anexo 4 EQAVET “Plano de Ag¢do” EAA
6. Implementagdo do Plano de Agdo (Anexo 4 EQAVET) EAA

32 reunido: definigdo dos questionarios a alunos, pais/EE, pessoal
7. docente e pessoal ndo docente do ciclo formativo atual Consultor
(Observatério) e Plano de Agdo (Intermédio e Final)

Selegdo dos indicadores dos questionarios do ano letivo 23/24

8. (Observatério) e preenchimento dos dados de inquiri¢ao EAA
9. Construgdo dos questiondrios do ano letivo 23/24 (Observatoério) Consultor
10. Aplicagdo dos Questionarios do ano letivo 23/24 (Observatério) e EAA

recolha de dados estatisticos EQAVET

11 Tratamento estatistico dos Questionarios do ano letivo 23/24 Consultor
. (Observatério) e elaboragao do Relatério Global e estatisticos

12. Preenchimento do Plano de Agdo (Intermédio) EAA

13 42 reunido: entrega dos resultados do Observatério e Anexo 5 Consultor
’ EQAVET “Relatério do Operador”

14. Preenchimento do Plano de Agdo (Final) EAA

15. Preenchimento do Anexo 5 EQAVET “Relatério do Operador” EAA

16. Solicitar ANQEP, via plataforma, o processo de verificagdo de EAA

conformidade EQAVET

Quadro XXXVIIl - Cronograma de Responsabilidades
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4.6. Mecanismos de divulgag¢ao
A estratégia de comunicacdo e divulgacdo dos resultados foi uma prioridade, pelo que
elaboramos um plano de comunicacdo, que incluisse a comunicacao dirigida a todas as partes
interessadas, com especial énfase ao pessoal docente, ndo docente, alunos e
pais/encarregados de educacio.
Como se pode verificar na tabela de estratégia de autoavaliacdo (ponto 3. do presente
Documento Base), a ESGC, a semelhanca do que vem realizando, desde 2011, a elaborou um
documento de planeamento estratégico, do qual consta um plano de comunicagdo, com o qual
se pretendeu assegurar e disponibilizar, de forma periddica e continua, a informacao relevante
sobre o desenvolvimento dos acontecimentos e impacto das decisdes que vao sendo tomadas
no ambito do processo de autoavaliagao.
Tendo em conta o ambito alargado e os prazos limitados inerentes ao projeto de
autoavaliacdo, é fundamental estabelecer processos eficientes de comunicagdo, por forma a
assegurar o sucesso da implementacdao. Com efeito, o conhecimento claro e atempado, quer
das razoes e imperativos da autoavaliacdo, quer das suas implicacdes na escola, desenvolve
uma reacgdo positiva e, por conseguinte, promove um espirito de aceitacdo e adesdo geral
junto dos atores educativos.
Uma comunicacgao clara e coerente a todas as partes interessadas durante as principais fases

do projeto é a chave para assegurar o sucesso do processo e das agdes subsequentes.

Assim, sdo objetivos do presente plano de comunicacgao:

e Informar de forma eficiente sobre o projeto de autoavaliacdo (porque razdo foi
considerada uma das prioridades da escola);

e Construir a confianca por parte da comunidade educativa relativamente as alteragGes
e impacto decorrentes da autoavaliacio (como a autoavaliacdo pode fazer a
diferenca);

e Minimizar a resisténcia a mudanca, reduzindo as incertezas e aumentando a
compreensdo sobre os imperativos da autoavaliacdo (como estad relacionada com o
planeamento estratégico da escola);

e Assegurar a comunicacao eficiente nos dois sentidos: top-down e bottom-up.

Para divulgar institucionalmente o projeto de autoavaliagcdo, formalizando o seu inicio, e

informar sobre o processo de alinhamento com o Quadro EQAVET, foi disponibilizada
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informacdo na pagina web da escola (através da criagdo de um separador prdoprio), nas redes
sociais da escola e nos televisores das salas de alunos e de professores, bem como através da
newsletter da Escola Connect. Foi ainda disponibilizada informacdo através de circulares
direcionadas aos alunos, lidas em todas as turmas da escola, e em informacao escrita dirigida a
todo o pessoal docente, através dos coordenadores de departamento. Simultaneamente,
realizaram-se sessdes de esclarecimento direcionadas para todos os alunos, através dos seus
delegados e subdelegados de turma; de todos os docentes através dos coordenadores de
departamento com assento no Conselho Pedagdgico, a todos os elementos do pessoal ndo
docente (assistentes técnicos e operacionais) e a todos os elementos da comunidade educativa

com assento no Conselho Geral.

As reunides do Conselho Pedagdgico (constituido maioritariamente por pessoal docente e
técnicos de apoio psicopedagdgico) e do Conselho Geral (constituido por representantes de
toda a comunidade educativa) serviram ainda para a aprovacdo unanime do Regimento da
Equipa de Autoavaliacdo e do Planeamento estratégico da ESGC, documentos estes também

aprovados por unanimidade em reunido da Equipa de EAA com caracter alargado.

Ao longo de todo o ano letivo, sera disponibilizada, periodicamente, informagdo sobre o

processo de alinhamento com o Quadro EQAVET, em:

= Reunides do Conselho Pedagdgico e do Conselho Geral;

=  Reunides de departamento/grupo disciplinar com o pessoal docente;

= Reunides com o PND;

= Reunides de diretores de turma e/ou de diretores de curso;

=  Reunides dos diretores de curso e dos diretores de turma com os pais/EE;

= ReuniGes dos diretores de curso e diretores de turma com os alunos;

= Reunides do Direor com delegados e subdelegados e Associagdo de Estudantes;
= Newsletter Escola Connect;

= Pagina web da ESGC;

- Redes Sociais da ESGC;

= Televisores da Sala dos Professores e do Bar dos Alunos.

Para envolver um maior nimero de stakeholders internos e externos no processo de recolha
de informacdo sobre a implementac¢do do PAM/Plano de Acdo, sob a forma de questionario -
prevé-se a realizacdo de sessGes presenciais ou online para sensibilizar para a importancia do

preenchimento dos questionarios e explicar o seu preenchimento.

Escola Secundaria de Gago Coutinho — Documento Base Pagina 63 de 131



REPUBLICA ANCQEP '/ GARANTIA DA (QUALIDADE Q
l . PORTUGUESA s \ IA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

ESCOLA SECUNDARIA DE
GAGO COUTINHO

Os resultados obtidos pela aplicagdo do PAM/Plano de Ac¢do serdo divulgados no Conselho
Pedagdgico e, a partir dai chegardo a todos os professores através dos respetivos
Coordenadores de Departamento/representantes de grupo disciplinar que os discutirdo nas
respetivas reunides; a todo o Pessoal Ndo Docente através dos seus representantes, nas suas
reuniGes periddicas; aos alunos e aos Pais e Encarregados de Educacgdo, através dos respetivos
delegados e subdelegados de turma e da Associacdo de Estudantes e dos representantes dos

pais de cada turma da escola e da Associacao de Pais.

Compete ao Diretor a apresentacdo do Relatério Anual de Execucdo do Projeto Educativo ao
Conselho Pedagdgico e ao Conselho Geral, no final de cada ano letivo, cujos respetivos
representantes fardo chegar a informacdo a todos os professores, através dos Coordenadores
de Departamento, a todo o Pessoal Ndo Docente através dos seus representantes, aos alunos
e aos EE, através dos seus respetivos representantes da Associacdo de Estudantes e da
Associacdo de Pais, a autarquia, através dos seus representantes no Conselho Geral, e as
empresas e entidades, também com assento no Conselho Geral. No inicio do ano letivo
seguinte, o Diretor fard uma andlise comparativa da evolucdo dos principais indicadores do
Relatério Anual de Execucdo do Projeto Educativo na Reunido Geral de Professores; na
Reunido Geral do Pessoal Ndo Docente, na reunido dos Delegados de Turma (alunos), na
reunido dos Representantes de Turma dos Encarregados de Educacdo/Associacdo de pais/EE.
Para esta divulgacdo, a ESGC podera utilizar a rece¢do aos alunos e pais/EE do inicio do ano

lectivo, bem como as reunides de conselho de turma iniciais, dirigidas por cada diretor de

turma e ou de curso, e com a presenca de professores, representantes de alunos e de pais/EE.

O quadro XXXIX reflete o modo como se pretende desenvolver este processo de comunicacgao,
definindo-se, para cada fase, os objetivos, os responsaveis, os destinatarios, os canais/meios
de comunicac¢do, os momentos de divulgacdo e os resultados esperados com este processo de

autoavaliacao:
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Quadro | - Processo de comunicagao

Frequéncia/

Descri¢ao/objetivos Responsaveis Destinatarios Canais/meios més Resultados esperados
- Divulgar Reunido; L A
institucionalmente o Pagina Web; Diminuir ru.les!stenuas -
projeto de . . Sl ST Obter a mdxima co.laboragao
1. Inicio de autoavaliagdo para . okl Edlfc?tlva Escola Connect; Outubro de e thd.o.s CH RN
rojeto formalizar o seu inicio; RO IS L Televisor da Sala dos 2023 SO ?nvower os.
proj ! Conselho Geral atores educativos no projeto
= Dara conhecero HIOLEERICE de autoavaliagdo que vai ser
projeto de Televisor do Bar dos sl armEriEet
autoavaliagao. AT
Reuniao;
=  Disponibilizar Pagina Web; ~
2. Alinhamento periodicamente Comunidade Educativa Redes Sociais; Inform.agao )
como informacdo sobre o EAA e Direcs Conselho Pedagégico Escola Connect; Durante o ano Envolylmento/ COBICIISS
Quadro processo de cao Conselho Geral Televisor da Sala dos letivo dos diversos S PR ©
EQAVET alinhamento com o Comunidade local Professores; processo de alinhamento
Quadro EQAVET Televisor do Bar dos g @ Quadro EQAVET
Alunos
Reunido Teams com
representantes EE;
- DT's sensibilizar alunos
=  Sensibilizar para a am =B da el
importancia do A DGR Obter a colaboragdo dos
3. Observatorio preen.chlljnfanto dos . . . Re.unlaﬂo com PD - Fevereiro/marg diferentes elementos da
. questionarios; EAA e Dire¢ao Comunidade Educativa Afixagdo Informagdo . .
Qualidade . . . ode 2024 comunidade educativa
* Explicaro 2T D P (aplicagdo de questiondrios)
preenchimento dos Web, Redes Sociais,
questionarios. Escola Connect,
Televisores da Sala dos
Professores e do Bar
dos Alunos.
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5. Anexos

5.1.Anexo 1 — Referencial para o Alinhamento com o Quadro EQAVET

(OneDrive/EQAVET).
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1 - Introducgao

Para aferir a situacdo em que a Escola Secundaria de Gago Coutinho (ESGC) se encontra face aos
descritores do Anexo 1, a EAA vai “posicionar” a ESGC relativamente a cada uma das praticas de gestdo que

integram o referencial para o alinhamento da EQAVET.

A finalidade deste exercicio de autoavaliacdo é de identificar areas de forca e de fraqueza, ou areas

omissas, face a estes descritores e assim definir o ponto de partida no processo de alinhamento.

O obijetivo principal deste processo é de envolver de forma mais efetiva os stakeholders internos e externos
no projeto educativo da escola, estimular a autoavaliacdo e multiplicar os contributos para a melhoria

continua.
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2 - Registo da aferi¢ao das praticas de gestao da EFP

Principios
EQAVET

Visao
estratégica e
visibilidade
dos processos
e resultados
na gestdo da
EFP

Fase 1 — Planeamento

Critério de Qualidade
O planeamento reflete uma visdo estratégica partilhada pelos stakeholders e inclui as metas/objetivos,
as acBes a desenvolver e os indicadores adequados.

Descritores Indicativos

- As metas/objetivos politicos europeus, nacionais e regionais sdo refletidos nos objetivos locais
fixados pelos prestadores de EFP

- Sdo fixados e supervisionados metas/objetivos explicitos

- E organizada uma consulta permanente com as partes interessadas a fim de identificar necessidades
locais/individuais especificas

- As responsabilidades em matéria de gestdo e desenvolvimento da qualidade foram explicitamente
atribuidas

- O pessoal participa desde o inicio do processo no planeamento, nomeadamente no que se refere a

desenvolvimento da qualidade
- Os prestadores planeiam iniciativas de cooperagdo com outros prestadores de EFP
- As partes interessadas participam no processo de analise das necessidades locais

- Os prestadores de EFP dispdem de um sistema de garantia da qualidade explicito e transparente

Praticas de gestdo da EFP Critérios de
conformidade
EQAVET
Graus de alinhamento Grau Evidéncias (Anexo 10)
PE/definigdo de metas e
objetivos
bieti belecid | Reunides CMVFX/Cursos
As metas/o jfthC?S estabelecidos pe ,o' profissionais
P1 | operador estdo alinhados com as politicas | 3 o q |
europeias, nacionais e regionais Reunides Rede escolar/ME a1
FCT-Erasmus/Entidades de :
. Planeamento
acolhimento-empresas
europeias
PE
As ag0es delineadas traduzem a visdo Reunides Conselho
P2 | estratégica partilhada pelos stakeholders 2 | Pedagodgico/Conselho Geral C5. Dilogo
internos e externos Reunides CMVFX/Cursos institucional
profissionais para a
- T melhoria
A relagdo entre as metas/objetivos continua da
P3 | estabelecidos e a sua monitorizagdo 2 | PEE oferta de EFP
através dos indicadores é explicita
A atrllt?uu;ao de re'sponsablll'dades ,em Recursos humanos
P4 | matéria de garantia da qualidade é 2
explicita Pessoal docente
Rede muito diversificada de
protocolos e parcerias;
P5 Parcerias e iniciativas de cooperagao com 3 Protocolos
outros operadores sdo planeadas ESGC/OGMA/Municipio;
ESGC/Santos e
Vale/ESGC/Rodovidria...;
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IE/FPUL..
Participagdo na EAA desde
2011 de stakeholders internos
e pais/EE; restantes
O sistema de garantia da qualidade em stakeholders externos sé
P6 | uso é explicito e conhecido pelos 3 |integraram a EAA, a partir do
stakeholders internos e externos ano de 2023-24, mas
conhecem o modelo o sistema
de autoavaliagdo da ESGC
desde 2011.
Reunides Conselho
Pedagdgico/Conselho Geral
Os profissionais participam, desde o on .
s . Reunides de diretores de
py | inicio, no planeamento dF)s d!fereptes 3 | curso
aspetos da oferta formativa, incluindo o
Envolvimento processo de garantia da qualidade ReuniGes de
dos Departamento/Grupo
stakeholders disciplinar
internos e Os stakeholders internos e externos sdo Reunides Conselho
externos consultados na identificacdo e anélise de Pedagdgico/Conselho Geral C6. Aplicagdo
pg necessidades locais (alunos/formandos e ) Reunides CMVFX/Cursos do CiC|9 de
mercado de trabalho) e a sua opinido é profissionais garanné e
tida em conta na defini¢do da oferta EAA — stakeholders internos e :‘:;Eg;?edja
formativa pais/EE oferta de EFP
Os planos de ag3o traduzem as mudangas CAF Educagdo
P9 | aintroduzir em fungdo da informacdo 3 | Observatoério (s) de Qualidade
Melhoria produzida pelos indicadores selecionados PAM anual
continua da
EFP utilizando O processo de autoavaliagdo, CAF Educacio
os indicadores consensualizado com os stakeholders Observatério (s) de Qualidade
selecionados | P10 | internos e externos, é organizado com 2
base na informagao produzida pelos PAM anual
indicadores selecionados

Escola Secundaria de Gago Coutinho — Documento Base

Pagina 71 de 131




REPUBLICA ANQEP '/GARANTIA oA CQUALIDADE Q
l . PORTUGUESA Ay \ NA EDUCACAO E FORMACAD PROFISSIONAL .

ESCOLA SECUNDARIA DE
GAGO COUTINHO

Principios EQAVET

Visdo estratégica e
visibilidade dos
processos e
resultados na gestao
da EFP

Fase 2 - Implementacao

Critério de Qualidade
Os planos de agdo, concebidos em consulta com os stakeholders, decorrem das
metas/objetivos visados e sdo apoiados por parcerias diversas.

Descritores Indicativos

- Os recursos sdo adequadamente calculados/atribuidos a nivel interno tendo em vista
alcangar os objetivos tragados nos planos de aplicagdo

- Sdo apoiadas de modo explicito parcerias pertinentes e abrangentes para levar a cabo as
acdes previstas

- O plano estratégico para desenvolvimento das competéncias do pessoal indica a
necessidade de formagao para professores e formadores

- O pessoal frequenta regularmente formagdo e desenvolve cooperagdo com as partes
interessadas externas com vista a apoiar o desenvolvimento de capacidades e a melhoria da
qualidade e a reforgar o desempenho

Praticas de gestdo da EFP Critérios de
conformidade

EQAVET (Anexo
Evidéncias 10)

Graus de alinhamento

Intervengdo Parque
escolar/Equipamentos

Os recursos humanos e afetos ao EFP.
materiais/financeiros sdo ~ .
. . / Aprovagdo da candidatura
I1 | dimensionados e afetados de 3 R
L a 22 fase dos CTEs - 2
forma a alcangar os objetivos . - :
Industrial e Informatica. Implementac3o

tragados nos planos de agao
Pessoal docente altamente

qualificado

Defini¢cdo de Plano de C5. Didlogo

formagdo anual para o '”St'tuc'onli‘]' .

desenvolvimento de para a meihoria
continua da

competéncias dos
profissionais, a partir das
necessidades identificadas
pelos
departamentos/grupos, em | C6. Aplicagdo
articulacdo com o Centro | do ciclode

oferta de EFP

Acdbes de formagao continua sdo
disponibilizadas com base em

2 necessidades de desenvolvimento 2| de Formagdo Infante D. fgfhn;'r?aeda
de competéncias dos profissionais Pedro. qualidade da
Reunides de oferta de EFP
departamento/grupo
Reunides de Conselho
Pedagdgico
Reunides da sec¢do de
formacgado do Centro de
Formagdo Infante D. Pedro
Envolvimento dos Os profissionais frequentam Frequéncia com carécter
stakeholders |3 | periodicamente as a¢Bes de 2 obrigatdrio de agbes de
. formagao disponibilizadas e formacdo para a avaliagdo
internos e externos
colaboram com os stakeholders do desempenho do pessoal
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externos para melhorar o seu docente.

desempenho. Colaborag¢do com a CMVFX
(Ex: Seminario sobre os
Cursos Profissionais;
formagdo PND pelo
Caleidoscopio) ou com
empresas —
OGMA...IE/FPUL/IGOT/

Protocolos com todas as
entidades parceiras,
nacionais e internacionais-
FCT/PAP

As parcerias estabelecidas sdo
14 | utilizadas como suporte da 2
implementagdo dos planos de agdo

Melhoria continua da
EFP utilizando os
indicadores
selecionados

CAF Educacdo

As mudancas sdo introduzidas de Observatorio (s) de
I5 | acordo com os planos de agdo de 2 | Qualidade

melhoria definidos PAM anual

Os instrumentos e procedimentos CAF Educagdo

de recolhalf:le(;:lados, Observatoério (s) de
|6 | consensua |z§ 0S com 0s 5 Qualidade
stakeholders internos e externos,

sdo aplicados no quadro do PAM anual

processo de autoavaliagdo definido

Principios EQAVET

Visdo estratégica e

Fase 3 — Avaliacao

Critério de Qualidade
As avaliagdes de resultados e processos regularmente efetuadas permitem identificar as
melhorias necessarias.

Descritores Indicativos
- A autoavaliagdo é efetuada periodicamente de acordo com os quadros regulamentares
regionais ou nacionais, ou por iniciativa dos prestadores de EFP

- A avaliagdo e a revisdo abrangem os processos e os resultados do ensino, incluindo a
avaliagdo da satisfagdo do formando, assim como o desempenho e satisfagdo do pessoal

- A avaliagdo e a revisdo incluem mecanismos adequados e eficazes para envolver as partes
interessadas a nivel interno e externo

- Sdo implementados sistemas de alerta rapido

Praticas de gestdo da EFP Critérios de
conformidade

EQAVET
Graus de alinhamento Grau Evidéncias (Anexo 10)

visibilidade dos
processos e
resultados na
gestdo da EFP

Reunido Teams com

Mecanismos de alerta precoce
para antecipar desvios aos
objetivos tragados estdo
instituidos

representantes EE
Al 2 | DT’s sensibilizar alunos em sala de | 3. Avaliagio
aula

Reunido com PND

Escola
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Reunido com PD

Afixagdo Informacgdo

Divulgac¢do pagina Web, Redes
Sociais, Escola Connect,
Televisores da Sala dos
Professores e do Bar dos Alunos.

Envolvimento dos
stakeholders

internos e externos

A2

Mecanismos que garantam o
envolvimento dos stakeholders
internos e externos na
avaliagdo estdo instituidos

Participagdo na EAA desde 2011
de stakeholders internos e
pais/EE; restantes stakeholders
externos so integraram a EAA, a
partir do ano de 2023-24, mas
conhecem o modelo o sistema de
autoavaliagdo da ESGC desde
2011.

A3

Os resultados da avaliagdo sao
discutidos com os stakeholders 2
internos e externos

Participagdo na EAA desde 2011
de stakeholders internos e
pais/EE;restantes stakeholders
externos so integraram a EAA, a
partir do ano de 2023-24, mas
conhecem o modelo o sistema de
autoavaliagdo da ESGC desde
2011.

Apresentagdo dos relatorios
organizacionais nas Reunides
gerais/ Conselho
Pedagdgico/Conselho
Geral/Conselhos de turma...

Melhoria continua
da EFP utilizando os
indicadores
selecionados

A4

A autoavaliagdo periddica
utiliza um referencial
consensualizado com os
stakeholders internos e
externos e identifica as
melhorias a introduzir, em
fungdo da andlise da
informacgdo produzida

CAF Educacdo
Observatoério (s) de Qualidade
PAM anual

A5

As melhorias a introduzir a
nivel de processos e resultados
tém em conta a satisfa¢do dos 2
stakeholders internos e
externos

CAF Educacdo
Observatoério (s) de Qualidade
PAM anual

C5. Didlogo
institucional
para a
melhoria
continua da
oferta de EFP

C6. Aplicagdo
do ciclo de
garantia e
melhoria da
qualidade da
oferta de EFP
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Principios EQAVET

Visdo estratégica e
visibilidade dos
processos e
resultados na
gestdo da EFP

Fase 4 — Revisao

Critério de Qualidade
Os resultados da avaliagdo sdo utilizados para se elaborarem planos de agdo adequados a
revisdo das praticas existentes.

Descritores Indicativos
- Sdo recolhidas impressdes dos formandos sobre as suas experiéncias individuais de
aprendizagem e o ambiente de aprendizagem e ensino. Sdo utilizadas conjuntamente com as
impressdes dos professores, para inspirar novas agdes

- E dado amplo conhecimento publico da informacdo sobre os resultados da revisdo

- Os procedimentos de recolha de feedback e de revisdo fazem parte de um processo estratégico
de aprendizagem da organizagdo

- Os resultados do processo de avaliagdo sdo discutidos com as partes interessadas, sendo
elaborados planos de agdo adequados

Critérios de
conformidade
EQAVET
(Anexo 10)

Praticas de gestdo da EFP

Graus de alinhamento Evidéncias

Redes sociais da ESGC
Reunidao Teams com representantes

Sociais, Escola Connect, Televisores
da Sala dos Professores e do Bar

EE; C4. Revisao

Os resultados da avaliagdo, e os DT's sensibilizar alunos em sala de
procedimentos necessarios a aula

- revisdo das praticas existentes Reunido com PND C5. Didlogo
consensualizados com os Reunido com PD institucional

~ ara a
stakeholders, sdo tornados T x P
iblicos ’ Afixacdo Informacgdo melhoria

P Divulgac¢do pagina Web, Redes continua da

oferta de EFP

Envolvimento dos
stakeholders
internos e externos

R2

dos Alunos. Cé6. Aplicagdo
do ciclo de
CAF/Questionarios/Observatdrio de | garantia e
Qualidade — os inumeros melhoria da
O feedback dos stakeholders contributos dos alunos e pais/EE qualidade da

internos e externos é tido em
consideragdo na revisdo das
praticas existentes

sdo tidos em consideragao na
elaboragdo dos PAM

Participagdo dos alunos/pais/EE
desde ha varios anos na equipa de
autoavaliagdo da escola

oferta de EFP

Melhoria continua
da EFP utilizando os
indicadores
selecionados

R3

Os resultados da avaliagdo e as
mudangas a introduzir
sustentam a elaboragdo dos
planos de agdo adequados

CAF/Questiondarios/Observatdrio de
Qualidade — os inumeros
contributos dos alunos e pais/EE
sdo tidos em consideragdo na
elaboragdo dos PAM

Participagdo dos alunos/pais/EE
desde ha varios anos na equipa de
autoavaliagdo da escola
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Periodicidade anual desde 2011-12
até aos nossos dias

CAF/Questionarios/Observatoério de
Qualidade — os inumeros
contributos dos alunos e pais/EE
sdo tidos em consideragao na
elaboragdo dos PAM

Revisbes sdo planeadas e
R4 | informam a regular atualizagdo 2
das praticas

Participagdo dos alunos/pais/EE
desde ha varios anos na equipa de
autoavaliagdo da escola

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado — o processo de alinhamento com o EQAVET
apresenta lacunas e insuficiéncias;

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avang¢ado — o processo de alinhamento com o EQAVET
integra desenvolvimentos conseguidos;

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado — o processo de alinhamento com o
EQAVET integra desenvolvimentos conseguidos e incorporados nas praticas regulares de
gestdao da EFP
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5.2. Anexo 2 — Registo dos Indicadores (OneDrive/EQAVET).
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Indice
B 1 4 o o [ x> To TSR 80

2. Registo da verificagdo dos processos de recolha e analise de dados relativos aos
INAICAdOres EQAVET .. .cciiiiiiicc e 81
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1 - Introducgao

Para aferir a situacdo em que a Escola Secundaria de Gago Coutinho (ESGC) se encontra face aos
indicadores do Anexo 2, a EAA vai “posicionar” A ESGC relativamente a cada um dos indicadores EQAVET

priorizados pela ANQEP para integrar o modelo nacional.

A finalidade deste processo é de verificar se os dados sdo recolhidos, monitorizados, avaliados e divulgados

pela ESGC.

O obijetivo principal deste processo é de envolver de forma mais efetiva os stakeholders internos e externos
no projeto educativo da escola, estimular a autoavaliacdo e multiplicar os contributos para a melhoria

continua.
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2 — Registo da verificagao dos processos de recolha e anadlise de dados

relativos aos Indicadores EQAVET

Ndo

Indicadores de Qualidade monitorizados

INDICADORES DE QUALIDADE EQAVET | existem | Ondesio | 2°°™ | quala . |Quem | Aquemse
. recolhe " . Quem analisaos | . .
dados | recolhidos os frequéncia da dados? divulga os | divulga os
os dados? recolha? ados: dados? dados?
dados?
Percentagem de
Taxa de alunos/formandos que INOVAR ~
oAl @ completam cursos de EFP MISI TRIMESTRAL DIRECAO | STAKEHOLDERS
cursos de EFP inicial (isto é que obtém ESGC | SEMESTRAL EAA DIRECAO INTERNOS E
. uma qualificagdo) em INFO ME CPEDAGOGICO | EAA
(indicador n.2 el fe it s ESCOLAS EXTERNOS
ANUAL CGERAL
4 do EQAVET) alunos/formandos que SIGO v N
ingressam nesses cursos
Proporgdo de
Taxa de alunos/formandos que
colocagdo completam um curso de
a EFP e que estdo no
apos
~ mercado de trabalho, em
conclusao de . e , X
d formagao (incluindo nivel
c.urs.os & EFI: superior) ou outros
(indicador n.2 destinos, no periodo de
5do EQAVET) | 12-36 meses apés a
conclusdo do curso
Percentagem de
alunos/formandos que
completam um curso de
Utilizacao das EFP y q~ue trgbalham em X
tanci profissGes diretamente
comp.e. €NClas | relacionadas com o
adquiridas no curso/area de Educagdo e
local de Formacg3o que concluiram
trabalho o P
el s eemrcfgtzgir;s eue estdo
6 do EQAVET) | Preé .
satisfeitos com os X

formandos que
completaram um curso de
EFP
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5.3.Anexo 3 - Formuldrios web Satisfacado dos empregadores

(OneDrive/EQAVET).

EQAVET-QUESTIONARIO DE INFORMACAO
SOBRE SATISFACAO DOS EMPREGADORES (2)

A Escola Secundaria Gago Coutinho (ESGC) encontra-se num processo de certificacio de qualidade no dambito do
Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para o Ensino & a Formacgio Profissional (Quadro EQAVET), com
o objetivo de promover & melhorar a qualidade de formagao dos cursos profissionais.

Nesse sentide, este gquestionario destina-se a recolher dados, junto dos empregadores, sobre o seu grau de satisfagao
relativamente a competéncias profissionais dos diplomados que empregam,

A resposta ao guestionario demora breves minutos e para a ESGC @ muito importante a sua participacao!

Agradecemos a sua colaboracio, sob o compromisse da salvaguarda da confidencialidade das respostas recolhidas.

A Equipa EQAVET

* Obrigatdria

INSTRUGOES PARA O PREENCHIMENTO

Para cada uma das seguintes afirmages, cologue uma cruz (X) na célula que corresponde melhor ao seu Grau de satisfagao. A
escala @ compasta por 4 niveis, desde insatisfeito (1) a Muito satisfeito (4},

Caso nao saiba o que responder ern alguma afirmacio, pode assinalar “Mao sei"/"Nao respondo” (NS/NR). Se a pergunta ndao
se aplica ao sew caso, assinale "Nao se aplica” (NA)

Consentimento informado e informacao prévia

MNa primeira pergunta, devera responder se autoriza ou ndo a ESGC a utilizar os seus dados para ratamento exclusivo das res-

pastas, no ambito da certificacio de qualidade EQAVET,
Em qualguer momento podera revogar o seu consentimento, manifestando essa vontade através do endereco

egavet@esge.pt ou do endereco direcao@esge.pt

1. Autorizo a ESGC a utilizar os meus dados para tratamento exclusivo das respostas, no ambito
da certificacdo de qualidade EQAVET? *

() sim
() mao

2. Nome da Empresa/Organizacao *
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INFORMACAO DE ENQUADRAMENTO

3. Morada *

4, Contactos
Mumero de Telemavel *

5. Contactos:
Enderego de correia eletronico *

QUESTIONARIO DE SATISFACAO

6. Registe o triénio a que se reporta (m) o/s diplomado/s, ex alunos da ESGC. *
() 2017-2020

() zo18-2022

7. Nome do diplomado *
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8. Competéncias
Caso o(s) nosso(s) ex aluno/a (s) se encontre a trabalhar numa area profissional relacionada
com o curso no qual se diplomou, responda agui.
Aguilo que se pretende & que avalie as competéncias, abaixo indicadas, para cada um dos
nossos ex alunos, diplomados empregados em profissdes relacionadas com o curso
profissional concluido. *

Pouco Muito
satisfeitola) satisfeitola)
Insatisfeitofa  /concordo  Satisfeito{a) / concordo Mao
)/ Discarda pouco feoncordo totalments MS/MR Aplicavel
1- Competéncias Técnicas
inerentes ao posto de O O O O @) O)

trabalho.

2- Planeamento e
organizagio,

3- Responsabilidade e
autonomia.

4- Comunicacao e relacoes
interpessoais,

o O O O
O O O O
O O O O
o O O O
O O O O
O O O O

5- Trabalho em equipa.

9. Competéncias
Caso ofs) nosso(s) ex aluno/a (s) se encontre a trabalhar numa area profissional nao
relacionada com o curso no qgual se diplomou, responda agui.
Aquilo que se pretende & que avalie as competéncias, abaixo indicadas, para cada um dos
nossos ex alunos, diplomados empregados em profissées NAO relacionadas com o curso
profissional concluido. *

Pouco Muito
satisfeitola) satisfeito(a)
Inzatisfeitofa  / concordo  Satisfeito{a) / concordo Mao
)/ Discorde pouco Jeoncorde  totalments MES/MR Aplicavel
1- Competéncias Técnicas
inerentes ao posto de O O O O O O

trabalho.

2- Planeamento &
ofganizagan.

3- Responsabilidade e
autonomia.

4- Comunicacao e relagdes
interpessoas,

& Trabalho em equipa.

o o0 O O
o O O O
O o O O
o o0 O O
o o O O
O o0 O O
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10. Apreciacao Glabal *

1- Qual o seu grau de
satisfacao relativamente as
competéncias dos
diplomados pela ESGC?

ANCYEP

ENSING PROFISSIOMAL | F

Insatisfeito(a
)/ Discordo

O

'/ GARANTIA DA QUAL!DADE
NA EDUCACAO E FORMAGCAO PROFISSIONAL

Pouco
satisfeitala)
/ concorda

pouco

O

11. Apresente, se assim o entender, sugestdes de melhoria.
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Muito
satisfeitola)
/ concordo
totalmente

O
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5.4.Anexo 4 — Formulario web Acompanhamento do percurso escolar e/ou

profissional de ex alunos da ESGC (OneDrive/EQAVET).

EQAVET-QUESTIONARIO A EX- ALUNOS DOS
CURSQOS EFP - ACOMPANHAMENTO DO
PERCURSO POS FORMACAO

& Escola Secundaria Gago Coutinho (ESG0) encontra-se num processo de certificacdo de gualidade no ambito do
Curadrn de Referéncia Eurapec de Garantia da Qualidade para o Ensine e a Formagao Profissional (Quadso BOAET), cam
o objgtivo de promaver g melhorar a qualidade de formagio dos cursos profissionars

Messe sentido, este questionanio destina-s2 a recolher dados, junto dos ex alunoiale dolals ursos profissionais scbre o

sel percursa pos farmacio
& resposta ao questionario demora breves minutos @ para a ESGC ¢ multo impertante a sua participacao!
Agradecemas a sua colaboracio, sob o compromisso da salvaguarda da confidendalidade das respostas recolhidas,

& Equipa EQAVET

* Cbnigatoria

A - CARACTERIZACAO DO (A) RESPONDENTE

1. Idade *

0 valor tem de ser um namero

2. Genperog *
|:| Masculing
D Femining
D Dutro
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3. Curso freguentado *

f::l Curso Técnico de Apoio Psicossocial

Curso Tecmico de Auxiltar de Saude

Curso Tecnico di Eletranice, Automacio e Computadores

Curso Tecnico de Gest e Progr. de Sistemas Informaticos

Curso Técnico Manutengio Industrial (varants Eletromecinica)

Curse Teonico de Manutengio |ndustrial (vanante Marutencio de Aoronsves)

Curso Téonico de Turismo

o O O 0 0 O O

Cursa Técmico |Infarmética-Sistemas

4. Ciclo de Formagdo (marcar 56 uma opgao) *
() 2ma-2021

() =209-2022

5. Situacdo Profissional (marcar so uma opgio) *

{::I Trabalhador por conta propria

D Empregado por conta de outrem a tempo completo

Ervpregado por conta de outrem a tempa parcial

Digtea,

O
I::I A procura de emprego
@

B. Encontra—se a frequentar atualmente alguma formagao? (marcar apenas uma opgio) °
() sim
() Na&o
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7. Se respondeu "Sim” na questdo anterior, que formacado frequenta? {marcar apenas uma
opcaoc) ¢

I:::I Estagio profusional
D Formacao de nivel pés-secundario

D Farmacao da nive| ensino superior

D Cutra;

F— APRECIACAO GLOBAL

8. Qual o seu grau de satisfagao global relativamente a formagao recebida na Escola Secundaria
de Gago Coutinhof *

Pouco Miuita
satisfeitola) satisfeitala)
In=atisfeitofa J concordo Satisfeitofa) { concordo
1 Discarda peaucD { cancardo tortalments

Entrada 1 O O O O

G - SUGESTOES DE MELHORIA

9. Apresente, se assim o entender, sugestdes de melhoria relativamente & formagdo recebida na
escola Secundaria de Gago Coutinho,
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5.5.Anexo 5 - Inquérito de satisfagdo as entidades de acolhimento de

estagiarios 2014-2015 (OneDrive/EQAVET).

Técnico de Turismo
PARTE | Dados Gerais
N.2 de formandos 7
IP55
Pequena Empresa
2 Média Empresa
H Grande Empresa
- EA/ENA
: Autarquia 5
= lardim de Infancia/Escola
Multinacional
N3o Responde
8 Servigos 7
E Comeércio
2 Industria
z N3o Respondem
i SIM
: NAO
- MN3o Responde 1
PARTEIl  Avaliagdo de Parcerias 1 2 3 4
2 1. Nivel de preparagio 1]15]1
kS 2. Qualidade das Atitudes 6|1
z 3. Responsabilidade 1] 6
g 4. atitude proativa 116
5 5. Cumprimento das normas de seguranga e higiene 1] 6
'E 6. Acompanhamento dos Professores 3] 4
- 7. Formandos como mais valia 41 3
PARTE Il Disponibilidade de colaboracdo no futuro
z Técnico de Gestdo e Prog. de Sistemas Informaticos 2
E - Técnico de Eletrénica, Automacgdo e Computadores 2
20 Técnico de Turismo 4
E E Técnico de Apoio Psicossocial
E :E;" Tecnico de Desporto
& g Técnico de Manutencdo de Aeronaves
é N Técnico de Mecatronica Automdvel
3 Técnico de Auxiliar de Sadde
E g 5. oa SIM 7
Z28EB8 INAD
Wa284a
2 E S N3o Responde
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5.6.Anexo 5 — Inquérito de satisfagdo as entidades de acolhimento de

estagiarios 2015-2016 (OneDrive/EQAVET).

Dados Gerais

Técnico de Turismo

Ténico de Gest3o e
Prog. De Sistemas
Informaticos

Técnico de Elet.,
Aut. e Computs.

M.? de formandos 12

Tipa de brstity bgda

IPSS

Peguena Empresa

Média Empresa

Grande Empresa

Pk | bt | bt | Bk Y

EAJENA

Autarguia

lardim de Infancia/Escola

Multinacional

Mio Responde

Econdmica

At

Servigos

Comércio

Inddstria

MNio Respondem

18wz

SIM

NAD

Mio Responde

PARTE Il

Avaliacdo de Parcerias

Pardmeiros de Avaliacko

. Nivel de preparacio

. Qualidade das Atitudes

o
i
o=
| b [l

. Responsabilidade

IR LT
[

. atitude proativa

= e|o | ale

. Cumprimento das normas de seguranga e higieng

. Acompanhamento dos Professores

[ B L R |

. Fermandos comao mais valia

| s | R | LA
|l 0D |k | LA

T

N

PARTE Il

Disponibilidade de colaboragdo no futuro

TS5 SO Mk Inbere g5 para a
<
empre sa/finstituig 3a

Técnico de Gestdo e Prog. de Sistemas Informadticos

Técnico de Eletrdnica, Automacdo e Computadores

Técnico de Turismao

Técnico de Apoio Psicossocial

Técnico de Desporto

Técnico de Manutencio de Aeronaves

Técnico de Mecatrdnica Automdvel

Técnico de Auxiliar de Sadde

P s sl 2a]
e de valtar 3

(4l g
m
Escola

5IM

11

MAD

|N§a Responde
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5.7.Anexo 5 - Inquérito de satisfacdo as entidades de

estagiarios 2017-2018 (OneDrive/EQAVET).

Dados Gerals

£
-

ESCOLA SECUNDARIA DE
GAGO COUTINHO

acolhimento de

Técnico de Turismo

Técnico de Ebet.; fart.
& Computs.

Téenico de Apaia
Paicoddacial

Técnico de Auxiliar
de Saide

Pl cA o

Tigs da

IPSS

Pequena Empresa

Média Empresa

[

Grande Empreza

EAJENA

Autargquia

Jardim de Infincia/Escola

Multinacional

W30 Responde

. oot ca

Servigos

Comércio

SR |

Inddstria

MEo Respondem

[

8% vz
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5.8.Anexo 6 — Relatorio do Observatorio dos Cursos Profissionais 2019-

2020 (OneDrive/EQAVET).

1 — Contextualizacao

Para a analise dos resultados dos cursos profissionais até ao final do més de julho, no ano
letivo 2019/2020, foi calculada a taxa de sucesso, insucesso e qualidade do sucesso por curso,
ano e mddulos/UFCDs concluidos. Os indicadores foram definidos de forma a uniformizar a
analise dos resultados dos Cursos Profissionais com os dos Cursos Cientifico-Humanisticos.

Indicadores utilizados:

= Taxa de sucesso por curso e por ano foi definida por recurso ao numero e
percentagem de alunos que concluiram todos os médulos/UFCDs avaliados.

= Taxa de insucesso por curso e por ano foi definida por recurso ao nimero e
percentagem de alunos que ndo concluiram todos os médulos/UFCDs avaliados.

* Qualidade do sucesso por disciplina e por ano foi definida por recurso ao nimero e
percentagem de alunos com classificagdes iguais ou superiores a 14 valores no total
dos alunos da turma e inscritos nos moédulos avaliados.

A analise dos mddulos com menor sucesso por disciplina teve como referéncia as taxas de
insucesso iguais ou superiores a 20% no total dos alunos da turma e inscritos nos mdodulos
avaliados.

De assinalar a existéncia de constrangimentos na realizacdo do presente Relatodrio,
decorrentes da ndo utilizacdo dos documentos de base da convocatéria n2 135/2019-2020 e
da consequente nao disponibilizacdao dos dados requeridos.
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2 — Analise do sucesso/insucesso, por
curso até julho de 2020

17%

Distribuicdo do Sucesso /Insucesso no ano letivo 2019/2020
por ano de escolaridade
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90% 83%
80%
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60% 54%
50% e% 41%
40%
30%
20%
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0% -
Sucesso Insucesso Sucesso Insucesso Sucesso Insucesso
1.2 Ano 2.2 Ano 3.2 Ano
Grafico 1

Como se pode observar a partir do grafico 1, a percentagem de insucesso diminui ao longo dos
trés anos dos Cursos Profissionais. Note-se que, no primeiro ano, a percentagem de
sucesso/insucesso é muito aproximada, verificando-se, no entanto, um ligeiro aumento na

percentagem de insucesso.

Anos 1° Ano 2° Ano 3°Anc
N° de N° de N° de
CURSOS Sucesso % Insucesso % Sucesso | % | Insucesso % Sucesso | % Insucesso %
alunos alunos alunos
IS - Informatica - Sistemas 28 13 46% 15 54%
AS - Auxiliar de Saude 13 10 77% 3 23% 11 6 55% 5 45% 10 9 90% 1 10%
PS - Apoio Psicossocial 27 11 41% 16 59% 25 19 76% 6 24% 17 16 94% 1 6%
EAC - Eletrdnica, Automagao e
14 9 64% 5 36% 12 4 33% 8 67% 17 14 82% 3 18%
Computadores
GPSI - Gestao e Programacao de
. ags 34 30 88% 4 12% 25 16 64% 9 36%
Sist. Informaticos
MA - Manutenc 3o de Aeronaves 22 5 23% 17 77% 24 3 13% 21 88% 19 14 74% 5 26%
MC - Mecatrénica Automdvel 11 9 82% 2 18%
PT - Turismo 42 16 38% 26 62% 41 25 61% 16 39% 37 36 97% 1 3%
EM - Eletromecanica 10 7 70% 3 30%
TOTAIS 157 73 46% 84 54% 147 87 59% 60 41% 135 112 83% 23 17%
Tabela 1

Da analise efetuada a tabela 1, concluiu-se que:

= apercentagem de alunos, com todos os mddulos/UFCD concluidos, é tendencialmente

mais elevada nos discentes que frequentaram o 32 ano;

* nos 12 e 22 anos do Curso de Manutencdo de Aeronaves registou-se,
percentualmente, o menor nimero de médulos/UFCD concluidos, situacgdo idéntica a
que se verificou no 32 ano do curso de Gestdo e Programacdo de Sistemas

Informaticos;
= 0 curso em que houve uma maior percentagem de mddulos/UFCD concluidos,

no 12

ano, foi o curso de Mecatronica Automovel; no 22 ano, foi no curso de Gestdo e
Programacdo de Sistemas Informaticos e no 32 ano a situacdo verificou-se no Curso de

Turismo.
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Grafico 2

Ao analisarmos a distribuicdo de Sucesso/Insucesso por Ano/Curso Profissional constata-se, a
partir do gréafico 2, que o curso de Mecatronica Automoével foi o que obteve uma maior
percentagem (82%) de sucesso em oposi¢do ao curso de Manutencdo de Aeronaves, no qual
se registou, apenas, uma taxa de 23% de sucesso — situag¢des verificadas no 12 Ano.

Distribuicdo do Sucesso/Insucesso - 2.2 Ano

M sucesso Insucesso
100%
90% 225 Ba%
80% 76%
70% 67%
&50% 55%
50% 45%
40% .- 9%
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20% 12% 13%
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61%
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Grafico 3

A partir da andlise do grafico 3, verifica-se que o0 22 ano do curso de Gestdo e Programacao de
Sistemas Informaticos obteve a maior taxa de sucesso (88%); por outro lado, constata-se que é
no Curso de Manutengdo de Aeronaves onde se regista a menor taxa de sucesso (13%).
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Grafico 4

Da analise efetuada ao grafico 4, o qual se refere a distribuicdo do Sucesso/Insucesso

relativamente ao 32 ano, pode comprovar-se que o curso PT - Turismo foi o que registou uma

maior percentagem (97%) de sucesso, o curso de Gestdo e Programacdo de Sistemas

Informaticos foi onde se registou a menor taxa de sucesso (64%), sendo, no entanto, alcancada

por mais de metade dos alunos que o frequentaram.
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3 - Analise comparativa do sucesso nos
anos letivos 2018/19 e 2019/20, por ano
de escolaridade

1.2ANo
1° Ano
julho 2018/2019 julho 2019/2020
CURSOS N° de N° del alunos que N° de N° de’ alunos que
concluiram todos os % concluiram todos os %
alunos modulos/UFCD alunos modulos/UFCD
AS - Auxiliar de Saude 12 7 58,3% 13 10 76,9%
PS - Apoio Psicossocial 25 16 64,0% 27 11 40,7%
EAC - Eletronica, Automacao e
16 6 37,5% 14 9 64,3%
Computadores
MA - Manutencao de
23 6 26,1% 22 5 22,7%
Aeronaves
PT - Turismo 44 30 68,2% 42 16 38,1%
TOTAIS 120 65 54,2% 118 51 43,2%

Tabela 2

A partir da analise da tabela 2, verifica-se que o nimero de alunos a frequentar o 12 ano nos
cinco Cursos Profissionais em analise, no final dos anos letivos 2018/19 e 2019/2020, é
sensivelmente o mesmo. No entanto, ja se verificam variacGes significativas, a nivel
percentual, no nimero de mddulos e UFCD concluidas, a saber: nos cursos de Auxiliar de
Salde e de Eletrdnica, Automacdo e Computadores regista-se uma crescente percentagem na
conclusdo de mddulos/UFCD; nos cursos de Apoio Psicossocial e de Turismo, a tendéncia
observada é inversa a registada aos dois primeiros cursos, ou seja, ha um decréscimo
significativo na percentagem de mddulos/UFCD concluidos; no curso de Manutencdo de
Aeronaves verifica-se a maior consisténcia, percentual, em termos de conclusdo de
maddulos/UFCD no final dos dois anos letivos.
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Comparagdodas taxas de sucessodo12ano
julho 2018/2019 e julho 2019/2020
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Grafico 5

O gréafico 5 é bastante ilustrativo da andlise efetuada anteriormente; a partir do qual é
percetivel que nos cursos de Auxiliar de Saude e de Eletrdnica, Automacdo e Computadores a
percentagem de conclusdo de mddulos/UFCD é maior no ano letivo 2019/2020; nos cursos de
Apoio Psicossocial e de Turismo verifica-se um decréscimo na conclusdo dos mdédulos/UFCD
relativamente ao ano letivo anterior; e no curso de Manutencdo de Aeronaves a variacdo é
muito ligeira comparando os dois anos letivos.

2.2ANO

N 7

Procede-se a analise comparativa do nimero de alunos e da respetiva percentagem que
concluiu os médulos/UFCD no final dos anos letivos 2018/2019 e 2019/2020 que frequentaram
0 22 ano dos cursos de Auxiliar de Saude, Apoio Psicossocial, Eletronica, Automacdo e
Computadores, Gestdo e Programacao de Sistemas Informaticos, Manutencdo de Aeronaves e
Turismo.
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2° Ano
julho 2018/2019 julho 2019/2020
CURSOS N° de N° de’ alunos que N°® de N° de alunos que
concluiram todos os % concluiram todos os %
alunos mo dulos/UFCD alunos modulos/UFCD
AS - Auxiliar de Saude 11 8 72,7% 11 [ 54,5%
PS - Apoio Psicossocial 17 13 76,5% 25 19 76,0%
EAC - Eletrdnica,
Automacio e 18 13 72,2% 12 4 33,3%
Computadores
GPSI - Gestao e
Programacio de 26 11 42,3% 34 30 88,2%
Sistemas Informaticos
MA - Manutencao de
19 8 42.1% 24 3 12,5%
Aeronaves
PT - Turismo 38 15 39,5% 41 25 61,0%
TOTAIS 129 68 52,7% 147 87 59,2%
Tabela 3

A partir da tabela 3, é possivel verificar que o curso de Apoio Psicossocial tem, no final do ano
letivo 2019/2020, mais alunos que o mesmo curso tinha em relacdo ao ano letivo anterior,
assim como os cursos de Gestdo e Programacdo de Sistemas Informaticos e de Manutencgao de
Aeronaves; nao foi significativo o acréscimo do numero de alunos no curso de Turismo;
verificando-se uma diminui¢do do numero de discentes no curso de Eletronica, Automacdo e
Computadores; e a manutencdo no curso de Auxiliar de Saude.

Relativamente a percentagem de alunos que concluiram todos os médulos/UFCD, salienta-se
que, no ano letivo 2018/2019, os alunos do 22 ano do curso de Auxiliar de Saude foi superior
aos que concluiram no mesmo periodo do ano letivo seguinte; em situacdo semelhante
estiveram os alunos dos cursos de Eletronica, Automagdo e Computadores e de Manutencao
de Aeronaves; os alunos dos curso de Gestdo e Programacao de Sistemas Informaticos e de
Turismo concluiram um maior nimero de médulos no ano letivo 2019/2020 e no curso de
Apoio Psicossocial ndo foi registada nenhuma alteragao relevante.
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Comparacao das taxas de sucesso do 22 ano
julho 2018/2019 e julho 2019/2020
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Grafico 6

Da andlise comparativa efetuada a partir do grafico 6, entre os anos letivos 2018/2019 e
2019/2020, da taxa de sucesso dos alunos a frequentar o 22 ano dos cursos em analise pode
verificar-se que nos cursos em que se registou um decréscimo na percentagem da conclusao
dos mddulos/UFCD, como ja se referiu, foram os cursos de Auxiliar de Salude, Eletrdnica,
Manutenc¢do de Aeronaves e Automacdo e Computadores, sendo de salientar que foi neste
ultimo que se verificou o decréscimo mais acentuado (38,9%). Nos cursos em que oOs
resultados melhoraram, comparativamente aos anos letivos 2018/2019 e 2019/2020, é de
evidenciar o curso de Gestdo e Programacdo de Sistemas Informaticos, que percentualmente
teve um aumento de 45,9% de alunos a concluirem mdédulos/UFCD.

3.2ANO

De acordo com a tabela 4 é possivel verificar que o nimero de alunos que frequentaram o 3¢
ano dos cursos de Auxiliar de Saude, Apoio Psicossocial, Eletrénica, Automacdo e
Computadores, Gestdo e Programacao de Sistemas Informaticos, Manutencdo de Aeronaves e
Turismo, sofreram algumas oscilagdes entre os anos letivos 2018/19 e 2019/2020. Destaque
para os cursos de Eletronica, Automacdo e Computadores e de Turismo por terem registado
mais alunos no ano letivo 2019/2020 e o curso de Manutenc¢do de Aeronaves por ter tido uma
ligeira diminuicdo do nimero de alunos, no 32 ano de 2018/19 para o periodo homdlogo em
2019/20.
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3° Ano
julho 2018/2019 julho 2019/2020
CURSOS N° de N° de’ alunos que N° de N° de' alunos que
concluiram todos os % concluiram todos os %
alunos | Gulos/UFCD alunos médulos/UFCD
AS - Auxiliar de Saude 7 5 71,4% 10 9 90,0%
PS - Apoio Psicossocial 16 15 93,8% 17 16 94,1%
EAC - Eletroni
etronica, 10 7 70,0% 17 14 82,4%
Automacéao e
GPSI - Gestao e
. . 25 21 84,0% 25 16 64,0%
Programacéo de Sistemas
MA - Manutengéo de
23 15 65,2% 19 14 73,7%
Aeronaves
PT - Turismo 24 19 79,2% 37 36 97,3%
TOTAIS 105 82 78,1% 125 105 84,0%

Tabela 4

E possivel observar que em todos os cursos houve uma melhoria, em termos percentuais, de
alunos que concluiram os médulos/UFCD no ano letivo 2019/2020 em comparag¢do com o ano
letivo 2018/2019, a excecdo do curso de Gestdo e Programacdo de Sistemas Informaticos.

Comparacao das taxas de sucesso do 32 ano
julho 2018/2019 e julho 2019/2020

Mjulho 2018/2019 julho 2019/2020
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Salde Psicossocial Automagao e Programacgao de de Asronaves
Grafico 7

Da analise ao gréfico 7, observa-se que o curso que obteve maior taxa de sucesso no ano letivo
2019/2020 foi o curso de Turismo, no entanto, o que obteve o maior acréscimo a nivel de
sucesso do ano letivo de 2018/19 para 2019/20 foi o curso de Auxiliar de Saiude com um
aumento de 18,6 pontos percentuais.

Em termos gerais, é de referir que o curso de Apoio Psicossocial, nos 22 e 32 anos dos anos
letivos 2018/19 e 2019/20, foi o que manteve maior homogeneidade, em valores percentuais,
na conclusdo dos mddulos/UFCD, estando entre os cursos que obtém maiores taxas de
sucesso.
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4 - Analise comparativa do sucesso, por
ano de escolaridade/curso entre
fevereiro e julho de 2019/2020

1.2ANO

Refere-se que, durante o ano letivo 2019/2020, os cursos de Auxiliar de Saude, Eletrdnica,
Automacdo e Computadores, Apoio Psicossocial e Informatica - Sistemas mantiveram o mesmo
numero de alunos, os cursos de Manutencdo de Aeronaves, Turismo e Mecatrénica Automaovel
tiveram um decréscimo de quatro, um e um aluno respetivamente. As alteracGes verificadas
registaram-se entre os meses de fevereiro e de julho.

e
médulos/UFCD alunos qu

concluira

1° Ano
fevereiro 2019/2020 julho 2019/2020
CURSOS N° de alunos que N° de To de
N° de alunos concluiram todos os % alunos %

AS - Auxiliar de Saude 13 11 84,6% 13 10 76,9%
PS - Apoio Psicossocial 27 8 29,6% 27 11 40,7%
EAC - Eletrénica, Automacao e 14 9 64,3% 14 9 64,3%

Computadores
MA - Manutencdo de 26 11 42,30 | 22 5 | 22,7%

Aeronaves
PT - Turismo 43 19 44.2% 42 16 38,1%
IS - Informatica - Sistemas 28 21 75,0% 28 13 46,4%
MC - Mecatroénica Automovel 12 9 75,0% 11 9 81,8%
TOTAIS 163 88 54,0% 157 73 46,5%
Tabela 5

Os dados da tabela 5 permitem-nos analisar que os alunos do 12 ano dos cursos de Auxiliar de
Saude, Manutencdo de Aeronaves, Turismo e de Informatica — Sistemas que concluiram todos
os moédulos/UFCD, percentualmente, é superior no primeiro semestre em relacdo ao segundo
semestre. Os alunos que frequentam os cursos de Apoio Psicossocial e Mecatrdonica Automavel
registaram um aumento percentual, na conclusdo de todos os mddulos, no segundo semestre,
e o curso de Eletrénica, Automacdo e Computadores registou a mesma percentagem de alunos
a concluirem todos os médulos nos dois semestres.
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Comparagao das taxas de sucesso do 12 ano
fevereiro e julho 2019/2020
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Grafico 8

Os dados expressos no grafico 8 permitem-nos inferir que foi no curso de Informatica-Sistemas
gue se registou uma maior diferencga, percentual, de um semestre para o outro, na conclusao
de todos os médulos/UFCD.

2.2ANO

No 29 ano, durante o ano letivo 2019/2020, apenas se registou a entrada de um aluno no
curso de Manutencdo de Aeronaves e a saida de outro no curso de Turismo, altera¢des
ocorridas entre fevereiro de 2020 e julho do mesmo ano.

2° Ano
fevereiro 2019/2020 julho 2019/2020
CURSOS N° de N° de’ alunos que N° de N° de’ alunos que
concluiram todos os % concluiram todos os %
alunos médulos/UFCD alunos | o dulos/UFCD

AS - Auxiliar de Saude 11 10 90,9% 11 6 54,5%
PS - Apoio Psicossocial 25 21 84,0% 25 19 76,0%
EAC - Eletroénica, 12 9 75,0% 12 4 33,3%
GPSI - Gestdo e 34 33 97,1% 34 30 88,2%
MA - Manutencao de 24 5 20,8% 24 3 12,5%
PT - Turismo 42 33 78,6% 41 25 61,0%
TOTAIS 148 111 75,0% 147 87 59,2%

Tabela 6

No decorrer do 22 ano de todos os cursos profissionais do ano letivo 2019/2020, a
percentagem de alunos que concluiram todos os médulos do primeiro para o segundo
semestre diminuiram.
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Da analise do grafico 9, verificamos, como ja referido, que, em todos os cursos, houve um

menor nimero de alunos a concluirem todos os médulos/UFCD no 22 semestre do que no 12

semestre. A descida mais acentuada foi verificada no curso de Eletrénica, Automacgdo e

Computadores, com uma diminuicdo de 41,7% dos alunos a ndo concluirem todos os

modulos/UFCD em relagdo ao 12 semestre. O curso em que se registou menor variagdo foi o

de Apoio Psicossocial com uma percentagem de 8%.

3.2ANO

No terceiro ano, em nenhum dos cursos, se registou variacdo no niumero de alunos do 12 para

0 22 semestre.

AS - Auxiliar de Saude PS - Apoio Psicossocial EAC - Eletronica, GPSI - Gestdo e MA - Manutengdo de PT - Turismo
Automagdo e Programagdo de Sistemas Aeronaves
Computadores Informaticos
Grafico 9
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3° Ano
fevereiro 2019/2020 julho 2019/2020
CURSOS N° de N° de' alunos que N° de N° de' alunos que
concluiram todos os % concluiram todos os %
alunos | iulos/UFCD alunos médulos/UFCD
AS - Auxiliar de Saude 10 10 100,0% 10 9 90,0%
PS - Apoio Psicossocial 17 16 94,1% 17 16 94,1%
EAC - Eletrénica,
Automacéo e 17 7 41,2% 17 14 82,4%
Computadores
GPSI - Gestao e
Programacao de Sistemas 25 16 64,0% 25 16 64,0%
Informaticos
MA - Manutencdo de 19 12 63,2% 19 14 73,7%
Aeronaves
PT - Turismo 37 31 83,8% 37 36 97,3%
TOTAIS 125 92 73,6% 125 105 84,0%
Tabela 7
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Ao analisar a tabela 7 verifica-se que os cursos de Eletrdnica, Automac¢do e Computadores e de
Manutencdo de Aeronaves registaram um aumento percentual de alunos que concluiram
todos os médulos/UFCD do 22 semestre em relagdo ao 12; os cursos: de Gestdo e Programagio
de Sistemas Informaticos e de Apoio Psicossocial mantiveram a mesma percentagem; e no
curso de Auxiliar de Saude observou-se uma diminui¢cdo na percentagem do niumero de alunos
gue completaram todos os mdédulos/UFCD.

Comparacgdodas taxas de sucesso do 32 ano
fevereiro e julho 2019/2020
W fevereiro 2019/2020 julho 2019/2020
100%
90%
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40%
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20%
10%
0%
AS - Auxiliar deSaude  PS - Apoio Psicossocial EAC - Eletrdnica, GPSI - Gestdo e MA - Manutengdo de PT - Turismo
Automagdo e Programacdo de Aeronaves
Computadores Sistemas Informaticos
Grafico 10

O grafico 10 permite-nos identificar que o curso que obteve o maior aumento percentual de
alunos a concluirem todos os mdédulos do 12 para o 22 semestre foi o curso de Eletroénica,
Automacado e Computadores com um aumento de 41,2%, ou seja, o dobro dos alunos.
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5 - Analise da evolucao em termos de
turmas/cursos,
2018/2019 a 2019/2020

Neste capitulo pretende-se fazer a leitura da evolugdo do sucesso das
turmas que frequentaram o ano letivo 2018/19 e que deram continuidade
no ano letivo seguinte (2019/2019).

sucesso,

das

de

Realcamos que a turma de Auxiliar de Saude do 12 para o 22 ano teve menos um aluno, as

turmas de Apoio Psicossocial e de Manuteng¢édo de Aeronaves mantiveram o nimero de alunos

e a turma de Eletrénica, Automacdo e Computadores registou um decréscimo de quatro

alunos.

1° Ano 2018/2019

2° Ano 2019/2020

Da analise aos dados registados da tabela 8 verifica-se que todas as turmas do 12 para o 22 ano
diminuiram, em percentagem, o nimero de alunos que concluiram todos os médulos/UFCD, a

excecao da turma do curso de Apoio Psicossocial.
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CURSOS N° de N d‘: adlunos N° de N° de alunos com
com i 0cos 03 % todos os modulos %
alunos modulos alunos )
i concluidos
concluidos
AS - Auxiliar de Saude 12 7 58% 11 6 54,5%
PS - Apoio Psicossocial 25 16 64% 25 19 76,0%
EAC - Eletronica,
Automacéao e 16 6 38% 12 4 33,3%
Computadores
MA - Manutencao de
24 6 25% 24 3 12,5%
Aeronaves
PT - Turismo 44 30 68% 41 25 61,0%
Tabela 8
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Comparagao das taxas de sucesso da mesma turma
nos anos 2018/2019 e 2019/2020

M 12 Ano 2018/2019 22 Ano 2019/2020

76,0%
68,2%

64,0%
61,0%

37,5%
33,3%
25,0%
. b

AS - Auxiliar de Satide

PS - Apoio Psicossocial EAC - Eletronica, Automagdoe  MA -Manutengdo de Aeronaves PT - Turismo
Computadores

Grafico 11

De acordo com o grafico 11, conclui-se que houve um aumento da percentagem (12%) de

alunos que concluiu todos os médulos/UFCD do 12 para o 22 ano no curso de Apoio

Psicossocial. O curso de Manutencao de Aeronaves apresenta o registo mais acentuado de

alunos a diminuirem a conclusio de todos os médulos/UFCD, com um decréscimo de 13,5%.

Em termos gerais, na transicao do 19 para o 22 ano, assiste-se a uma diminui¢do de cerca de

7% na percentagem de conclusdo de todos os mddulos/UFCD.

Ao analisarmos a situacdo analoga, dos alunos que no ano letivo 2018/19 frequentaram o 29

ano e que em 2019/2020 frequentaram o 32 ano, nota-se que o curso de Apoio Psicossocial

mantém o numero de alunos e os restantes cursos registam um aluno a menos.
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2° Ano 2018/2019 3° Ano 2019/2020
Cursos N° de alunos com N° de alunos com
N° de i N° de i
todos os médulos % todos os médulos %
alunos ) alunos )
concluidos concluidos
AS - Auxiliar de Saude 11 8 72,7% 10 9 90,0%
PS - Apoio Psicossocial 17 13 76,5% 17 16 94,1%
EAC - Eletroni Aut a
etronica, Automacao |- g 13 72,2% 17 14 82,4%
e Computadores
GPSI - Gesta P a
pJestao e Frogramacao |-, 11 £2,3% 25 16 64,0%
de Sistemas Informaticos
MA - Manutencdo de
19 8 42,1% 19 14 73,7%
Aeronaves
PT - Turismo 38 15 39,5% 37 36 97,3%
Tabela 9

Da andlise efetuada a tabela 9, verifica-se que em todos os cursos ha um aumento percentual de alunos a

concluirem todos os moddulos/UFCD, quando transitam do segundo para o terceiro ano.

Comparacgao das taxas de sucesso da mesma turma
nos anos 2018/2019 e 2019/2020

m 22 Ano 2018/2019 32 Ano 2019/2020

7

100% 94,1% 97,3%
90,0%
90%
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80% 72,7% 72,2% 73,7%
70% 64,0%
60%
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42,3% 39,5% 39,5%
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0%

AS - Auxiliar de Sadde PS- Apoio Psicossodal EAC- Eletrdnica, Automacdo GPSl - Gestéo e Programacio MA -Manrute ngéo de PT- Turismo
e Computadores de Sistemas Informéticos Aeronaves
Grafico 12

No grafico 12, é notdrio que o curso em que se registou um maior aumento, em pontos

percentuais, de alunos a concluirem todos os médulos/UFCD, na transi¢do do 22 para o 32 ano,
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€ o curso de Turismo, verificando-se 57,8% de aumento. Por outro lado, o curso de Eletrénica,
Automacgado e Computadores regista o menor aumento, com uma percentagem de 10,2%.

6 - Analise dos resultados por
disciplina/ano por componente de
formacao

Neste capitulo pretende-se fazer a leitura dos resultados tendo em conta
a percentagem de sucessolinsucesso e a qualidade do sucesso dos
alunos nas varias disciplinas, por componente de formagao.

FORMACAO0 SOCIOCULTURAL
Componente de Formagéao Sociocultural
. N° de % % % Qualidade do
Disciplina Ano
alunos |Sucesso| Insucesso sucesso
1° 157 79,8 20,2 18,4
Portugués 2° 147 79,5 20,5 29,6
3° 135 98,3 1,7 30,6
Area de 1° 134 97,2 2,8 51,9
Integragso 2° 145 96,7 3,3 50,2
3° 138 99,2 0,8 66,6
1° 149 95 5 35
Inglés 2° 146 94,2 5,8 34,9
3° 134 99,2 0,8 54
1° 7 90 10 55
Francés 2° 2 100 0 0
3° 3 100 0 75
Educacio 1° 157 76,9 23,1 27,3
L. 2° 143 88,1 11,9 45,5
Fisica 30 141 | 97,9 2,1 36, 3
TIC 1° 186 78,4 21,6 46,6
Tabela 10

Na generalidade, a percentagem de sucesso é superior nos 2.2 e 3.2 anos das disciplinas e é
sempre superior a 76,8%.

Destacam-se as disciplinas de Portugués de 3.2 ano com 1,7% de insucesso, apenas a Area de
Integracdo com percentagens inferiores a 3,5%; o Inglés com percentagens inferiores a 6%; o
Francés com percentagens inferiores a 10% e a Educagdo Fisica de 3.2 ano com 2,1% de
insucesso. De referir ainda que o Francés de 2.2 ano e de 3.2 ano ndo apresenta insucesso,
ainda que se trate de uma disciplina com 2 e 3 alunos respetivamente.
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Relativamente a qualidade do sucesso, destacam-se os 3 anos da disciplina de Al; Inglés no 3.2

ano; Francés no 1.2 e 3.2 ano com percentagens acima dos 50% e abaixo dos 30% encontram-

se as disciplinas de Francés de 2.2 ano (0%), Portugués de 1.2 e 2.2 ano (18,4% e 29,6%) e

Educagdo Fisica de 1.2 ano (27,3%).

Em termos globais, a percentagem de sucesso ronda os 78% enquanto que a qualidade do

sucesso ronda os 47%.

Area de Integracdo
B %Sucesso M % Insucesso % Qualidade do sucesso
99,2
100 97,2 9,7

90
80
70 66,6
60 51,9 50,2
50
40
30
20
10 2,8 33 0,8

0

12 Ano 22 Ano 32 Ano
Grafico 13

Nos trés anos da disciplina de Al, a percentagem de insucesso
percentagens de sucesso acima dos 97% e a qualidade do sucesso
maior destaque para o 3.2 ano do curso.

7

é residual destacando-se as
sempre acima dos 50%, com

Inglés

W % Sucesso M % Insucesso % Qualidade do Sucesso
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Grafico 14

Na disciplina de Inglés, o sucesso encontra-se entre os 94,2 e os 99,2% enquanto que a
qualidade do sucesso varia entre os 34,9 e os 54%.

Portugués

W % Sucesso M % Insucesso % Qualidade do Sucesso
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Grafico 15

Em Portugués, as percentagens de sucesso sdo nos trés anos superiores a 79%. Neste caso, a
qgualidade do sucesso encontra-se entre os 18,4 e os 30,6%, verificando-se uma melhoria do
1.2 para o 3.2 periodo.

Francés

W % Sucesso M % Insucesso % Qualidade do Sucesso

100 100

12 Ano 22 Ano 32 Ano

Grafico 16
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Os alunos de Francés do 1.2 ano apresentam uma percentagem de sucesso de 90% enquanto
que os alunos de 2.2 e 3.2 anos apresentam 100% de sucesso. Ja a qualidade do sucesso foi de
55% no 1.2 ano, nulano 2.2 ano e 75% no 3.2.

TIC

B % Sucesso M % Insucesso % Qualidade do Sucesso

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

12 Ano

Grafico 17

Na disciplina de TIC do 1.2 ano, a percentagem de sucesso foi de 78,4% enquanto que a
gualidade do sucesso rondou os 47%.

Educacédo Fisica

W % Sucesso M % Insucesso Qualidade de Sucesso

100 97,9
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80
70
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40 29,6 30,6
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10 2,1

12 Ano 22 Ano 32 Ano

Grafico 18

Em Educacdo Fisica, verifica-se que a percentagem do sucesso estd sempre acima dos 76
valores percentuais e que estes valores foram aumentando com o ano de escolaridade.
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A qualidade do sucesso, apesar de também ser superior no 2.2 e 3.2 anos, situa-se entre os
18,4% e 0s 30,6%.

FORMACAO CIENTIFICA
Componente de Formagao Cientifica
L. N° de % % % Qualidade
Disciplina Ano
alunos |Sucesso| Insucesso| do sucesso
1° 92 91,2 8,8 42,9
Fisica Quimica 2° 96 85,4 14,6 30,4
3° 67 92,4 7,6 32,3
1° 126 84,6 15,4 47,3
Matematica 2° 99 84,4 15,6 40,3
3° 135 96 4 38,8
1° 42 81 19 40
HCA 2° 14 94 6 55
3° 38 100 0 93,5
1° 41 61 39 30
Geografia 2° 42 89 11 52,2
3° 37 100 0 42,5
. . 2° 11 98,2 1,8 42
Biologia
3° 10 100 0 98
. . 2° 25 92 8 62,4
Psicologia
3° 17 100 0 90,2
. . 1° 24 96,3 3,7 444
Sociologia
2° 25 96 4 77,4

Tabela 11

Nas disciplinas da Formagao Cientifica, o sucesso foi sempre superior a 80%, com excec¢do da
disciplina de Geografia de 1.2 ano, que apresenta 61% de sucesso.

Destacam-se as disciplinas de HCA, Geografia, Biologia e Psicologia que no 3.2 ano nao
apresentam insucesso.

Relativamente a qualidade do sucesso, destacam-se as disciplinas do 3.2 ano de Biologia (98%);
HCA (93,5%); e Psicologia (90,2%). Ha ainda a referir as disciplinas que apresentam valores
inferiores na qualidade do sucesso: Geografia 1.2 ano (30%) e FQ 2.2 e 3.2 anos (30,4% e
32,3%, respetivamente).
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Fisica e Quimica
W % Sucesso % Insucesso % Qualidade do sucesso
100 85,4 92,4
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60 42,9 23
40 304 ,
20 14,6 7,6

0

12 Ano 22 Ano 32 Ano
Grafico 19

Na disciplina de Fisica e Quimica, a percentagem de sucesso é sempre superior a 85% e foram
os alunos de 3.2 ano os que obtiveram maior sucesso. No entanto, foi no 1.2 ano que se
verificou um maior valor de qualidade de sucesso.

Matematica
W % Sucesso % Insucesso % Qualidade do Sucesso
150
96
100 84,6 84,4
- 47,3 40,3 38,8
15,4 15,6
4
0
12 Ano 22 Ano 32 Ano
Grafico 20

Em Matemadtica, a percentagem de sucesso variou entre os 84% e os 96%, com valores
superiores no 3.2 ano. A qualidade do sucesso variou entre os 38,8 e os 47,3% e foi superior no
1.2 ano, tendo-se obtido o valor mais reduzido nas turmas de 3.2 ano.
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Biologia
W % Sucesso % Insucesso % Qualidade do Sucesso
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Grafico 21

Em Biologia, a percentagem de insucesso é residual verificando-se percentagens de sucesso
muito altas (98,2% no 2.2 ano e 100% no 3.2 ano). A qualidade do sucesso foi, como se pode
ler no grafico 21, 42% no 2.2 ano e 98% no 32. ano.

Sociologia
W % Sucesso % Insucesso % Qualidade do sucesso
150
96,3 96
100 77,4
44,4
50
3,/ 4
0
12 Ano 22 Ano
Grafico 22

Também em Sociologia as percentagens de sucesso foram superiores ou iguais a 96% e a
percentagem da qualidade de sucesso rondou os 44% no 1.2 ano e 77% no 2.2 ano.
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Histéria e Cultura das Artes
W % Sucesso % Insucesso % Qualidade do sucesso
150
100 935
100 81 !
40 %
50 19
6 0
0
12 Ano 22 Ano 32 Ano
Grafico 23

Em HCA, nos 3 anos, a percentagem de sucesso foi superior a 80%, tendo atingido os 100% no
3.2 ano.

Verificou-se também que a qualidade do sucesso aumentou com o ano de escolaridade
variando de 40% a 93,5%.

Geografia
W % Sucesso % Insucesso % Qualidade do sucesso
150
100
100 61 62
52,2
50 33 30 42,5
11 0
0
12 Ano 22 Ano 32 Ano

Grafico 24

Na disciplina de Geografia destacam-se os 100% de sucesso dos alunos do 3.2 ano apesar da
gualidade de sucesso ter sido superior nos alunos do 2.2 ano.
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Psicologia
B % Sucesso % Insucesso % Qualidade do sucesso
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Grafico 25

Em Psicologia, verificou-se apenas 8% de insucesso no 2.2 ano, ndo existindo insucesso no 3.2
ano. Também a qualidade do sucesso apresenta valores muito satisfatérios com 90,2 valores
percentuais.

ForMACA0 TECNICA/TECNOLOGICA
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Componente de Formacao Técnica/Tecnolégica

Disciplina Ano ;:::S % Sucesso| % Insucesso %d(?:zi:ig::)e
1° 41 73,4 26,6 36,4
PT - TURISMO 2° 42 89,1 10,9 52,1
3° 37 100,0 0,0 65,2
1° 14 95,1 4,9 50, 1
EAC - ELETRONICA, AUTOMACGAO E 20 12 92,9 7.1 32,0
COMPUTADORES
3° 17 97,9 2,1 35,3
IS - INFORMATICA - SISTEMAS 1° 28 81,8 18,2 46,1
_ _ 2° 34 99,4 0,6 62,3
GPSI - GESTAO E PROGRAMAGAO DE
SISTEMAS INFORMATICOS 30 25 92,0 8,0 69,2
1° 26 47,0 53,0 26,2
MA - MANUTENCAO DE AERONAVES 2° 23 62,5 37,5 44,9
3° 19 98,2 1,8 71,7
1° 12 76,9 23,1 76,9
AS - AUXILIAR DE SAUDE 2° 11 72,7 27,3 72,7
3° 10 90,0 10,0 90,0
1° 23 95,4 4,6 64,8
PS - APOIO PSICOSSOCIAL 2° 25 92,0 8,0 73,0
3° 17 100,0 0,0 70,6
EM - ELETROMECANICA 3° 10 100,0 0,0 51,0
MC - MECATRONICA AUTOMOVEL 1° 11 93,9 6,1 34,5
Tabela 12

Na maioria dos cursos, a percentagem de sucesso foi superior a 75% exceto no 1.2 ano dos

cursos de PT- Turismo, Manutencdo de Aeronaves. De destacar que, no 1.2 ano de

Manutengdo de Aeronaves, a percentagem de insucesso foi superior a percentagem de

sucesso, tendo-se verificado 53% de insucesso. E de salientar que n3o existem dados na ata do

curso de EM — Electromecanica.

Nas disciplinas da Formacdo Técnica do 3.2 ano dos cursos de PT — Turismo, de PS —

Psicossocial, MA — Manuteng¢do de Aeronaves, AS — Auxiliar de Saude, PS — Apoio Psicossocial,
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PT — Turismo atingiram e no curso de GPSI — Gestdo e Programacao de Sistemas de Informacao
obtiveram valores acima de 90% de sucesso, o que se verificou, também, neste ultimo curso
no 22 ano e no 12 ano no curso de Mecatrénica Automavel.

No curso de EM — Eletromecanica a taxa de sucesso registada foi de 100% (os alunos
concluiram todos os médulos da formacdo técnica do 32 ano, ainda que existam alunos com
madulos em atraso desta componente de formacdo de anos anteriores).

Relativamente a qualidade do sucesso, destacam-se os cursos de Auxiliar de Saude, que
atingiram 0s 90% no 3.2 ano e no 12 e 22 ano alcangaram valores acima dos 70%, bem como o
curso de AP - Apoio Psicossocial e 0 3.2 ano do curso de MA — Manutencao de Aeronaves, com
valores acima dos 70%.

Com valores inferiores a 50% encontram-se MA — Manuteng¢do de Aeronaves, no 12 e 22 ano
com 26,2% e 44,9%, respetivamente; PT — Turismo de 1.2 ano (36,4%); Eletrénica, Automacao
e Computadores, no 22 e 32 ano, com 32 e 35, 3 pontos percentuais, respetivamente;
Informatica - Sistemas (46,1%) e Mecatrdnica Automovel (34,5%).

FT - Turismo
W % Sucesso W % Insucesso @ % Qualidade do sucesso
100,0
100,0 - 89,1
80,0
65,2
60,0 52,1

40,0
20,0

0,0
0,0

19 20 30

Grafico 26

Na Formagao Técnica de Turismo, verificaram-se percentagens de sucesso acima dos 73%, com
crescimento por ano de escolaridade, tendo-se verificado 100% de sucesso no 3.2 ano.

Relativamente a qualidade do sucesso, obtiveram-se valores superiores no 3.2 ano do curso
(65,2%).
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FT - Informatica - Sistemas

M % Sucesso M % Insucesso % Qualidade do sucesso

100,0 - 818
80,0 -
60,0 -
40,0 -
20,0 -

46,1

Grafico 27

Conforme se pode ver no grafico 27, na Formacdo Técnica de Informatica — Sistemas 1.2 ano a
percentagem de sucesso foi de 81,8% e a qualidade do sucesso de 46,1%.

FT - Manutencao de Aeronaves
M % Sucesso M % Insucesso % Qualidade do sucesso
98,2
100,0 -
80,0 - 71,7
62,5
60,0
’ 44,9

40,0
20,0

1,8
0,0

12 20 30

Grafico 28

Na Formacdo Técnica do curso de Manutencdo de Aeronaves, como ja referimos, no 1.2 ano a
percentagem de insucesso é superior a de sucesso, no entanto nos alunos dos 2.2 e 3.2 anos a
percentagem de sucesso ja foi superior (62,6 e 98,3%, respetivamente). Quanto a qualidade do

sucesso, atinge valores satisfatérios no 3.2 ano (71,8%).
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FT - Apoio Psicossocial
W % Sucesso M % Insucesso % Qualidade do sucesso
100,0
100,0 - 95,4 92,0
i 73,0
80,0 64,3 70,6
60,0 -
40,0 -
20.0 1 4,6 8,0 0,0
0,0 -
1¢ 20 30
Grafico 29

Na Formacgdo Técnica do curso de Apoio Psicossocial, as percentagens de insucesso foram
residuais, tendo-se registado como valor mais alto 8% e 0% no 3.2 ano.

Quanto a qualidade do sucesso, a mesma foi satisfatoria nos alunos dos varios anos do curso.

Na Formagdo Técnica de Eletromecanica 3.2 ano a percentagem de sucesso foi de 97,9%
enquanto que a qualidade do sucesso foi 35,3%.

FT - Eletrénica, Automacao e
Computadores 12, 22 e 32

M % Sucesso M % Insucesso % Qualidade do sucesso
1000 , 921 92,9 37,9
80,0
60,0 - 50,1
40,0 - 32,0 35,3
20,0 - 4,9 71 21

Grafico 30

Na Formagdo Técnica de Eletrénica, Automagdo e Computadores houve 92,9% de sucesso no
22 e 97,9% no 32 ano do curso, verificou-se que a taxa referente a qualidade de sucesso é de
35,3% no terceiro ano.
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FT - Eletromecanica 32 Ano
B % Sucesso M % Insucesso M % Qualidade do sucesso
100,0
100,0 -
80,0 -
60,0 - 51,0
40,0 -
20,0 A 0,0
0,0 - T T
% Sucesso % Insucesso % Qualidade do
sucesso
Grafico 31

Na Formacdo Técnica de Eletromecanica, os alunos obtiveram 100% de sucesso no 32 ano do
curso, verificou-se que a taxa referente a qualidade de sucesso é de 51%.

FT - GPSI 22 e 32 Anos

B % Sucesso M % Insucesso % Qualidade do sucesso

99,4
100,0 -

92,0

90,0 -
80,0 -
70,0 7 62,3
60,0 -
50,0 -
40,0 -
30,0 -
20,0 -
8,0

10,0 -
0,6

0,0 -

Grafico 32

Na FT de GPSI houve 99,4% e 92% de sucesso no 22 e 32 ano, respectivamente sendo que a
qualidade de sucesso é de 62,3% no 22 ano e 69,2% no 39.
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FT - Auxiliar de Saude

W % Sucesso B % Insucesso % Qualidade do sucesso
100,0 90,0 90,0

go04 7% 789 727 727
60,0
40,0
20,0

0,0

10 20 30
Grafico 33

Na FT de Auxiliar de Saude verifica-se que nos 3 anos do curso a percentagem de sucesso é

coincidente com a taxa referente a qualidade de sucesso.

100

80

60

40

20

% Sucesso

FT - Mecatronica Automovel 12 Ano

46,8
18
% Insucesso % Qualidade do sucesso

Grafico 34

Na FT de Mecatrénica automodvel no 1.2 ano houve 82% de sucesso e 46,8% de qualidade de

sucesso.
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7 - Analise dos modulos/UFCDs com
menor sucesso, por curso/disciplina

Cursos Disciplina Modulo/lUFCD % Insucesso
Fisica Quimica EQ4 27,4
Fisica Quimica EQ5 27,4
Fisica Quimica EQ7 27,4
AS Inglés 5 27,3
Inglés 6 27,3
Inglés 7 27,3
Matematica A7 27,3
Formacédo Tecnoldgica 6061 66,7
Portugués 6 41,7
Matematica A8 41,7
EAC Formacédo Tecnoldgica 6009 37,7
Educacéo Fisica 15 33,3
Matematica A5 25
Educacéo Fisica 5 25
Educacéo Fisica 11 25
EM _ TPR _ 6 20
Fisica e Quimica Q2 20
Matematica A7 28,18
GPSI PSINFO 11 24
PSINFO 17A 20
Formacédo Tecnoldgica 785 48,1
Formacédo Tecnoldgica 784 40,7
Matematica A4 32,1
IS Formacédo Tecnolbgica 783 28,6
APINF 754 25,9
APINF 778 25
TIC 3 21,4
MA Desenho técnico 2 72,8
TPR 22 72,7
TPR 3 68,2
TPR 7 58,3
Portugués 7 45,8
Ol 2 40
Desenho técnico 1 36,4
Desenho técnico 4 29,2
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Cursos Disciplina Modulo/lUFCD % Insucesso

POF 35 27,3

Fisica Quimica Q3 25

Educacéo Fisica 11 25

ol 1 23

POF 42 227

Fisica Quimica E1F1 20,8
MA Fisica Quimica Q5 20,8
Al 5 20,8

MC ol 2 30
PS Educacéo Fisica 4 51,8
Educacéo Fisica 7 40,7
Portugués 1 25,9

Educacéo Fisica 12 20

Geografia B3 40
PT TIAT 7 33,3
OTET 5 28,6

Comunicar em Francés 5 28,6
TIAT 10 25,9
OTET 10 214
TCAT 2 21,4
TIAT 4 21,4
Comunicar em Francés 3 214

Tabela 13

No curso de AS, os mdédulos com maior insucesso sdo os modulos EQ4, EQ5 e EQ7 de Fisica e
Quimica com 27,4%, os modulos 5, 6 e 7 de Inglés com 27,3% e o mddulo A7 de Matematica,
também com 27,3%.

Em EAC, destaca-se a UFCD 6061 da FT com 66,7%, seguida dos mddulos 6 de Portugués e A8
de Matematica ambos com 41,7%. A UFCD 6009; o mddulo 15 de Educacdo Fisica, A5 de
Matematica e 5 e 11 de Educacdo Fisica também apresentam valores de insucesso superiores a
20%.

Em EM, sdo apenas dois os mddulos com insucesso igual a 20%: 6 de TPR e Q2 de Fisica e
Quimica. Todos os outros modulos apresentam percentagens de insucesso abaixo deste valor.

No curso de GPSI, o mddulo que apresenta maior insucesso é o A7 de Matematica com
28,18%, seguido dos mddulos 11 e 17A de PSINFO, com 24 e 20% respetivamente.
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A IS, sdo as UFCD 785 e 784 da FT que apresentam maior sucesso (48,1 e 40,7%,
respetivamente), seguidas dos mddulos A4 de Matematica, das UFCD 783, 754, 778 da
Formacdo Técnica e 3 de TIC com 32,1; 28,6%; 25,9%; 25% e 21,4% respetivamente.

Em Manutencdo de Aeronaves, destaca-se o mddulo 2 de Desenho Técnico, com 72,8% de
insucesso, seguido do modulo 22, 3 e 7 de TPR com valores acima dos 50%. Os médulos 7 de
Portugués, 2 de Ol e 1 de Desenho Técnico tiveram percentagens de insucesso entre os 30 e os
50% e os mddulos 4 de DT, 35 de POF, Q3 de FQ, 11 de Educacdo Fisica, 1 de Ol, 42 de POF,
E1F1 e Q5 de FQ e 5 de Area de Integragdo tiveram valores de insucesso entre os 20 e 0s 30%.

No curso de MC, apenas o mdédulo 2 de Ol teve insucesso superior a 20% (30%).

Em Psicossocial, foram os mddulos 4 e 7 de Educacgédo Fisica, 1 de Portugués e 12 de Educacao
Fisica, que apresentaram percentagens de insucesso superiores ou iguais a 20% (51,8%; 40,7%;
25,9% e 20% respetivamente).

Em PT, os mddulos B3 de Geografia e 7 de TIAT apresentam 40 e 33,3% de insucesso e os
modulos 5 de OTET, 5 de Comunicar em Francés, 10 de TIAT, 10 de OTET, 2 de TCAT, 4 de
TIAT e 3 de Comunicar em Francés apresentam valores entre os 20 e os 30%.
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8 — Analise comparativa entre a
conclusao e a nao conclusao, por curso
(incluindo UFCD e PAP)

Balang¢o da Conclusao dos CP (incluindo FCT e PAP)

DADOS DAS PAUTAS

De uma forma geral, verifica-se que cerca de 82% dos 136 alunos inscritos concluiram o curso.

Em dois cursos, apenas 1 aluno de cada ndo os concluiram (PS e PT); em AS foram 2 alunos e

em EAC e EM foram 3 os alunos que ndo concluiram. Em MA e em GPSI ndo concluiram o curso

5 e 9 alunos, respetivamente.
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Anos 3°Ano
CURSOS N° de N° aluno.s que % Ne°? alunos.que nao %
alunos concluiram concluiram
AS - Auxiliar de Saude 11 9 82% 2 9%
PS - Apoio Psicossocial 17 16 94% 1 6%
EAC - Eletrénica, Automacao e
17 14 82% 3 18%
Computadores
GPSI - Gestdo e Programacao de
, gramac 25 16 64% 9 36%
Sist. Informaticos
MA - Manutencao de Aeronaves 19 14 74% 5 26%
PT - Turismo 37 36 97% 1 3%
EM - Eletromecanica 10 7 70% 3 30%
Totais 136 112 82% 24 17%
Tabela 14
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Balan¢o da Conclusao do Curso
2019/2020

B % alunos que concluiram % alunos que ndo concluiram
0 97%
82% 4% 82% 64% 74% ’ 70%
0,
i i~ m= me - me
AS- Auxiliar de PS - Apoio EAC- Eletronica, GPSI-Gestdoe MA - PT - Turismo EM -
Saude Psicossocial Automagioe Programacio de Manutencdo de Eletromecanica

Computadores Sist. Informaticos ~ Aeronaves

Grafico 35

Da andlise do grafico 35 destacam-se os cursos de PT-Turismo, com 97% de conclusdes; PS-
Apoio Psicossocial com 94% e AS - Auxiliar de Saide com 82%. As nao conclusdes nos cursos de
PT e PS correspondem a um aluno por curso, como referido.

Os cursos com maiores valores percentuais de ndo conclusdao sdo GPSI — Gestao e
Programacdo de Sistemas Informaticos, com 36%; EM — Eletromecanica, com 30% e MA —
Manutencao de Aeronaves com 26%.
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9 - Analise comparativa da conclusao do

curso no ano

2019/2020

letivo 2018/2019 com

2018/2019

2019/2020

N° de alunos

N° de alunos que
concluiram o curso

%

N° de alunos

N° de alunos que
concluiram o curso

%

154

114

74%

136

112

82%

Tabela 15

No ano letivo 2018/2019, estavam matriculados 154 alunos e destes 114 concluiram o curso, o

que corresponde a 74% da populagdo. J4 em 2019/2020, o nimero de alunos era de 136 e

destes 112 terminaram o curso, correspondendo a 82% dos alunos, como se pode ver na

tabela.

100% -

Taxas de conclusao dos cursos
2018/2019 e 2019/2020

80%
60% -
40%
20%
0% -

74%

2018/2019

82%

2019/2020

Grafico 36

Comparando as taxas de conclusdo entre os dois anos letivos verifica-se que houve um
aumento de 8%.
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10 - Propostas dos Diretores de Curso
para melhoria dos resultados

Ap0ds andlise e discussdo dos resultados, os Diretores de Curso apresentaram as seguintes
propostas:

= Utilizacdo das Plataformas Digitais, em qualquer regime de funcionamento das aulas
(mesmo no regime presencial) com o objetivo de facilitar a organiza¢do, dos materiais
utilizados, das atividades e tarefas a desenvolver;

= Marcacao de faltas no Inovar independentemente do regime de ensino aplicado;

* Em situacdo de ensino a distancia, os alunos devem ter obrigatoriamente a cdmara do
suporte digital utilizado ligada;

» Sensibilizar os alunos para a necessidade do seu sucesso escolar;

* Incutir nos alunos a necessidade do cumprimento das tarefas solicitadas, respeitando,
o prazo estipulado e reforcando a sua autonomia;

= Aplicacdo de formas adequadas e diversificadas de avaliacdo, que se traduzem na
observacao e registo da participacao oral dos alunos, do seu empenho na realizacao
das tarefas propostas e do seu comportamento e atitudes;

= Diversificar os instrumentos de avaliacdo em conformidade com as necessidades e
caracteristicas dos diferentes alunos;

» Realizacdo de trabalho mais colaborativo e interdisciplinar, intensificar momentos de
producdo e interacdo orais e trabalho auténomo;

* Proporcionar aos alunos atividades de compensacdo dos contedudos em que
manifestem mais dificuldades e elaborar materiais especificos que ajudem os alunos a
supera-las;

* Proceder a diferenciacdo pedagogica, acomodacgdes curriculares e a intervengdo com
foco académico ou comportamental em pequenos grupos, aplicando as medidas
seletivas, nomeadamente a antecipacdo e reforco das aprendizagens, tendo sempre
em vista a promoc¢do da participacdo dos alunos e a melhoria dos seus resultados
escolares;

= Aaplicacdo de instrumentos de recuperacao e de consolidacao de aprendizagens;

= Implementacdo de atividades diversificadas adequando recursos e estratégias;

» Disponibilizacdo de informacGes relativas a horarios para esclarecimento de duvidas
ou acompanhamento das atividades de preparacdo (orientadas pelos docentes da
disciplina ou com recurso a docentes em fung¢des na sala de estudo para o efeito);

* Promocdo de atividades praticas em consonancia com o perfil dos alunos e das
turmas;

* Mobilizar recursos diversificados para além do manual escolar e utilizacdo das
plataformas digitais,

* Na situagdo de ensino misto ou a distancia, elaboracdo de um registo semanal das
situacBGes de incumprimento de tarefas, atividades, trabalhos, bem como auséncias
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dos alunos, quer nas sessdes sincronas, quer nas sessées assincronas que devera ser
enviado aos encarregados de educacao;

*  Privilegiar o trabalho auténomo com recurso a plataformas digitais com o objetivo de
facilitar a organizacao, dos materiais utilizados, das atividades e tarefas a desenvolver;

* Maior envolvimento das diferentes disciplinas das varias areas de formacgdo nas
atividades extracurriculares;

= Mais horas para recuperacdo de modulos nas disciplinas que o necessitem e em
horario compativel com os alunos.
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